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just nu i Ystad

TEXT SARA HOGBERG

Felanmal direkt
i Boportalen

| Boportalen kan du goéra
en felanmalan pa alla tider,
direkt i din telefon. Forde-
len ar att felanmaélan gar
direkt till ratt person, inte
via nagon tredje person
som kan misstolka din
felanmalan. | Boportalen
kan du aven kolla status
pa din felanmalan.
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Ystadbostader

Nyheter Kontakter

Felanmaian Hushak

Matiser Prenumeratisner

Snabba nyheter
i appen

Du vet val att dven dina
anhoriga kan ladda ner
var app och prenumerera
pa pushnotiser? P4 sa

satt kan dven de fa notiser
om till exempel vatten-
och elavstangning

i din fastighet.

Kom ihag!

Gor din arliga inloggning
i Boportalen senast

31 januari for att behdlla
din koplats till lagenhet,
forrdd och parkering.

Moratter 2020

Har du blivit sugen pa att
bdrja odla ndsta sésong
och skulle vilja ha en
odlingslada pa garden?
Ring tfn 0411-57 72 00
och knappval 4 eller 5,
vardagar kl. 09.30-12.00.

eller info@ystadbostader.

se om du ar intresserad
av att boka en lada.

Rattor gillar
fagelmat

Rattor ar ett gissel i alla
tatorter, eftersom gna-
garna latt hittar mat dar.
Vi kan alla hjélpas at att
begransa deras livsfor-
hallanden. Anticimex
rekommenderar att man
inte ska mata faglar efter-
som maten gillas aven av
rattor. Om du ser nagot
trasigt karl i soprummet
ar vi glada om du genast
anméler det till din fastig-
hetsskotare.

Trygghetshoende
ater till kommunen

Sedan Oppnandet av
Trygghetsboendet Vader-
leken har Ystadbostader
hjélpt kommunen med
uthyrningen. Men nu
gar ansvaret tillbaka till
kommunen. Vi skickar ut
information till berérda
hyresgéaster och lamnar
Over alla s6kandes upp-
gifter till kommunen.

Nya regler kring
andrahands-
uthyrning och
lagenhetshyte

¢ Andrahandsuthyrning kra-
ver tillstand fran hyresvar-
den eller hyresndmnden.

e Dukaninte ta uthdgre
andrahandshyra &n vad
du sjalv betalar. Om du hyr
ut méblerat far du hogst
ldgga pé 15 % pa hyran.

e Foratthainneboende
maste du sjalv bo i lagen-
heten. Du fér bara ta ut
hyra for den del av ldgen-
heten som hen anvénder.

* Lagenhetshyte ska god-
kdnnas av hyresvarden
eller hyresndmnden.
Bade du och den du vill
byta med ska som regel
ha bottildgenheteni
minst 1 &r for att bytet ska
godkénnas.

o Att sélja eller kdpa hyres-
kontrakt ar ett brott.

¢ Du ska vara folkbokfdrd
dar du bor.

Om man bryter mot nagot
av dessa regler riskerar
man inte bara att forlora
sitt hyreskontrakt, i vissa
fall ar straffet boter eller
fangelse. Vill du veta mer
kontakta var uthyrning,
0411-57 72 00 knappval

4 eller 5.




gemenskap ger trygghet
— och forutsatter tolerans

En av alla férdelar med att bo i flerbostadshus, eller i radhus, &r att
man latt kan fa till en gemenskap med sina grannar. Det kan vara
allt fran att hélsa pa varandra nar man mots till att umgas pa fritiden,
hjélpa varandra i vardagen eller motionera tillsammans. D4 blir det
naturligt att reagera nar en granne inte synts till pa ett tag, och
kanske sla en signal eller knacka pa for att se sa att allt star ratt till.

Att bo i flerbostadshus forutsatter dven ett visst méatt av tolerans
och forstaelse for att alla inte lever pd samma séatt som en sjélv.
Visst finns det regler att folja for ditt boende, som du kan hitta pa
var hemsida under rubriken Trivsel och gemenskap, men utbver
dessa racker det att visa hansyn och att anvanda sitt sunda fornuft.

Som inbiten motionar springer jag garna en runda pa kvallen. Att ge
sig ut i morker kan kdnnas motigt men om man kan fa med sig en
granne, sa kénns det bade tryggare och roligare. Kom bara ihag att
ta pa reflexernal En morot for att komma igdng med traningen nar
ni har last tipsen fran PT:n pé sidan 4, ar vart "prova pa“-erbjudande
pa Nordic Wellness, se sidan 12. Jag kan ocksa avsldja att vi d&ven
nasta ar kommer att bjuda pa startplatser i Wallanderloppet.

Nu 6nskar vi pa Ystadbostader er alla
en riktigt god jul och ett gott nytt ar.

Pehr Carlberg
vd, Ystadbostader




Hitta formen i Ystad

PT Anette visar vagen

SKULLE DU VILJA KOMMA IGANG MED TRANINGEN, MEN HAR SVART ATT HITTA
INSPIRATION | VINTERMORKRET? DA AR DU AR KNAPPAST ENSAM, VI AR MANGA SOM
KAMPAR MED MOTIONS-MOTIVATIONEN SA HAR ARS. VI BAD PERSONLIGA TRANAREN
ANETTE SUJOSTRAND OM LITE TIPS PA HUR MAN ENKELT KAN KOMMA IGANG.

Var ska man intervjua

en personlig trdnare om
inte under en promenad
i Sandskogens slinga?
Anette Sjostrand, dven
kand som Dalanettan,
har en stund dver mellan
tva klienter.

- Vilket gym kan sla det
har, sdger hon och sveper
med armen ut dver Sand-
skogens gréona mossa och
vajande tallar.

Anette élskar Ystads
narhet till naturen och

forlagger gérna sina
traningspass utomhus.
Av flera skal.

— Da far man bade tréning,

frisk luft och D-vitamin —
om man ar ute i dagsljus.
Ett stort problem i dag

ar att manga manniskor
har stillasittande arbeten
inomhus. Jag vill peppa
och visa hur man kan fa

in rérelse och utevistelse i
sitt liv pa ett naturligt satt.

For Anette handlar traning
inte om att halla ndgon

speciell vikt, men hon
tycker det ar viktigt med
en bra kost. Naturliga
proteiner, som agg, kvarg
och andra mjélkprodukter,
gar fore sa kallade protein-
eller powerbars.

— Mitt mal med tréning
och kost ar att kdnna mig
stark och frisk och att min
kropp ska halla lange. Den
mentala biten ar minst lika
viktig som den fysiska.
Jag mar bra nar jag ror

pa mig, séager Anette och
studsar fram pa stigen.

Sa& vad ar hennes bésta
tips for att komma igang,
om det var ett tag sedan
man motionerade
regelbundet?

— Bdrja direkt, skjut inte
upp det, och starta lite
latt, i ditt eget tempo. Ta
garna sallskap av en kom-
pis eller granne som ar i
samma situation, sa kan
ni umgas och motionera
samtidigt. Om du har barn
hemma sa ta med dem
ut, de behover det lika
mycket som du.



Nya vattentornet

/i
"Har finns jattebra

kora intervaller i.”

backar som man kan |

.| och slingrande
| géngar mitt i stan.”

"Lattillganglig gronska

SMARTA OVNINGAR DU KAN
GORA PA PROMENADEN

o Utfallssteg

o Knébdj

e Gor dips eller brostpress mot en parkbank

¢ QOlika stegientrappa

e Varva tempot

Sandskogen

| "Det har ar ju Ystads

flera slingor med olika
langd samt utegym.”

o Saltsjobaden

"Pa stranden kan man gora
hur mycket som helst: g3,
springa, krypa eller éla i
sanden, lyfta stenar och
\_klattra Gver staket.”
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/7 Glom inte att spanna magen.
Tdnk att du &r en stark kdma

med lite sprdt som sticker ut”

3 roliga satt att motionera

FAKTNING

Faktning jamférs ibland
med ett blixtsnabbt
schackparti, for har galler
det att lasa av sin mot-
standare och reagera
snabbt nar chanserna
dyker upp. Ystads Fakt-
klubb véalkomnar nyborjare
mellan 9 och 99 ar. Las mer
pa webbsidan www.yfk.se

TANGO

Lev ut din dramatiska sida
i dansformen som ibland
beskrivs som "livet pa tre
minuter”. Tango Ystad
erbjuder bade nybdrijar-
och fortsattningskurser i
samarbete med Studiefor-
bundet vuxenskolan. Las
mer pa webbsidan
www.tangoystad.se.

PARKOUR

Parkour &r ett smidigt och
kontrollerat satt att ta sig
forbi olika typer av hinder
i omgivningen med sin
kropp som enda hjalp-
medel. KFUM Ystad har
kurser for bade barn och
vuxna. Lads mer pa
www.ystad.kfum.se.






CHIHUAHUAN SKRALLAN OCH KATTEN
SNUTEN PA VASTRA VALLGATAN GILLAR
VARANDRA - PRECIS SOM GRANNARNA
| HUSET. HAR AR DET SJALVKLART ATT
BYTA NAGRA ORD PA GARDEN OCH ATT

HJALPA VARANDRA | VARDAGEN.

P& sommaren ar garden
den sjalvklara samlings-
platsen for hyresgésterna
i Ystadbostaders fastighet
pa Vastra Vallgatan. Har
grillar man, fikar eller bara
sitter och pratar. Nu ar det
vinter men ett par trad-
gardsstolar star kvar och
fortfarande ar det nagra i
huset som ses varje kvall
for att summera dagen.
En av dem ér Laila, som
har bott har i mer an 20 ar.

— Det har alltid varit en bra
stdmning har. Vi har det
lugnt och fint med Norra
promenadens gronska
precis utanfor garden.

Laila har precis som flera
andra hyresgaster hund
och katt och beréattar att
det alltid finns nadgon gran-
ne som kan hjalpa till med
att mata husdjuren och ta
in posten om hon ar bort-
rest. Grannen Roland tittar
ut genom sin dorr och ger
sig in i samtalet.

— Har finns alltid en hjal-
pande hand. Det kanns
tryggt att veta att grannar-
na reagerar om man inte
synts till pa ett tag.

Né&gra dorrar bort skuttar
Aaliyah, 8 ar, och Ebbe,

4 ar, ut. Pappa Filip kom-
mer strax efter och be-
rattar att familjen har bott
héar betydligt kortare &n
manga andra hyresgaster
men trivs i gemenskapen.

— Naér vi forst kom hit
kénde vi direkt att vi ville
bo har. Det ar tryggt att
barnen kan springa rakt ut
och att det inte &r nagra
stora vagar i ndrheten.

| alla kulturer soker
manniskor gemenskap.
Forskning visar till och
med att kroppen beldnas
med ett paslag av oxyto-
cin och endorfiner nar vi
ar tillsammans och kdnner
samhorighet med andra.
Hur mycket man vill vara
med sina medmanniskor
ar dock individuellt. For
en del manniskor racker
det att heja pa grannen i
trapphuset, medan andra
gérna ses for att fika och
spela kort — som grannarna
pa Véastra Vallgatan.

48,5 %

av Sveriges hushall
bor i flerfamiljshus.

3avd
svenskar

tycker om sina
grannar.

Mest positiva ar
gruppen 65-79 ar dar

90 %

tycker om sina
grannar.

Svenska
folkets
dromgrannar
2019

Komikern
Johan Glans

Skddespelerskan
Mia Skéringer

Skidakaren
Charlotte Kalla

000 P& 14e plats kommer

Zlatan Ibrahimovic

KALLOR: SIFO



AVFALLSSKOLAN

Brukar det bli ett stort berg av omslagspapper och kartonger
pa golvet efter julklappsutdelningen? Samla ihop allt och lagg
det i ett atervinningskarl for pappersférpackningar. Papper
kan atervinnas sju ganger vilket sparar 70 % energi jamfort
med papperstillverkning fran ny rdvara. Men se upp séa inga

presenter gomt sig i pappershogen!

l JA, TACK!

Omslagspapper, wellpapp, kartonger.

x NEJ, TACK!

"

Presentsnore, allt for mycket tejp,

plastférpackningar, frigolit.

Tank pa! Om du inte har ndgon pappersatervinning i din fastighet, och inte vet var i stan
den narmaste finns, sa kan du hitta den pa den har webbsidan: www.ftiab.se.

Arets kundenkit — tack fér era synpunkter

Ett stort tack till alla hyres-
gaster som tagit er tid att
besvara var enkat. Flera
skriver dven kommentarer
vilket vi verkligen uppskat-
tar. Det ar viktigt for oss
att fa in era synpunkter

sd att vi kan utveckla och
forbattra var verksamhet.

| enkédten har det aven
kommit in felanmaélningar
och idéer pa forbattringar
som vi férsoker bemota.
Felanmalningar far dock
en battre och snabbare
hantering om de kommer
direkt in till forvaltningen.
Idéerna noterar vi och

férsoker forverkliga i den
takt som budgeten och
vart uppdrag tillater. Vi
foérsoker svara de hyres-
gaster som ldmnar sin
e-postadress eller telefon-
nummer i enkaten.

Har ser du ett utdrag ur
enkaten som framst ar

Kundmottagningen: enkelt att komma i kontakt med

Kundmottagningen: bemdtande
Kundmottagningen: serviceinriktning

Uthyrningen: enkelt att komma i

Uthyrningen: bemoétande
Uthyrningen: serviceinriktning
Enkelt att anmala
Hyresvérdens information

Enkelt fa tag

Hyresvérden pélitlig/haller 16ften

kontakt med

i information

Prisvérd hyra

medeltal

43%

30%

frdgor om kundservice.
Jamfort med foregaen-
de ar visar siffrorna att
vi forbéattrat oss pa alla
omraden men att vi fort-
farande maste jobba pa
var information — vilket vi
naturligtvis gor.

[ [ Helngjda

Nojda

L ["] Varken eller
B @ Missngjda

19% 8%



Marie (st besiktningsansvarig hos Ystadbostader, ger dig praktiska tips

MARIE TIPSAR!

och goda rdd om hur du underhaller din lagenhet.

regelbunden omvardnad

— Att leva och bo orsakar alltid ett visst slitage, men som hyresgéast ansvarar du for

att varda din lagenhet. Det innebar bland annat att stdda och goéra rent lagenheten med
jamna mellanrum. Att varda innebar ockséa att anmala fel som kan skada ldgenheten eller
eventuella skadedjur som du upptécker. En stor férdel med regelbunden omvardnad

ar att stadningen aldrig behdver bli sa tung. Julstddningen kan ga som en dans!

® OEE ©

Tank pa att du kan fa betala for eventuella brister i Iagenheten som beror pé skadegérelse, felaktig anvandning,
oaktsamhet eller 6verslitage. Om man misskoter sin lagenhet kan man riskera att bli av med sitt hyresavtal.

Aktuella byggprojekt - ss langt har vi kommit

GRUNDSTROM

| skrivande stund monteras prefabri-
cerade vagg- och bjalklagselement
ihop pé plan 6. Ladngre ner i huset
pagaér just nu fénstermontage,
innervaggsmontage och diverse
installationsarbeten. Huset beradknas
vara tatt till arsskiftet och darefter
pabdorjas uttorkningen.

Produktionen foljer upprattad
tidsplan och var nasta utmaning i
projektet ar att fa till uttorkningen
sd att dven denna skall folja var
tidsplanering. Malet &r inflyttning
i november 2020.

Var varsam med dina golv, dammsug och torka med latt
fuktad trasa. Parkettgolv ar kansliga for fukt.

Tvatta och frosta av kyl/frys regelbundet.
Rengor koksflakten da fettansamlingar okar brandrisken.

Rengor regelbundet ugn och spisplattor. Det finns speciella medel for
glaskeramikhall. Stada ocksa bakom spisen, som gar att dra ut.

Rensa golvbrunnen i badrummet regelbundet for att minska stopp och dalig lukt.

FRIDHEM

Fridhemsprojektet, dar vi bygger
lagenheter pa vindarna, fortsatter
enligt plan. De sista vindslagen-
heterna pa Fridhemsgatan 5 ar
nyligen inflyttade och stéliningen
kring huset har demonterats.

Ombyggnaden, som ska bli fardig
under 2020, pagar nu i samtliga res-
terande byggnader (Fridhemsgatan
7-13) men har kommit olika langt.

Ll

ANGLAHUSET

Den utvéandiga fasadrenoveringen
mot gatan &r klar inom kort. Vi har
bland annat haft en duktig snickare
som reparerat den gamla loftlisten
frdn 1600-talet med samma mons-
ter och kul®érer som den ursprung-
liga. Vid en historisk renovering ar
det sarskilt viktigt att hitta kompe-
tenta hantverkare. Just nu projekte-
rar vi for ombyggnad av lagenheter
samt fasaden mot garden. Fdnstren
ut mot gatan kommer ocksé att
malas/bytas ut i samband med den
andra renoveringen.



Julhjalpen gér skillnad

Att ge ar att fa, brukar det heta, och kring jul
finns det manga mojligheter att dela med sig
och gora gott for andra. Pa flera hall i syddstra
Skéne ar det nu i december insamling av
julklappar till barn i socioekonomiskt utsatta
hushall. Under vecka 51, fram till fredag

20 december, kan du pa pastorsexeditionen i
Skivarp lamna inslagna julklappar till Julhjélpen
i Skurup-Ystad. Glém inte ange lamplig alder
och om gavan passar flicka eller pojke.

Ystad for 100 ar sedan

P& Klostret kan du just nu se en
utstallning med bilder som visar

Ystad och Sverige precis efter férsta
varldskriget. En omvalvande tid da
kvinnor fick rdstratt, industrialiseringen
tog fart och allt fler flyttade in till
stadderna. Kanner du igen gatan pa
bilden har intill?

vidlkommen att fira jul i gott séllskap

P& julafton kl 11-15.30 bjuder Restaurang Marinan

i smabatshamnen pa klassiskt julbord, stdmningsfull
musik och julklappar for alla som langtar efter att fira
denna dag i sallskap med andra. Initiativet kommer fran
Jeanette Wrangborn pa Marinan men intresset av att
hjélpa till ar stort hos Ystadborna.

— Foér mig ar det viktigaste med julen gemenskap och
till Marinan ska alla kdnna sig vdlkomna. Foér jag vet att
manga manniskor ar ensamma pa julafton, och alla har
inte heller rad eller mojlighet att fixa julmaten sjalva.

jullovsaktiviteter i filmens varld

Du som ar intresserad av att fira jul pa Marinan kan

héamta din gratisbiljett hos Frélsningsarmén eller Under jullovet erbjuder Ystad Studios Visitor Center
Ystads férsamling. aktiviteter for lediga barn. Den 28 december blir det
drop in-workshop i animation kI 13-14. Déar far barn fran
— Da vet vi ungefar hur manga som kommer. Men 7 ar lara sig grunderna i stop-motion-teknik och animera
sjalvklart ar du valkommen dven utan biljett. Om film med lera och figurer. Mer aktiviteter blir det den
nagon behodver skjuts, ring oss pa 0704-71 73 46, 30 december samt 2, 4, 7, 8 och 9 januari. Samtliga
sager Jeanette som hoppas att Marinan ska fyllas dagar kl 10.00-16.00. Lds mer pa kommunens webbsida

av varme och gemenskap pé julafton. eller Ystad Studios Facebooksida.



YSTADTIPSET

ALLT MER | VART SAMHALLE
DIGITALISERAS, AVEN
HOS YSTADBOSTADER.

Fordelarna &r manga, bland annat att du kan
utfora olika tjanster nar det passar dig och att du
har tillgang till mer information. Men ibland kan
man kanna sig osaker och behdéva hjélp med att
komma igang. Stadsbiblioteket och en rad olika
studieférbund har en hel del [T-relaterat utbud.

MEDBORGARSKOLAN

Har kurser om bland annat smartphone/
surfplatta med fokus pa sma grupper dar
ledaren och deltagarna har gott om tid. Under
terminen har man aven ett antal IT-relaterade
forelasningar/workshops om allt fran hur man
kommer igang med hélsoappar till vad man ska
tanka pa nar man koper en ny mobil. Las mer pa
www.medborgarskolan.se.

Sa tar du hand om din amaryllis

AMARYLLISEN AR EN AV JULENS YSTADS STADSBIBLIOTEK
HARLIGASTE BLOMMOR. GE DEN OPTIMALA

" .. o o " Biblioteket har regelbundet drop-in och
FORUTSATTNINGAR SA HALLER DEN LANGE.

forelasningar med bade information och
praktiska évningar kring appar, BankID, Swish,
Kivra och mycket mer. Fraga pa biblioteket om
varterminens program.

Vattna sparsamt. Loken tycker inte om att bli bl6t sa det basta &r att vattna
pa fatet eller i krukkanten. Jorden kan garna torka upp mellan vattningarna.

Tillsatt inte néring, I6ken ar laddad med allt den behdver.
STUDIEFRAMJANDET

Amaryllisen vill garna sta ljust, annars
kan sténglarna bli langa och rangliga. Under varterminen kommer man bland annat
ha en fotokurs for smartphoneanvandare. Har
far du inspiration att anvanda kameran du béar

Stéll din amaryllis svalt om du vill att den ska blomma lédnge.

Tips! Linda in I6ken i mossa och snurra en fin silvertréd med dig varje dag. Du lar dig komposition,

runtom. Hall den fuktig genom att duscha den l4tt. exponering och kopplingar mot exempelvis
Instagram och Facebook. Las mer

Ténk p att kronbladen (sarskilt de rdda) kan férga av sig. Ett blomblad som p& www.studieframjandet se eller besok

faller pa koksbordet eller golvet kan ge flickar som inte gér att ta bort. kontoret pa Lilla Vastergatan 30A.



Ystadbostader

Forvaltning och felanmalan
Ring 0411-57 72 00

Gor sedan ett knappval
beroende pé drende

1. Felanmalan, 07.00-16.00

2. Forvaltningen, 09.30-12.00
fragor om ditt hoende

3. Ekonomi, 09.30-12.00
fragor om din hyra eller fakturor

4. Ko och Uthyrning av bostéader,
parkering 09.30-12.00

samt 13.00-15.00,

fredag eftermiddag stangt

5. Storningsérenden, 09.30-12.00
och frégor om nyproduktion

Akut felanmélan efter kontorstid
010-47052 16

Ohyra, Anticimex 0771-40 11 00
uppge attdet ar Ystadbostader

ComHem TV, telefoni, bredband
0771-5500 00

Besokstider:
Man-tor ki 09.30-12.00

Besdksadress:
Stortorget 2

Postadress:
27180 Ystad
www.ystadbostader.se
info@ystadbostader.se
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NARBILD
Ett trad vid vishetens kalla

ATT DET STAR EN BRONSSKULPTUR VID NAMN MIMERS ASK PA
JUST PANTZARGATAN 25, | KVARTERET TANKBATEN, AR MER
GENOMTANKT AN VAD MAN KANSKE TROR VID FORSTA ANBLICK.

Mimers trad (dven kallat Yggdrasil)
beskrevs i de fornnordiska edda-verken
som varldens aldsta trad. Under en av
rotterna till denna ask fanns det enligt
nordisk mytologi en helig plats dar gudar-
na samlades till ting. Under en annan rot
fanns ddets och vishetens kalla.

Nu star den pa en plats dar man gjort
arkeologiska fynd efter tidiga boplatser.

Konstndren som har gjort Mimers trad ar
Lage Pergon, fédd och uppvaxt i Malmo,
utbildad i New York och Oslo. Just trad ar
ett d&terkommande tema for konstnaren
och hans tradskulpturer &r tdnkta som en
vision om ett sjalvférsorjande kretslopp.
Skulpturerna &r ofta rika pa detaljer — ta
en promenad till Pantzargatan och se

vad du upptéacker pd Mimers Ask.
FOTO MARKUS FAGERSTEN

Varsagod: 1 manads tréning pa Nordic Wellness

Ar du sugen pa att komma igang med traningen
efter att ha last var intervju med PT Anette? Da
har vi en lamplig julklapp till dig. | samarbete med
Nordic Wellness pa Regementet kan vi erbjuda

alla hushall ett traningskort som galler i en manad

Kom in pa Ystadbostédders kontor och hdmta ditt NDRDIC

kort (ett per bostad). Sedan ar det bara att satta

pa traningskladerna och komma igang. WELLNESS




