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Svar pa Revisionens granskning av inkbpsprocessen

Sammanfattning

Det 6vergripande syftet med granskningen var att bedéma om inképsprocessen ar dndamalsenligt
utformad i férhéllande till lagen om offentlig upphandling.

Overgripande sammanfattningar ir:

- att det dr positivt att det finns tydliga riktlinjer f6r upphandlingar och inkép

- att ansvarsfordelningen for inkopsprocessen kan utvecklas

- att det Overlag observerat en god avtalstrohet

- att majoriteten av inkopen gors av leverantérer med avtal

- att e-handel dr en framgangsfaktor for 6kad avtalstrohet och dr implementerat i Ystads kommun
- att e-handel ar fordelaktigt f6r kommunens arbete med avtalstroheten

Information om atgarder

Revisionens granskningsresultat rekommenderar kommunstyrelsen att:
1) Sikerstilla att det finns objektiva villkor for tilldelning av kontrakt inom ramavtalen. Detta bor
astadkommas med en tydligare rangordning och/eller férdelningsnyckel f6r avrop pa avtal.

2) Se 6ver mojligheterna att utoka anvandningen av E-handel.

3) Sikerstilla att aktuella avtal dr kinda inom organisation, vilket bor inkludera en mer anvindarvinlig
avtalsdatabas.

4) Fortydliga ansvar och roller for att klargora dgarskapet av inkGpsprocessen

Kommunstyrelsen pabérjade atgirder for att utveckla en mer dndamalsenlig inképsprocess.

1) Fri rangordning med forutbestimt beloppsnivier fanns for tidigare upphandlade avtal, avseende
arkitekt och maleritjanster. Enligt davarande rattspraxis fanns mojligheten att genomfora
upphandlingar med annan férdelningsnyckel. Verksamheterna ser en stor vikt att mojliggéra avrop
fran en bred bas av goda leverantorer, och detta mojliggjordes med fler avtalsleverantorer utifran fri
rangordning med den goda affiren 1 fokus. Upphandlingsmodellen har i praktiken tidigare anvinds av
SKL Kommentus och av manga andra upphandlande myndigheter. Ny vigledande rittspraxis har
stramat at synsittet f6r ramavtal dir fri rangordning inte tillats och sa dr dven praktiskt hanterat i
Ystads kommuns nya upphandlingar.



2)

3)

4)

Att stilla direkta krav pa for hog niva dr i manga fall ytterst kostnadsdrivande och darav upphandlas
idag mer enligt utvirderingsgrunden det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. I denna
utvirderingsform dr bista forhallandet mellan priset och mervirden som beaktas. Mervirden som
anvinds for tilldelning maste inte ge den upphandlande myndigheten nagon ekonomisk férdel, utan
ska spegla vad den upphandlande myndigheten vill uppna med 6kad kvalitet, miljomal eller med
hinsyn taget till sociala krav.

Utvecklingen av e-handel pagar med framtagande av leverantérer/omraden som ska inkluderas i e-
handel samt att ekonomiavdelningen har beslutat att alla nya varuleverantérer som upphandlas ska
inkluderas i e-handel fran avtalsstart. Processerna for arbetet med e-handel dr paborjat och dar
processkartliggning kommer att ske under hésten 2020. Allt for effektiviserad och forenklad e-
handelsinkép 1 hela kommunen.

Avtalsdatabasen dr under 16pande utveckling och arbetet kommer att fortga under hosten 2020.
Malsittningen med en 6kad e-handel ér att avtalsdatabasens betydelse kommer att minska da
bestillare 1 verksamheten direkt ska fa upp vilka varor som ir bestillningsbara. Bestillningarna sker
da fran e-handelssystemet automatiskt fran tecknad avtalsleverantor och av upphandlade
avtalsprodukter eller tjanster.

Under hosten 2019 har ett omfattande arbete med att processkartligga hela inkopsprocessen
paborjats. Fordndringar som har genomforts dr att upphandlingsavdelningen har blivit en
inképsenhet under ekonomiavdelningen, med tydligare mandat att leda och styra hela
inképsprocessen i Ystads kommun med bolag. Uppdraget innebir att skapa och utveckla en effektiv
och anviandbar inképsprocess som omfattar hela inképskedjan fran att behov uppstir, tills betalning
ar fullgjord. Kommunstyrelsens uppdrag ar att leda och samordna déir malbilden 4r en enhetlig
inképsprocess med hoég andel e-handel, som praglas av kostnadseffektiva och
verksamhetsutvecklande inképsrutiner till gagn f6r alla ndmnders och bolags verksamheter.

Arbetet pagar for att skapa tydligare gemensamma processet, riktlinjer, samordnade inkép och
siakerstalla att avropen sker med ritt systemstod, dar Marknadsplatsen i Raindance (E-
handelsportalen) ir ett viktigt stéd i den framtida ink&psprocessen for héllbarare inkGp.

Checklista

Kryssar tjanstemannen 1 Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ L] Forhandling

Beror drendet dldre? ] ] Yttrande frin Pensionirsradet

Beror drendet personer med

funktionsnedsittning? [ l Yttrande frin Tillganglighetsradet
Ber6r drendet barn och unga? L] Om Nej, motivera Barnchecklistan

Inképsenheten

Mattias Johansson

Inkopschef



