Ystads kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLIL | SN 2022/174
2022.3074
Ystads kommun 2022-10-03
Sammantridesdatum
Socialnimnden 2022-09-27
SN § 187 Dnr 2022/174

Svar pa revisionens granskning av arbetsmarknadsinsatser i
Ystad

Socialnamnden beslutar

Socialndmnden har tagit del av svaret och de atgirder som vidtas och antar dessa som sina
egna och limnar som svar till kommunens revisorer.

Sammanfattning av arendet

De fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomfora en
granskning avseende arbetet med arbetsmarknadsinsatser.

Granskningens slutsats dr att socialndmnden till viss del sdkerstillt en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och kontroll av arbetet med arbetsmarknadsatgirder. Det finns en styrning av
arbetet samt ett etablerat samarbete inom kommunen och med externa parter. Uppféljningen
av arbetsmarknadsinsatsers andamalsenlighet och prognos av framtida behov och kostnader
tor ekonomiskt bistaind bor dock utvecklas och dokumenteras framgent.

Revisorerna onskar svar pa vilka atgirder som kommer att vidtas med anledning av vad som
framkommit i granskningen och de rekommendationer som limnas.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse 2022-09-18,
e Granskningsrapport av kommunens arbetsmarknadsinsatser 2022-06-15,
e Missiv — Granskning av arbetsmarknadsinsatser Ystad 2022-06-15.

Forslag till beslut

Socialndimnden har tagit del av svaret och de atgirder som vidtas och antar dessa som sina
egna och limnar som svar till kommunens revisorer.

Foredragande

Mattias Gunnarsson, verksamhetschef Individ- och familjeomsorg

Beslut skickas till:
Kommunens revisorer
Mattias Gunnarsson, Verksamhetschef
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Svar pa revisionens granskning av arbetsmarknadsinsatser i Ystad

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av svaret och de dtgirder som vidtas och antar dessa som sina egna och
limnar som svar till kommunens revisorer.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2022-09-18
Granskningsrapport av kommunens arbetsmarknadsinsatser 2022-06-15
Missiv — Granskning av arbetsmarknadsinsatser Ystad 2022-06-15

Sammanfattning av arendet

De fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomfora en granskning
avseende arbetet med arbetsmarknadsinsatser.

Granskningens slutsats dr att socialndmnden till viss del sakerstillt en andamalsenlig styrning, uppfoljning
och kontroll av arbetet med arbetsmarknadsatgirder. Det finns en styrning av arbetet samt ett etablerat
samarbete inom kommunen och med externa parter. Uppfoljningen av arbetsmarknadsinsatsers
indamalsenlighet och prognos av framtida behov och kostnader f6r ekonomiskt bistind bor dock
utvecklas och dokumenteras framgent.

Revisorerna 6nskar svar pa vilka atgirder som kommer att vidtas med anledning av vad som framkommit
1 granskningen och de rekommendationer som limnas.

Arendebeskrivning

Foljande svar limnas utifran ifran granskningsresultatet av kommunens arbetsmarknadsinsatser och de
rekommendationer som limnas till socialndmnden.

e Uppritta dokumenterade rutiner avseende arbetsmarknadsenhetens férdelning och
genomforande av insatser.

Sa som framkommer i rapporten finns en samordnare pa Arbetsmarknadsenheten som har
6verblick 6ver enhetens drenden och dess férdelning. Samordnaren férdelar inkomna drenden till
Arbetsmarknadshandliggarna/coacherna utifrin deras kompetens och deras mojlighet att arbeta



med arendet. Samordnaren har en 6verblick 6ver vilka resurser som finns i enheten och vilka
resurser som finns att tillgd externt sa som praktikplatser/arbetsplatser inom och utanfor
kommunen.

Rutinen dr som foljer:

Arbetsmarknadssamordnaren tar emot alla remisser och fordelar dessa till enhetens coacher vid
veckovisa moten. Coacherna genomfor ett initialt kartliggningsméte med deltagaren och foreslar
och planerar direfter vilka insatser som ska erbjudas den enskilde.

Samordnaren féljer upp drenden regelbundet med berérd handliggare.

Samordnaren har en 6verblick over vilka resurser som finns i enheten och vilka resurser som
finns att tillgd externt sa som praktikplatser/arbetsplatser inom och utanfér kommunen.

Fortsitt verka for att uppritta ett samverkansavtal mellan nimnden och
Arbetsférmedlingen.

Enheten arbetar for att ett samverkansavtal mellan nimnden och Arbetstérmedlingen ska
upprittas. I nuldget arbetar den lokala Arbetsformedlingen med att skapa ett grundavtal som kan
gilla 1 alla kommuner de servar, med vissa justeringar. Nar detta dr klart kan ett samarbetsavtal
mellan Ystads kommun och Arbetsférmedlingen upprittas.

Sikerstilla tillf6rlitlig statistik och nyckeltal avseende forutsittningar och resultat av
enheternas arbete.

Enheten tar fram statistik varje manad. Statistiken dr mojlig att presentera f6r Socialnimnden i
det intervall som o6nskas.

Tillse att det genomférs 6vergripande uppfoljning och utvirdering av insatser for att
paskynda individens etablering pa arbetsmarknaden samt att uppféljningen
dokumenteras.

I enhetens verksamhetssystem rapporteras avslutsorsaker sa som vidare till studier, vidare till
arbete osv. Statistiken dr mojlig att presentera for Socialndimnden i det intervall som 6nskas. Det
finns ett visst morkertal, att statistiken till viss del blir missvisande utifran att
deltagarna/klienterna inte alltid redovisar vad de gor nir de limnar verksamheten.

Det gar dven i statistiken att f6lja kostnader, antal drende, antal hushall och annat i
verksamhetssystemet pa Forsorjningsenheten pa ett mycket enklare sitt nu. Life Care
(verksambhetssystem) och Qlik Sense (statistiksystem) dr sammankopplade med varandra dar det
pa ett enkelt sitt gar att fa fram statistik. Dock finns inte detta verksamhetssystem pa
Arbetsmarknadsenheten, frimst utifran att kostnaderna blir orimligt héga, varfor statistiken inte
ar lika ldtt att ta fram. Arbetsmarknadsenheten och Forsorjningsenheten har ett ndra samarbete
och ir beroende av varandra for ett bra resultat.

Tillse att prognoser for arbetslosheten i kommunen dokumenteras och presenteras for
nimnden.

Arbetsformedlingen presenterar prognoser regelbundet. Socialndimnden kan fa del av dessa med
vissa intervaller sa som nimnden beslutar. Dock kan prognoserna vara svara att Oversitta till att



gilla endast Ystads kommun. Niringslivsenheten har bra koll pa liget i kommunen och det finns
ett upparbetat samarbete mellan Niringslivsenheten och Arbetsmarknadsenheten, si som
framkommer 1 Revisionens rapport.

Checklista

Kryssar tjainstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ ] Forhandling
Beror drendet aldre? Il ] Yttrande frin Pensionirsradet

Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? Il ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Beror drendet barn och unga? [ Om Nej, motivera Barnchecklistan
Arendet avser Ystads kommuns arbetsmarknadsinsatser for vuxna.

Mattias Gunnarsson
Verksamhetschef Social Omsorg

Beslut skickas till:
Kommunens revisorer
Mattias Gunnarsson, Verksamhetschef
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