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1 Inledning

Intern kontroll i Ystad kommunkoncern omfattar verksamheter och processer och innefattar att
ha kontroll pa system, processer och rutiner for att sakerstalla att de fungerar, dr kinda och f6ljs.
Kirnan i ett kontrollarbete ar att forhalla sig till risker och att ha styrning pa det som inte far ga
fel i verksamheten. En av bestindsdelarna i ett systematiskt riskarbete handlar om att definiera
begreppet risk. Med en risk avses 1 vardagligt tal en hindelse som uppfattas som negativ om den
skulle intriffa. En idag allmint vedertagen definition av begreppet risk dr; ”Den samlade
bedémningen av sannolikheten f6r en o6nskad hindelse och konsekvensen om hindelsen skulle
intriffa”. Riskanalysen utgar alltsa fran hiandelser som inte intriffat. Nér en negativ hindelse har
intraffat i verksamheten dr det istillet friga om en konstaterad verksamhetsbrist. En
verksamhetsbrist som inte dtgardats kan 4 andra sidan innebara en kalla for identifiering av nya
risker (foljdrisker).

Utgangspunkten for Ystad kommunkoncerns interna kontrollplan 4r COSO-modellen’. Det ir ett

ramverk for intern styrning och kontroll. Modellen bygger pa fem komponenter som tillsammans
ger en tydlig struktur for ett systematiskt arbete. COSO-modellen kan illustreras som en pyramid,

se bild 1 nedan.
y/

o illsyn
OO. O.Q
%'poié{?\ Kontrollmoment
S
& &
S & Riskbed6mning

/ Kontrollmiljé

Bild 1. COSO-modellen
Kontrollmiljon dr forutsittningar for att kunna utéva kontroll i den ordinarie verksamheten.
Kontrollmiljon bestar av etiska varderingar, ledarskapsresurser, ledarskapsstil,

medarbetarkompetens och ansvarsférdelning i organisationen.

Riskbedomning innebir att identifiera och bedoma de risker som finns i verksamheten.
Riskbedémning for den ordinarie verksamheten ska goras regelbundet.

Kontrollmomenten ar de sirskilda kontroller som efter riskbedémning ingir i kontrollplanen.

Med tillsyn menas en regelbunden uppféljning och utvirdering av kontrollinsatserna.

I'COSO - the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.
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2 Syfte

Kommunstyrelsen, kommunens nimnder och bolagsstyrelser ansvarar for att det uppritthalls en
tillrickligt god intern kontroll och att den ar utformad sa att den sikerstiller att foljande mal
uppnas:

e cfterlevnad av tillimpliga lagar, féreskrifter, policys och riktlinjer (innefattar lagstiftning
savil som kommunens eller bolagens interna regelverk samt ingangna avtal med olika
parter)

e indamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet (innebidr bland annat att ha kontroll 6ver
ckonomi, prestationer och kvalitet samt att sidkerstilla att fattade beslut verkstalls och
toljs upp i férhallande till faststilld verksamhetsidé och mal)

e tillricklig och tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
(innebdr att nimnderna och bolagsstyrelserna samt de verksamhetsansvariga ska ha
tillgdng till rattvisande rikenskaper, dirutover ingar en andamalsenlig och tillforlitlig
redovisning av verksamhetens prestationer avseende kvantiteter och kvalitet samt 6vrig
relevant information om verksamheten och dess resursanvindning)

e climinering eller upptickande av allvarliga fel (innebar att undvika avsiktliga och
oavsiktliga fel)

Rimlig grad av sikerhet innebir att nimnder och bolagsstyrelser vid utformningen av rutiner ska
gora en avvigning mellan kontrollkostnad och kontrollnytta. Vid bedémning av kontrollnytta ska
inte endast ekonomiska faktorer vigas in utan dven vikten av att uppritthalla fortroendet £6r
verksamheten hos olika intressenter.

3 Ansvar och organisation

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har enligt KI. 6 kap 1 § och 3 § ansvar for att leda och samordna férvaltningen
av kommunens angeligenheter samt att ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och bolags verksambhet.
Denna uppsikt innebir en ritt att géra papekanden, limna rad och anvisningar samt, om det ar
nédviandigt, limna forslag till kommunfullmiktige om férindringar.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll.
I detta ligger ett ansvar for att en intern kontrollorganisation upprittas inom kommunens
samlade verksamhet samt att se till att denna utvecklas utifrin kommunens kontrollbehov.
Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt frain nimndernas och bolagsstyrelsernas
aterrapportering och revisionens granskningsrapporter utvirdera kommunens samlade
bedémning om det behover beslutas om atgirder.

Nimnder och bolagsstyrelser

Nimndernas ansvar for den interna kontrollen anges i KL 6 kap 6 § och f6r bolagen regleras
ansvaret 1 aktiebolagslagen. Namnder och bolagsstyrelser har det yttersta ansvaret for att utforma
en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade. Namnder och bolagsstyrelser ska
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darfor se till att en organisation upprittas for den interna kontrollen och att drliga
internkontrollplaner tas fram som bygger pa risk- och visentlighetsanalyser av verksamheterna.
Regler och anvisningar f6r den egna interna kontrollens organisation, utformning och funktion
ska utformas. Det dr viktigt att detta dokumenteras och antas av nimnder och bolagsstyrelser.

Forvaltningschef/VD

Forvaltningschefen/VD har det yttersta verksamhets- och resultatansvaret infér nimnden/
bolagsstyrelsen. I detta ansvar ingar uppgiften att tydliggéra och leda arbetet med intern kontroll 1
organisationen samt tillse att medvetenheten (forstielse och kompetens) om intern kontroll i
organisationen ar tillricklig. Detta innebir att forvaltningschef/VD ska se till att det finns
framtagna rutiner anpassade for respektive verksamhet samt att minst tva ganger per ar skriftligen
rapportera till nimnd/bolagsstyrelse och ge en bedéomning om hur den interna kontrollen
fungerar. Eventuella allvarliga brister eller avvikelser ska snarast rapporteras till
nimnd/bolagsstyrelse. Det dr forvaltningschefens/VD:s ansvar att omgiende ta initiativ till
atgirder vid konstaterade brister.

Chefer for olika nivaer under férvaltningschef, /VD

Chefer ska folja gillande rutiner for intern kontroll samt informera medarbetare om rutinernas
inneb6rd. Vidare har chefer att verka for att de arbetsmetoder som anvinds bidrar till en god
intern kontroll. Brister som uppticks via den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till
narmaste chef eller den som nimnden/bolagsstyrelsen utsett.

Medarbetare

Samtliga medarbetare dr skyldiga att folja gillande rutiner. Brister som uppticks vid den interna
kontrollen ska omedelbart rapporteras till nirmaste chef. Syftet med den omedelbara
rapporteringen ir att omgaende kunna vidta atgirder for att komma tillrdtta med de brister som
uppmirksammats. Alla brister som hittas via det interna kontrollarbetet ska dokumenteras.

4 Metod

Riskbedémning (riskanalys och intern kontrollplan)

Med riskbedémning menas att uppskatta sannolikheten att fel uppstar och den konsekvens det
tor med sig. En kartliggning och analys av risker 1 verksamheternas processer och rutiner ska
goras drligen, en s kallad bruttolista. Bedémningen ska gbras pé ett enhetligt sitt varje ar och
deltagarna vid denna bedémning bér vara utvalda si att bedomningsgruppen har en helhetssyn
inom nimndens/bolagsstyrelsens verksamhet fOr att risker fran alla verksamhetsomriden ska
beaktas. Vid bedémningen bor medarbetare fran olika nivier i organisationen vara
representerade. Riskerna ska sdledes komma fran och vara férankrade 1 verksamheterna.

Riskerna ska grupperas under riskkategorierna

e finansiell

e omvirld

o IT

e fortroende

e verksamhet
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e ledning och strategi
e ckonomi/administration
e human resoutrces

e legala

Kontrollplanen tas fram utifran risk- och visentlighetsanalysen och ska antas i nimnden/

bolagsstyrelsen senast under december manad och 6verlimnas till kommunstyrelsen senast under

januari. Nimnden/bolagsstyrelsen kan utéver sina egna kontrollmoment dven aliggas att utféra

kontroller enligt kommunstyrelsens beslut.

I Ystads kommun anvinds programmet Stratsys som stéd for arbetet med intern kontroll. I
Stratsys finns en modell f6r att gora riskbedémningen. Sannolikhet och konsekvens uppskattas
och bedéms var for sig enligt en fyrgradig skala som sedan multipliceras till ett riskvirde. Det

hogsta riskvirdet ar 16 (4x4) och det ldgsta dr 1 (1x1).

Nedanstaende matris askadliggor hur risker skattas och férdelas utifran konsekvens och
sannolikhet. Risker med ett riskvirde 9 och hogre ska tas med 1 intern kontrollplanen savida det
inte redan finns tillrdckliga kontroller i till exempel ett verksamhetssystem som hanterar risken.

Konsekvens

Sannolikhet

Allvarlig: ar s4 stor aft fel helt
enkelt inte far intraffa

Sannolik: det ar mycket troligt
att fel skall uppsta

Kannbar: uppfattas som
3 | besvarande for intressenter
och kommunen

Majlig: det finns en majlig risk
for att fel ska uppsta

Lindrig: uppfattas som liten av
2 | savilintressenter som
kommunen

Konsekvens

Mindre sannolik: risken ar
mycket liten for att fel skall
uppsta

Farsumbar: ar chetydlig for de
1 | olika intressenterna och

Sannolikhet kemmunen

Intern kontrollplan

Osannelik: risken ar praktiskt
taget cbefintlig for att fel ska
uppsta

Den interna kontrollplanen ska innehalla férutom sjilva risken dven innehalla

e rutin & system som avses
o riskvirde

e kontrollmoment

e kontrollansvarig

e uppfoljningsmetod

e till vem rapporteringen ska gbras
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Félja upp och rapportera

En analys och utvirdering av uppfoljningen av den interna kontrollen ska rapporteras till
nimnd/bolagsstyrelse i den omfattning som faststillts i den interna kontrollplanen. Om sirskilda
skil foreligger kan rapporteringen ske vid ytterligare tillfallen. Rapporten ska dven innehalla en
atgirdsplan med forslag till atgarder som behdver vidtas utifran det uppkomna resultatet.

Nimnd/bolagsstyrelser ska vid deldrsrapport tertial 2 och arsredovisning rapportera resultatet
fran uppfoljningen till kommunstyrelsen. Rapporten ska vid avvikelser innehalla en atgardsplan
dir nimnden/styrelsen redovisar vilka atgirder man avser att vidta utifrin det uppkomna
resultatet.

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt frain nimndernas och bolagsstyrelsernas
uppfoljningsrapporter utvirdera kommunens samlade system for intern kontroll, och i de fall
forbattring krivs, besluta om sidana. Kommunstyrelsen ansvarar vidare for att en samlad
bedémning av internkontrollarbetet i kommunkoncernen rapporteras till revisorerna. En samlad
bedémning av internkontrollarbetet ingar ocksa i drsredovisningen som Gverlimnas av
kommunstyrelsen till kommunfullmaktige.

5 Tidplan

e Senast december ska nimnd/bolagsstyrelse genomféra en risk- och visentlighetsanalys
for det nidstkommande aret.

e Senast december ska nimnd/bolagsstyrelse anta nistkommande drs internkontrollplan.

e Uppfoljning och atgirdsplan av intern kontrollplanen ska rapporteras i samband med
delarsrapport och arsredovisning.
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