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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-15 2024/343

Handliggare:

Frida Olsen Socialnimnden

Telefonnummer:

0411577825

E-postadress:

frida.olsen@ystad.se

Tilldelningsbeslut for kvalitetsupphandling avseende
verksamhetsdriften for sarskilt boende Tradgardsstaden,
Dammhejdegatan 3 Ystad

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att tilldela verksamhetsdriften for sarskilt boende Tridgardsstaden, pa
Dammbhejdegatan 3 i Ystad, till anbud E.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse, med anbudsutvirdering, daterad den 15 oktober 2025 av administrativ chef
Frida Olsen

Sammanfattning av arendet

Socialnimnden beslutade den 26 juni 2025 att en kvalitetsupphandling skulle genomféras avseende
verksamhetsdriften pa det nybyggda sirskilda boendet Tridgardsstaden pda dammbhejdegatan 3 1 Ystad.
Fem anbud hade inkommit till sista anbudsdag den 25 september 2025. Alla fem anbuden gick vidare
fran kvalificeringsfasen med uppfyllda ska-krav till utvarderingsfasen dir anbuden utvirderades enligt
framtagna kvalitetskriterier.

Alla anbud uppfyller kraven och ger en acceptabel kvalitet f6r brukaren, det vill siga minst 3 poang i
samtliga kvalitetskriterier. Anbud B, D och E har fitt en samlad hogre poing inom tva av
huvudomradena och sirskilt jimt var det mellan anbud B och E. Vidare har anbud E fatt en hégre poing
inom tvd av delomradena jaimfort med anbud B.

Forvaltningen foéreslar socialndmnden att tilldela verksamhetsdriften till anbud E.

Arendebeskrivning

Tridgardsstadens sirskilda boende byggs just nu och vintas sta klart vid arsskiftet 2026/2027. Agare av
fastigheten dr Ystad bostider AB och totalentreprendr dr NBI bygg. Social- och omsorgsférvaltningen
har haft representanter som varit delaktiga i byggprocessen sedan start.

Tridgardsstadens sarskilda boenden bestar av 80 ligenheter fordelat pa nio enheter. Varje enhet har
gemensamt kok och vardagsrum samt tvittstuga, skéljutrymme, dokumentationsrum, férrad samt



balkong eller uteplats. Huset har dven tva parboendeligenheter som ligger pa vaning 3 och 4. Pa nedersta
plan finns en stor samlingssal, triningsutrymme, moteslokal, personalrum, kontor, varumottagning samt
visningsrum och barkylar. Langre upp 1 huset finns utrymme f6r fotvard och frisérsalong, anpassat "SPA-
bad”, personaltvittstuga och omklidningsrum.

Tridgardsstadens utemiljé ar planerad utifrin kommunens koncept f6r ”sinnenas tradgard” och bestar av
en plattbelagd del nira byggnaden med bland annat odlingslador, uteplatser samt orangeri. Lite lingre
fran byggnaden finns en parklikande del men slingrande stigar, kaffegrotta, plats f6r hammock samt en
liten gangbro.

Driftsupphandlingen avser insatser enligt Socialtjanstlagen och ordinerade/ delegerade hilso- och
sjukvardsuppgifter. Atagandet omfattar dven ansvaret fér medicintekniska produkter i enlighet med
gillande lagstiftning och forfattningar. Ersittningen f6r uppdraget baseras pa dygnspris och belidggning.
Anbuden har utvirderats utifran faststillda kvalitetskriterier. Avtalet tecknas for perioden 2027-01-15 —
2036-03-31, efter de forsta 36 manaderna har bestillaren (Ystads kommun) méjlighet att siga upp avtalet
med minst 12 manaders uppsigningstid.

Forfragningsunderlaget publicerades den 11 augusti 2025 efter beslut i socialnimnden den 26 juni 2025.
Sista anbudsdag var den 25 september 2025 kl. 23:59. Fem anbud hade inkommit till sista anbudsdag som
hadanefter kommer benimnas som anbud A, B, C, D och E.

Anbudsutvardering

Alla anbud som inkommit uppfyller kraven och ger en acceptabel kvalitet f6r brukaren, det vill siga minst
3 poing i samtliga kvalitetskriterier. Anbud B, D och E har fatt en samlad hégre poing inom tva av
huvudomradena och sirskilt jimt var det mellan anbud B och E. Vidare har anbud E fatt en hogre poing
inom tva av delomradena jimfort med anbud B. Alla fem anbuden gick vidare fran kvalificeringsfasen
med uppfyllda ska-krav till utvirderingsfasen dir anbuden utvirderades enligt framtagna kvalitetskriterier.

Utvirderingsgruppen som utvarderat anbuden har bestatt av fem personer och tva reserver.
Sammansittningen har bestatt av tjanstepersoner med olika kompetenser och roller inom forvaltningen
samt en representant frain Kommunal. Utvirderingen av anbuden har gjorts 1 fyra steg, presenterade
enligt nedan:

Steg 1 — Arbeta sjilvstindigt med utvarderingen

Steg 2 — Arbeta som grupp med utvirderingen for att na ett preliminirt resultat

Steg 3 — Resultatet kvalitetssikrades utifran gruppens preliminira bedémning med fokus pa skillnader i
omdémen som kunde paverka resultatet.

Steg 4 — Gruppen atersamlades och dokumentation av bedomningar fértydligades och i vissa fall gjordes
justeringar da skillnader inte gick att motivera eller var motiverade.

Kvalitetskriterierna har tre huvudomraden med underliggande delomrdden som presenteras nedan:

1. Ledarskap och personal (Max poing 5, viktning 40 %)
e Tedarskap och stindiga férbittringar
e Individuell kompetensutveckling
o Samverkan med Bestillaren och andra aktorer
e Uppstart och etablering av ny6ppnad verksamhet

2. Den nationella virdegrunden/Omvardnad och service (Max poing 5, viktning 30 %)
e §jilvbestimmande och integritet
e Omvirdnad och service



e Trygghet och kontinuitet
e Aktviteter och meningsfull vardag /utevistelse
o Kost och maltider

3. Hailso- och sjukvird (Max 5 poing, viktning 30 %)
e Ordinerade/delegerade uppgifter
e Basal hygien

Varje anbud har getts poing per delomride utifrin foljande skala:

5 poing — mycket god, ger mervirde och hog kvalitet f6r brukaren

3 poing — Acceptabel niva f6r basal omvardnad, omsorg och service. Uppfyller kraven och ger en
acceptabel kvalitet f6r brukaren

0 poing — Kvalitetsbrister, uppnar inte nivan for basal omvardnad, service och service. Om betyg 0 (ej
godkind) tilldelas i nagon del utvirderas inte anbudet vidare.

Under utvirderingsprocessen har det varit hogsta upphandlingssekretess och alla anbuden har varit
avidentifierade for utvirderingspersonerna.

Ekonomiska konsekvenser

Dygnspriset i forfragningsunderlaget ar satt till 1 974 kr f6r det forsta tvda manaderna (januari och februari
2027) darefter dr dygnspriset satt till 1 929 kr f6r boendeplatser med demensinriktning och 1 857 kr for
boendeplatser med somatisk inriktning. Bade beliggning och inriktning paverkar den totala ersittningen
som betalas ut.

Beddmning av Barnets basta

Arendet beror inte barn och ir av administrativ karaktir och behover darfor inte checklistas.

Checklista

Kryssar tjanstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? ] ] Presenterades vid nimndméte 26/6
Beror drendet ildre? Il O Presenterades vid nimndmote 26/6
Berdr drendet personer med

funktionsnedséttning? ] ] Presenterades vid nimndmote 26/6
Frida Olsen

Forvaltningskoordinator

Beslut skickas till:
Ink6p- och upphandlingsenheten
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-09 2025/197
Handliggare:
Petter Hector Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 61
E-postadress:
pettet.hector@ystad.se

Svar gallande granskning av socialnamndens avtalsuppfoljning

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av, och godkinner, svaret till revisorerna gillande granskning av
socialnimndens avtalsuppfoljning.

Beslutsunderlag

e Missivbrev; Genomford granskning av socialndmndens avtalsuppfoljning
e Granskning av socialnimndens avtalsuppféljning
e Tjinsteskrivelse, daterad 9 oktober 2025, av forvaltningschef Petter Hector

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har EY genomfort en granskning av hur
Socialnimnden foljer upp ingangna avtal. Utifrin granskningsresultatet har revisionen kommit fram till
fyra rekommendationer, revisorerna Onskar svar gillande hur socialnimnden har arbetat f6r att uppfylla
rekommendationerna.

Arendebeskrivning

Angiende genomf6rd granskning av socialnimndens avtalsuppf6ljning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har EY genomfort en granskning av hur
Socialnimnden foljer upp ingangna avtal. Utifrin granskningen rekommenderar revisorerna
socialnimnden att:

1. Sikerstilla att det upprittas och implementeras verksamhetsspecifika rutiner f6r uppféljning av
avtal, och dirigenom placeringar, inom samtliga verksamhetsomraden.

Kvalitetsuppfoljning av driften av interna och externa verksamheter inom funktionsnedsittning och
socialpsykiatri, hemtjanst och sirskilt boende och gors en ging per aret enligt ”Rutin for
kvalitetsuppfoljning, social- och omsorgsférvaltningen”. Rutinen bérjade gélla 2025-01-01 och ér baserad
pa lagstiftning, kommunens riktlinjer och rutiner f6r verksamheterna samt de krav som ir stallda i avtalet
med externa leverantorer. For att ytterligare stirka rutinerna reviderades kvalitetsuppfoljningen 2025-09-
17 med tilligg om rutiner for externa verksamheter med upphandlade individavtal. Detta innebar att for
externa verksamheter med upphandlade individavtal som inte finns i Skanes kommuners avtalsdatabas
genomfors en arlig kvalitetsuppfoljning under april méanad, forutsatt att avtalet dr pagaende och
avtalslingden dr minst sex manader. For externa verksamheter med upphandlade individavtal via Skanes



kommuner avtalsdatabas genomfors ingen kvalitetsuppfoljning, da Skanes kommuner ansvarar f6r denna
kvalitetssakring. Dock genomfor forvaltningskoordinator en arlig kontroll av loggboken f6r verksamheter
med upphandlade individavtal via Skianes kommuners avtalsdatabas.

2. Tydliggéra hur uppfoljning av krav pa leverantérer och allminna villkor ska genomforas.
Svar: Se svar for friga 1.
3. Stirka uppféljningen av avtalstrohet.

Svar: For att ytterligare sakerstilla avtalstrohet har ett omfattande arbete med intern kontroll f6r 2025
genomforts. Kontrollmoment som avser stirka uppfoljningen ir;

e  Uppfdljning av tillstand hos IVO samt tidigare sanktioner eller varningar genom
stickprov,

e Kuyvalitetsuppfoljning genom féranmailda och oanmilda bes6k hos externa utforare,

e Sikerstilla att ritt avtal forvaras i ritt system genom kontroller i Stratsys och Evolution

e Kontroll av avtalstid och uppsigningstid pa foérvaltningens avtal vilket sker genom
kontroller 1 Stratsys avtalsmodul.

4. Sikerstalla att det framgar av avtal hur uppféljning ska genomfoéras.

Svar: I dagslaget utgar vi fran Skanes Kommuners avtalsmall. Férvaltningen kommer framover att se Gver
och utveckla avtalsarbetet.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet har i nuldget inga kostnadsdrivande konsekvenser for socialnimnden.

Beddmning av Barnets basta

Enligt rutin f6r prévning av barnets bista bedoms redovisningsirenden inte att ha nagon paverkan for
barn och behéver dirmed inte prévas.

Checklista

Kryssar tjinstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken "Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ U Forhandling

Beror drendet dldre? [ U Yttrande frin Pensionirsridet

Ber6r drendet personer med
funktionsnedsittning? [ U Yttrande frin Tillginglighetsradet

Petter Hector
Forvaltningschef social- och omsorgsférvaltningen

Beslut skickas till:
Revisorerna
Kommunstyrelsen, f6r kinnedom



Ystads kommun
Revisionen

2025-06-11

Till:
Socialnamnden

For kdnnedom till:
Kommunfullmaktige

Genomfoérd granskning av socialndamndens avtalsuppféljning

De fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomféra en granskning av
socialnamndens uppféljning av avtal. Granskningen har avsett kdp av verksamhet inom aldreomsorg,
funktionsnedsattning och socialpsykiatri samt individ- och familieomsorg.

Den sammanfattande beddmningen &r att ndAmnden har en tydlig roll- och ansvarsférdelning avseende
avtalshantering. Detta framgar av saval rutiner som intervjuer. Daremot bedémer vi att rutiner och
kontroller avseende avtal inte fullt ut ar tillrackliga.

Granskningen visar att det hittills inte har genomférts kontroller och uppféljning avseende leverantors-
eller avtalstrohet inom namndens ansvarsomrade. Dartill visar stickprovet att det inte sker nagon
uppféljning av leverantéren. Det saknas aven dokumenterade rutiner for detta. Revisionen vill lyfta
vikten av att samtliga upphandlade leverantérer foljs upp och att verksamheten tar del av Skanes
kommuners uppfdljning av leverantéren om det ar ett avrop via ramavtal. Med bakgrund av risker for
oegentligheter och valfardsbrott ar sadan uppféljning nédvandig.

Foljsamheten till dokumenterade rutiner ar utifran stickprovet tillracklig. Dock har noterats att det i
vissa fall saknats noteringar i avtal hur uppféljning ska ske. Dartill behdver ndmnden sakerstalla att det
finns dokumenterade rutiner som omfattar samtliga verksamheter. Granskningen visar att det saknas
rutiner for avtalsuppfdljning vid placeringar inom individ- och familjeomsorgen.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi socialndmnden att:

Sakerstalla att det upprattas och implementeras verksamhetsspecifika rutiner for uppféljning av
avtal, och darigenom placeringar, inom samtliga verksamhetsomraden.

Tydliggora hur uppfdljning av krav pa leverantorer och allmanna villkor ska genomféras.
Starka uppféljningen av avtalstrohet.

Sakerstalla att det framgar av avtal hur uppféljning ska genomféras.

Involvera inkdpsenheten vid upphandling och utveckling av avtalshanteringen.

Revisorerna onskar svar pa vilka atgarder som kommer att vidtas med anledning av vad som
framkommit i granskningen och de rekommendationer som l[Amnas. Fér var och en av
rekommendationerna ovan ska svar lamnas om ni haller med eller inte, vilka atgarder som kommer att
vidtas och nar atgarderna kommer att vidtas. Svar 6nskas senast 2025-09-13.

Pa uppdrag av Ystads kommuns revisorer



Ystads kommun
Revisionen

Elisabeth Karlsson
Ordférande

Henrik Plantin
Vice ordférande
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Sammanfattning

Denna granskning har inriktats mot socialndmndens uppféljning av ingdngna avtal.
Avtalsomradet har avgransats till kdp av verksamhet inom &ldreomsorg,
funktionsnedsattning och socialpsykiatri samt individ- och familjeomsorg.

| granskningen framkommer att det finns en tydlig ansvarsférdelning avseende
uppfdljning av avtal med externa leverantorer vid kdp av verksamhet. Det framgar
vidare av granskningen att verksamhetsomradena har specifika rutiner for
uppféljning, men att det saknas sddana rutiner inom individ- och familjeomsorgen.
Intervjuer och stickprov visar att uppféljning av externa placeringar genomfors, men
att krav pa leverantdren inte féljs upp. Det saknas dven rutiner fér denna typ av
uppfdljning.

Namnden har inte foljt upp sin avtals- eller leverantorstrohet. Detta kommer att ske
inom ramen for intern kontroll ar 2025. Med bakgrund av nyligen antagna
kommundvergripande riktlinjer for avtalsférvaltning pagar ett arbete med att
inventera ndmndens avtal. Avtalen ska vidare registeraras i Stratsys vilket de
intervjuade hoppas ska underlatta uppfdljningen framdover.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi socialndmnden att:

Sdkerstdlla att det upprdattas och implementeras verksamhetsspecifika rutiner
for uppféljning av avtal, och ddrigenom placeringar, inom samtliga
verksamhetsomraden.

Tydliggéra hur uppféljning av krav pa leverantérer och allmdnna villkor ska
genomforas.

Starka uppfdljningen av avtalstrohet.

Sékerstdlla att det framgar av avtal hur uppféljning ska genomféras.
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1.Inledning

1.1. Bakgrund

Revisorerna har valt att granska uppfoljning av ingdngna avtal inom socialndmnden.
Bristande efterlevnad och bristande uppféljning av avtal riskerar att medfdra
onddiga kostnader fér kommunen och dartill kan dess fortroendekapital rubbas om
kommunens intressen i avtalen inte efterlevs. Avtalsuppfdljning innebar uppféljning
av att leverantéren levererar det som har avtalats under hela avtalsperioden
gallande stallda krav i upphandlingsdokumenten, pris, kvalitet, leverans och
resultat. En aktiv avtalsuppféljning forbattrar efterlevnaden av avtal, okar
effektiviteten och  starker affarsrelationen parterna emellan. Enligt
Upphandlingsmyndigheten bér avtalsuppfdljningen bland annat omfatta:

krav pa leverantoren,
krav pa varan/tjansten,
dvriga avtalsvillkor.

Granskningen omfattar sarskilt uppféljning av avtal med privata utférare avseende
kdbp av verksamhet inom dldreomsorg, LSS-verksamhet och individ- och
familjeomsorg.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om socialnédmnden har sdkerstallt en tillracklig
uppféljning av ingangna avtal.

| granskningen ska fdljande revisionsfragor besvaras:

Finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning avseende avtalshantering?

Finns &ndamalsenliga rutiner for avtalsuppfoljning?

Genomfors kontroller och uppféljning avseende leverantors- eller avtalstrohet
inom namndens ansvarsomrade?

Sdkerstdller namnden att uppfdljning av avtal sker i enlighet med avtalsvillkor
och interna rutiner?

1.3. Genomfdérande och avgransning
Granskningen avser socialnamnden.

Granskningen har genomfdrts genom dokumentgranskning av rutiner och riktlinjer
for avtalshantering. Dartill har vi genomfoért intervjuer med nyckelfunktioner inom
verksamheterna  funktionsnedsattning och  socialpsykiatri, individ- och
familjeomsorgen samt hélsa, vard och omsorg. Vi har dven genomfort ett stickprov
av 9 avtal. Stickprovet genomférdes genom att vi granskade huruvida uppféljning
av saval tjansten som leverantdren har skett i enlighet med vad som framgar kring
uppfdljning i rutiner, grundavtalet och det enskilda individavtalet.
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1.4. Revisionskriterier

Granskningens bedémningar utgar fran féljande revisionskriterier, for att ldsa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 5.1

Kommunallagen (2017:725)

Kommunens inkdpsstrategi

Upphandlingsmyndighetens modell for avtalsuppféljning

! Det saknas program for uppfdljning och insyn fér verksamheter som bedrivs av privata
utférare som ar beslutat av kommunfullmdktige.

4
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2. Ansvar och rutiner for avtalsuppféljning

2.1. Kommunévergripande

Ystad kommun har en inképsstrategi som &r antagen av kommunfullm&ktige ar
2021. Inkdpsstrategin galler alla inkép och upphandlingar av varor, tjanster och
entreprenader inom kommunen. Strategin anger fdljande avseende
ansvarsfordelning:

Kommunstyrelsen &r ytterst ansvarig for att inkdpsverksamheten bedrivs pa
ett korrekt och effektivt satt. Kommunstyrelsen ansvarar fér samordning och
kontroll av inkopsverksamheten och sdkerstdller att en central
inkdpsfunktion uppratthalls.

Namnder &r ansvariga for att inképsverksamheten bedrivs pa ett korrekt och
effektivt satt inom nadmndens ansvarsomrade.

Verksamhetsansvariga chefer ansvarar for att personal som handldgger
inkbps- och  upphandlingsdrenden ansvarar fér bland annat
avtalsuppféljningar.

Kommunens centrala inkdpsfunktion ska ha 6verblick och kdnnedom om
andra enheters behov. Enheten ansvarar for genomférande av
internutbildningar,  etablera  anskaffningsrutiner samt  uppdatera
tilldmpningsanvisningar och rutiner till inkdpsrategin.

Det finns en dokumenterad inkdpsprocess kopplat till inkdpsstrategin, vilken
innehaller en uppféljningsprocess. Av uppfdljningsprocessen framgar att
verksamheter inom kommunen som upphandlar och ansvarar for
leverantdrsrelationen ansvarar for att driva uppfoljningsprocessen. Avtalsagaren ar
ytterst ansvarig och ska informeras om uppféljningen samt delta pa
leverantérsmoten. Enligt processbeskrivningen ska uppfdljningen av avtal syfta till
att f6lja upp att de varor/tjanster som har bestéllts levererats i enlighet med avtalet.

Det finns &ven rutiner kopplat till inképsstrategin som aterger i stort samma
information som framgar av inkdpsprocessen vad galler uppféljning. Dartill anges
att det ar dnskvart att verksamheter har verksamhetsspecifika riktlinjer och rutiner
for uppféljning.

Dartill finns en riktlinje for avtalsférvaltning, beslutad av kommunstyrelsen i oktober
2024, kopplat till inkdpsstrategin. | riktlinjen framgar att det ska vara tydlig vem
som ar avtalsdgare och bestdllarkontakt som tillsammans  utgér
verksamhetsansvariga i inkdpsstrategin. Av riktlinjen framgar att avtalsuppfdljning
delas upp i uppfdljning av krav pa leverantdren (exempelvis ekonomi, miljéledning
och kvalitetsledning) samt uppfdljning av krav pa varan eller tjansten (exempelvis
leverans och kvalitet).

Riktlinjen innehaller ytterligare information om avtalsdgarens ansvar. Det framgar
att avtalsdgaren ansvarar for att utse resurser fér avtalsuppféljning och sakerstalla
att framtagen uppféljningsplan fér avancerade avtal f6ljs under avtalstiden. Vidare
anger riktlinjen att avtalet ska fdljas upp beroende pa avtalsklassificering som sker i
Stratsys. Beddmningen go6rs utifran pris och risk/komplexitet. Utifran det
klassificeras avtal i fyra klasser. Uppfdljningen ska dven félja en férvaltningsplan
som upprdttas och kan planeras och dokumenteras i styrmodellen for
avtalsforvaltning. Det ar avtalsansvarig som sdkerstaller att férvaltningsplanen,
5
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atgarder och uppféljning dokumenteras. Det finns en mall for att upprétta en
foérvaltningsplan.

Vid intervjuer framkommer att det pdgar arbete inom social- och
omsorgsférvaltningen med att samla avtal i systemet Stratsys i enlighet med den
kommundvergripande riktlinjen fér avtalsférvaltning. Férvaltningens ledningsgrupp
inventerar vilka avtal som finns och vilka som ska ldggas in i Stratsys. Avtal med
individuppgifter kommer dock inte ldaggas in i Stratsys. Avtal kring enskilda
placeringar aterfinns i parmar. Ovriga avtal aterfinns vid granskningens tidpunkt i
systemet Evolution. Intervjuade uppger att det &r svart att félja upp avtalen som
registreras i Evolution. D3 de arbetar i Stratsys i évrigt &r forhoppningen att det
forenklar uppféljningen om avtalen l&ggs in dar.

2.2. Socialndmnden

Roll och ansvarsférdelning

Social- och omsorgsférvaltningen leds av en férvaltningschef med ett kansli- och
utvecklingsstab som stéd som leds av en administrativ chef. Dartill finns en enhet
for myndighetsfunktion foér funktionsvariation som dven ligger direkt under
forvaltningschefeten. Enheten tillndrde tidigare kansli- och utvecklingsstab men ar
sedan februari 2025 en egen enhet. Ovrig verksamhet &r indelad i fem omraden:

Funktionsnedsattning och socialpsykiatri
Individ- och familjeomsorg

Ordinart boende

Sarskilt boende

Halsa och sjukvard

Utdver ansvarsfoérdelningen som framgar av kommunévergripande styrdokument
for inkdp och avtalshantering aterfinns ansvarsférdelning i socialndmndens
delegationsordning. | delegationsordningen anges att férvaltningschef far traffa
avtal upp till ett varde av 10 basbelopp?. Avtal till ett varde 6ver 10 basbelopp
traffas av socialndmndens utskott. Férvaltningschef far delegera uppgiften att traffa
avtal upp till ett varde av 2 Dbasbelopp® till enhetschef samt till
verksamhetschef/administrativ chef/omradeschef delegera uppgiften att traffa
avtal upp till ett vérde av 5 basbelopp?.

Vid intervju framkommer att respektive verksamhetsomrade ansvarar for att folja
upp avtal avseende externa placeringar utéver vad gdller ett externt sarskilt boende
dar administrativ chef inom kansli- och utvecklingsstabden ansvarar for
uppfdéljningen. Ansvaret for uppféljning av sarskilt boende har varit kansliets sedan
november 2023 da det upphandlades sist. Vidare har myndighetsenheten inom
verksamhetsomradet funktionsnedsattning och socialpsykiatri tagit 6ver ansvaret
for externa placeringar inom LSS, SolL, dldreomsorg och socialpsykiatri.

2 Detta motsvarar 588 000 kr ar 2025.
3 Detta motsvarar 117 600 kr ar 2025.
4 Detta motsvarar 294 000 kr &r 2025.
6
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Riktlinjer och rutiner

Inom foérvaltningen finns det verksamhetsspecifika uppfdljningsrutiner for
verksamhetsomradena:

Halsa, vard och omsorg
Sarskilt boende
Funktionsnedsattning och Socialpsykiatri.

Det finns inga verksamhetsspecifika rutiner for verksamhetsomradet individ- och
familjeomsorg. Enligt uppgift ansvarar socialsekreterare inom IFO for att félja upp
enskilda avtal och dokumentera den i klientens journal. Intervjuade uppger att det
finns planer pa att ta fram verksamhetsspecifik rutin for uppféljning framgent. |
intervju uppges att det finns rutiner fér uppféljning i praktiken men att dessa
behdver dokumenteras och samlas.

| nedanstaende avsnitt redogdor vi fér de dokumenterade rutiner och arbetssatt som
finns for att félja upp utférande och kvalitet i externa tjanster. Intervjuade uppger
att den uppféljning som genomfdrs avser utférandet och att uppféljning av den
externa leverantorer sker i 1dg utstrackning. Det saknas dokumenterade rutiner som
tydliggér hur uppfoéljning och kontroll ska ske avseende allmanna villkor i avtalen och
leverantdrernas ekonomiska stallning.

Informationshanteringsplan

Det finns en informationshanteringsplan. | planen anges att avtal med enskilda som
galler placeringar ska bevaras 5 ar efter sista notering i akt. Vid sakkontroll
framhalls att handlingar som ldggs i akten rdknas som journalhandlingar vars
hantering fdljer sarskild riktlinje for gallring. | informationshanteringsplanen
framgar vidare att avtal med entreprenérer ska bevaras for alltid. Det framgar var
avtalen ska bevaras men inte vilken funktion som ansvarar for det.

Rutin fér kvalitetsuppfélining

Det finns en rutin for kvalitetsuppfélining som géller fér verksamhetsomradena
funktionsnedsattning, socialpsykiatri, hemtjanst och sarskilt boende, vilken ar
faststalld av férvaltningschefen i januari 2025. Av rutinen anges att férvaltningen
ska genomfdéra systematiska kvalitetsuppféljningar dven av externa verksamheter
for att sékerstdlla att de uppfyller de krav och mal som faststalls i lagstiftning,
foreskrifter och styrdokument. Kvalitetsuppféljningen avser uppféljning av
kvaliteten i utférandet av tjansten och omfattar inte enskilda placeringar. Da rutinen
inte avser enskilda placeringar kommer rutinen i dagslaget enbart avse ett sarskilt
boende som drivs av extern aktor. Kvalitetsuppfdljningen ska genomféras arligen
enligt ett arshjul. Kvalitetsuppféljningen sker i tre steg:

Sjalvskattning: Enhetschefer fran verksamheterna far besvara fragor om
kvaliteten genom en sjalvskattningsenkat.

Fordjupning: Vid behov besvarar verksamheten férdjupade fragor inom
omraden med identifierade férbattringsbehov.

Atgardsplan med uppféljning: en riskanalys genomférs inom berdrda
omraden och resulterar i atgardsplan med aktiviteter som ska féljas upp.
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Det ar SAS och verksamhetscontroller som granskar sjadlvskattnings- och
fordjupningsenkdter och upprattar en rapport om verksamheternas kvalitet. Vid
behov av en atgardsplan upprattas dessa av SAS och verksamhetscontroller
tillsammans med enhetschef och vid behov deltar aven MAS och MAR. Enligt uppgift
tar SAS och verksamhetscontroller dven del av statistik fran Kolada, avvikelser samt
resultatet av medarbetarundersékning. Vidare tar de arligen del av
kvalitetsberattelse fran extern verksamhet. Resultatet av uppféljningen ska
dokumenteras i verksamhetssystemet Qlick Sense. Denna typ av
kvalitetsuppféljning har genomfoérts for sarskilt boende som bedrivs av en extern
aktor, vilket framgar av avsnitt 3.

Rutin f6r boendekoordination

Det finns en rutin for boendekoordination som géller verksamhetsomradena Halsa,
vard och omsorg, Sarskilt boende samt Funktionsneds&ttning och Socialpsykiatri
och omfattar externa placeringar. Rutinen ar faststalld av verksamhetscheferna i
januari 2024. Rutinen har en tillhérande vagledning for boendekoordination.
Rutinen omfattar alla personer med boendebeslut enligt SoL och LSS. Av rutinen
framgar att extern placering ska ske i Skanes kommuners databas for upphandlade
foretag. Det &r myndigheten och berérd verksamhetschef som ansvarar for att félja
upp placeringen tva ganger arligen utifran att den enskildes behov tillgodoses, att
placeringen ar kvalitativ och kostnaden férenlig med helheten. Samtliga kontakter
med den enskilde och den externa verksamheten ska dokumenteras av myndigheten
i verksamhetssystemet Lifecare.

Intervjuade uppger att avtal avseende enskilda placeringar framforallt f6ljs upp
utifrdn vardplanen i avtalet. Vardplanen foljs upp veckovis, manadsvis eller var
tredje manad beroende pa insatsens karaktdr. Hur och hur ofta avtal avseende
enskilda foljs upp sker utifran bedémning av det specifika fallet.

Rutin for extern placering

Det finns en rutin for extern tillsvidareplacering som géller fér verksamhetsomradet
Funktionsnedsattning och Socialpsykiatri. Rutinen géaller fran och med juni 2021.
Enligt rutinen ar enhetschef uppféljningsansvarig och uppféljning ska genomfdras
tva ganger per ar genom verksamhetsbesok dar ett antal fragor om brukarens
maende ska besvaras.

Avrop via Skdnes kommuner

Vid intervjuer och i styrdokument framkommer att verksamheterna anvander
ramavtal via Skanes kommuner.

Verksamheterna har tillgang till Skanes kommuners databas dar upphandlade
leverantérer finns grupperade inom olika ramavtal baserat pa verksamhet och typ
av placering. Vid placering tecknas ett avtal avseende den enskilda placeringen med
leverantdren vilket fungerar som ett avrop. Skanes kommuner har mallar fér dessa
placeringsavtal som de intervjuade uppger anvands i arbetet.

Den formella avtalsuppféljningen ansvarar Skanes kommuner for. Enligt information
fran Skanes kommuner omfattar uppfdéljningen:

8
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Verksamhetsbesok

Enkater

Administrativ uppfdéljning
Uppfdljning av inkomna synpunkter

Detta innebdr bland annat att leverantérernas ekonomi fdljs upp varje vecka.
Tillstdnd hos IVO kontrolleras av Skanes kommuner var tredje manad. | det fall
avvikelser uppstar noteras detta och gérs synligt i databasen.

| de fall ramavtalsleverantdrerna inte har mojlighet att ta emot brukaren eller om
tjansten saknas behdver verksamheten sjalv. genomféra en enskild
direktupphandling. Intervjuade uppger att det inte i alla fall sker en formell
direktupphandling men att avtal alltid tecknas i dessa fall. | kommunens rutiner for
direktupphandling framgar att inkdp under 100 tkr kan genomféras utan
konkurrensutsattning. Vid kép dver 100 tkr bdr minst tre leverantérer tillfragas
samt att det finns en blankett fér direktupphandling dar tillvdgagangssattet ska
beskrivas.

Skanes kommuner har tagit fram mallar for hur placeringsavtal kan utformas i de
fall avrop inte kan ske fran ramavtalen. Dessa avtal omfattar de delar som annars
regleras i ramavtalet sa som beskrivningar av krav pa tjansten, ansvar enligt
tilldmplig lagstiftning, krav pa lokaler, krav avseende larm, leverantdrens
systematiska kvalitetsarbete, systematiskt miljoarbete och
krisberedskapsplanering. Intervjuade uppger att det inte finns formella rutiner for
hur dessa allmanna villkor i avtalen ska féljas upp. Det ar daven de intervjuades
uppfattning att detta inte f6ljs upp. Vidare framgar av intervjuer att nuvarande avtal
har tecknats vid olika tidperioder varpa utformningen av avtalen och dess villkor
varierar, vilket férsvarar majligheten till uppfdljning.

Kontroll av avtalstrohet

Det ska genomfdras en forvaltningsévergripande kontroll av avtalstrohet ar 2025
inom ramen for intern kontroll. Vi har tagit del av internkontrollplan fér ar 2025, i
vilken det framgar att det ska ske kontroller avseende bristande uppfdljning av avtal.
Kontrollen ska ske genom att sdakerstdlla att ratt avtal férvaras i ratt system och att
avtalstid och uppségningstid pa avtalen kontrolleras. Det ska dven genomfdras en
kontroll avseende brist i uppfdljningen av externa leverantérer med placeringar
enligt LSS/SoL. Kontrollen ska ske genom uppféljning av tillstand hos IVO samt
tidigare sanktioner eller varningar, kvalitetsuppféljning och uppféljning av
brukarens insatser.

2.3. Beddmning

Vi beddmer att det i stort finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning avseende
avtalshantering. Beddmningen grundas pa att det finns en tydlighet i organisationen
kring vart ansvaret fér uppféljning ligger. Detta framgar dven av dokumenterade
rutiner. Dartill har kvalitetsuppféljning av privata utférare starkts och en ny rutin
har implementerats.

Vi beddmer att det till viss del finns &ndamalsenliga rutiner fér avtalsuppfdljning vid
externa placeringar. Det finns rutiner foér uppféljning som omfattar alla
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verksamhetsomraden utdver individ- och familjeomsorgen. Vi menar att det &r av
vikt att skapa verksamhetsspecifika rutiner som ar anpassade efter verksamheten
och som sdkerstdller att avtalsuppféljningen inte blir personbunden. Dartill ar det
var bedémning att det behdver tydliggdras hur uppfdljning ska ske avseende krav pa
leverantdren. Detta ar av sdrskild vikt i de fall verksamheten tilldelar placeringar
utanfér gallande ramavtal.

Var bedomning &r vidare att det inte genomfors kontroller och uppféljning avseende
leverant6rs- eller avtalstrohet inom namndens ansvarsomrade i tillrdcklig
omfattning. Bedémningen grundas pa att det inte har genomférts nagra sadana
kontroller. Vi ser darfor positivt pa att avtalstrohet ska féljas upp inom ramen for
intern kontroll ar 2025. Vi beddmer att ndmnden bor sdkerstalla att denna kontroll
sker I6pande och dver tid omfattar samtliga avtalsomraden som namnden nyttjar.

Vi rekommenderar socialndmnden att:

Sdkerstdlla att det upprdattas och implementeras verksamhetsspecifika rutiner
for uppféljning av avtal, och ddarigenom placeringar, inom samtliga
verksamhetsomraden.

Tydliggéra hur uppféljning av krav pa leverantérer och allmanna villkor ska
genomfdras.

Starka uppfdljningen av avtalstrohet.

10
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3. Stickprovsundersokning

3.1. Stickprov

Inom ramen for granskningen har det genomforts ett stickprov avseende 9 avtal. Vi
har genom stickprov kontrollerat om verksamheterna har fljt upp avtal utifran
férvaltningen och verksamheternas rutiner samt vad som framgar av avtalen vad
galler uppféljning. Vi har kontrollerat avtalen utifran féljande punkter:

Avtalstid

Uppféljningen utifran verksamhetens rutiner vad galler varan/tjansten samt
leverantoren

Uppféljningen utifran vad som framgar avseende uppféljning i grundavtalet
vad géller varan/tjansten samt leverantéren

Uppféljning utifran vad som framgar avseende uppféljning i individavtalet
vad géller varan/tjansten samt leverantoren

Nedan beskrivs resultat av respektive stickprov. Se sammanfattning av stickprov i
bilaga 1.

Férenade Care AB

Férenade Care skoter verksamhetsdrift av ett sarskilt boende i kommunen. Avtalet
galler mellan ar 2023 till och med ar 2026 med tre férldngningar & 12 manader och
omfattar 19,3 mnkr per ar. Av forfragningsunderlaget infor upphandlingen framgar
att bestédllaren ska fa ta del av verksamhetsberdttelse, verksamhetsplan for
innevarande ar och arsredovisning med bokslut och balansrékning samt resultat av
egenkontroller. Av avtalet framgar ingen information om hur uppféljning ska ske.
Dartill har social- och omsorgsforvaltningen en rutin fér kvalitetsuppféljning som
dven géller externa verksamheter, viken galler fran januari ar 2025. Enligt rutinen
ska kvalitetsuppféljningen genomfdras arligen och innefattar en sjalvskattning av
enhetschefer genom enkat samt fordjupade samtal utifran enkatresultatet (rutinen
beskrivs i avsnitt 2).

Verksamheten for halsa, vard och omsorg har tagit del av kvalitetsberattelse for ar
2024 den 31 januari 2025. Vi har tagit del av kvalitetsber&ttelsen som innehaller
resultat av egenkontroller, statistik och aterrapportering avseende avvikelser,
uppfdljning av kvalitetsmal samt mal och strategier for ar 2025. Enligt uppgift har
verksamheten inte begdrt in verksamhetsberdttelse, verksamhetsplan och
arsredovisning som forfragningsunderlaget anger. Det uppges bero pa att
verksamheten bedémer att kvalitetsberattelsen tacker behovet av information som
behdvs.

Dartill har kvalitetsuppféljningen genomfdérts i enlighet med férvaltningens rutin. Vi
har fatt se ifylld sjalvskattningsenkat samt dokumentation fran ett férdjupande
samtal som innehdll férdjupande fragor utifran svaren pa sjalvskattningsenkaten.

| intervju uppges att avtalet ar upphandlat pa kvalitet och inte kostnad och darfor &r
uppfdljningen grundad pa kvalitet.

11

21



EY

Shape the future
with confidence

Attendo Syster Annas sjukhem AB

Verksamheten for funktionsnedsattning och socialpsykiatri har upphandlat enskild
plats i bostad med sarskild service/sarskilt boende for personer med psykisk
funktionsnedsattning. Avtalet i stickprovet géallde mellan juni 2021 till maj 2022 och
omfattade 2109 kr/dygn. Avtalet har enligt uppgift 16pt pa sedan maj 2022 och
galler fortfarande. Enligt uppgift tog verksamheten éver avtalet fran vuxenenheten
i samband med att myndighetsenheten tog éver ansvar for avtal och vet darfér inte
om det &r upphandlat utifran ramavtal via Skanes kommuner. Det framgar inte av
det individuella avtalet om det &r ett avrop fran ramavtal. Av avtalet framgar endast
att uppfoéljning ska ske i december ar 2021 men inte hur uppfdljningen ska
genomforas. Det finns en rutin fér extern placering for verksamheten
funktionsnedsattning och socialpsykiatri som galler fran juni 2021 (se dven avsnitt
2), vilken anger att placeringen ska féljas upp tva ganger arligen genom
verksamhetsbesok dar brukaren dven far svara pa ett antal fragor om sitt maende.

Uppfdljning har delvis skett utifran verksamhetens rutin fér extern placering da det
genomforts tva uppfoljningar under ar 2024 genom verksamhetsbesok dar det
stallts fragor till brukaren om trivsel och maende. Dessférinnan har det endast
genomforts en uppfdljning ar 2022. Uppfdljningarna ar dokumenterade i journalen.

Det har inte skett ndgon uppfdljning av leverantdéren. Vad géller uppféljning av
kostnad sa kontrollerar administrativ handldggare att summan pa inkommande
fakturor stammer dverens med avtalad summa. Det ar en I6pande uppfdljning som
inte aggregeras. Administrativ handldggare kontrollerar detta fér samtliga fakturor
som inkommer till verksamheten. Denna uppféljning avser alla avtal inom
verksamheten for funktionsnedsattning och socialpsykiatri.

Viljan Héllbogruppen

Verksamheten for funktionsnedsattning och socialpsykiatri har upphandlat enskild
plats i hem for heldygnsvard for personer med psykisk funktionsnedsattning. Avtalet
galler fran september 2021 tillsvidare och omfattar 2484 kr per dygn.
Upphandlingen har skett utifrdn Skanes kommuners ramavtal. Av ramavtalet
framgar att Skanes kommuner ska folja upp leverantorens lagstadgade skyldigheter
vad avser inbetalning av skatter och sociala avgifter samt qiltig F- eller FA-
skattsedel. Av det individuella avtalet framgar att uppféljning ska ske tva ganger
arligen genom att utféraren skriftligen rapporterar hur arbetet gar samt delger
uppdragsgivaren genomfdrandeplan eventuell riskanalys och handlingsplan var
sjatte manad samt vid férandring. Dartill omfattas avtalet av verksamhetens rutin
for extern placering samt verksamhetens rutin fér boendekoordination, vilken géller
sedan januari 2024 (se avsnitt 2).

Uppfdljning har skett i enlighet med det individuella avtalet och verksamhetens
rutiner. Av journalen framgar att det skett uppféljning pa plats tva ganger arligen
kring brukarens maende och trivsel. Vidare har Dbestédllaren delgett
genomfdrandeplan var sjatte manad. Enligt uppgift har det inte funnits behov for
riskanalys eller handlingsplan fér brukaren. Efter november 2023 delges dven
veckorapporter om hur brukaren har det.

Verksamheten har inte genomfdrt eller tagit del av nagon uppféljning av
leverantdren fran Skanes kommuner. Enligt uppgift har verksamheten mojlighet att
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ga in pa Skanes kommuners hemsida for att ta del av eventuell uppfdéljning som dem
genomfdr men detta sker inte strukturerat och regelbundet. Enligt uppgift brukar
verksamheten fa information i sina natverk om leverantérer ar foremal for
granskning av IVO.

Nytida Manestenen AB

Verksamheten for funktionsnedsattning och socialpsykiatri har upphandlat en
enskild plats i bostad med sarskilt service for vuxna/sarskilt anpassad botad for
vuxna med psykiska funktionshinder (LSS). Avtalet géller fran oktober 2008
tillsvidare och omfattar 3800 kr per dygn. Verksamheten vet inte om det ar
upphandlat utifran ett ramavtal. Av det enskilda avtalet framgar att bestéllaren ska
ta del av en arlig skriftlig uppfdljning kring hur arbetet med brukaren fortskrider.
Vidare omfattas avtalet av verksamhetens rutin for extern placering samt rutin for
boendekoordination.

Uppfdljning har skett i enlighet med avtalet med en skriftlig uppféljningsrapport per
ar och delvis skett i enlighet med rutinerna da det inte genomférts uppféljning pa
plats ar 2022 och aren efter endast en uppféljning pa plats. Det har inte skett nagon
uppfdljning av leverantdren.

Nytida Davsjoé AB

Verksamheten for individ- och familjeomsorg har upphandlat en enskild plats i
boende med service och/eller stéd i enlighet med SolL. Avtalet géller mellan
september 2024 till februari 2025 och omfattar 4100 kr per dygn. Platsen ar
direktupphandlad da det enligt uppgift var glapp mellan upphandling av ramavtal.
Verksamheten har inga rutiner som omfattar avtalsuppféljning. Av det individuella
avtalet framgar att uppfdljning ska ske utifran bistandsbeslut och vardplan. Avtalet
anger inte med vilken frekvens som uppfdljning ska ske.

Av journalen framgar att uppféljning har skett i enlighet med vardplanen da det har
genomforts uppféljningar vid tva tillfallen under placeringen. Det har inte skett
nagon uppféljning av leverantdren. Enligt uppgift kontrollerar verksamheten att
uppdragstagaren har tillstand pa IVOs hemsida vid placeringens start.

Ndmndemansgarden

Verksamheten for individ- och familjeomsorg har upphandlat en enskild placering
avseende HVB boende for vuxna. Avtalet gdllde mellan januari och februari 2025.
Enligt ramavtalet ska uppféljning ske genom regelbundna méten mellan utférare och
uppdragsgivare och uppdatering av genomférandeplan. Frekvensen av
uppféljningen ska enligt ramavtalet regleras i genomfdrandeplanen. Av
genomférandeplanen framgar endast att socialtjansten ska fa I6pande aterkoppling
kring hur det gar med behandlingen samt tva bokade uppfdljningsmdten mellan
uppdragsgivaren och utféraren. Dartill framgar det av ramavtalet att verksamheten
ska skicka manadsvisa skriftliga uppféljningsrapporter till uppdragsgivaren utifran
vardplan och genomférandeplan. Det framgar inget ytterligare avseende uppféljning
i det individuella avtalet.
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Under placeringen har det skett uppfdéljningssamtal mellan behandlare och
socialsekreterare fran individ- och familjeomsorgen. Samtalen &r dokumenterade i
journalen och handlar om hur det gar med behandlingen och den enskildes
upplevelse av behandlingen. Det framgar inte att verksamheten har tagit del av
nagon skriftlig uppféljningsrapport, dock varade placeringen endast en manad.

Det finns inget i avtalet som reglerar uppfdljning av leverantéren och det har inte
genomfdrts nagon uppfdljning av leverantéren.

Meme Family Home AB

Individ- och familjeomsorgen har haft tre avtal med Meme Family Home AB avseende
plats pa familjehem. Verksamheten har inga rutiner for uppféljning av familjehem
utdver fér hur samtal ska ske under placering. Av rutinen fér samtal vid placering
framgar att barnsekreterare ska ha samtal med barnet minst en gang per manad via
telefon eller fysisk traff. Av ramavtalet framgar att utféraren och uppdragsgivaren
ska bestamma uppfdljningsfrekvensen av behandlingsplanen.

Det ena avtalet géllde mellan juni 2023 och oktober 2023 och omfattade 73 500 kr
per manad. Det framgar inte av det enskilda avtalet med vilken frekvens som
uppfdljning av behandlingsplanen ska ske. Vi har tagit del av genomférandeplanen,
i vilken det framgar att uppfdljning ska ske var tredje manad kring hur placeringen
fungerar. Av journalen framgar att det har genomférts ett uppféljningsmote i
augusti 2023. | o&vrigt har uppfoljning skett genom telefonsamtal med
familjehemmet och barnet kring hur barnet mar och trivs samt med
familjehemskonsultenten som handleder familjehemmet kring hur deras kontakt
med familjehemmet fungerar.

Ovriga tva avtal géllde bara i en vecka och omfattade 58 500 kr per manad var. Det
framgar inte av de individuella avtalen hur eller med vilken frekvens som uppféljning
ska ske. D4 det var en kort placering genomférdes ingen uppfdljning.

Det har inte genomférts ndgon uppféljning av leverantéren.

3.2. Stickprovskommentar

Stickprovet visar att det i stort sker uppféljning av tjdnsten i enlighet med rutiner
och vad som anges i grundavtalet och/eller det enskilda individavtalet. Det
forekommer dock vissa avvikelser i férhallande till antalet uppféljningstillfallen
enligt antingen rutin eller avtal. Det framkommer dven att det i vissa av avtalen inte
anges hur uppféljning ska ske. | detta avseende menar vi att ndmnden behdver
sakerstalla att det for samtliga avtal framgar hur uppféljning ska genomforas.

Stickprovet visar att det inte sker nagon uppfdljning av krav pa leverantorerna
utdver vad gadller avtalet om verksamhetsdrift av ett externt sarskilt boende
(Férenade Care AB). Som vi tidigare namnt saknas dokumenterade rutiner for detta.
Vi vill darfor understryka vikten av att sadan uppféljning sker. Dels genom att
verksamheten haller sig informerad om den avtalsuppfdljning som Skanes
Kommuner utfér, dels genom att verksamheten sjdlva sdkerstaller att leverantéren
och de allmanna villkoren féljs upp. Detta for att sakerstdlla en god intern kontroll,
foljsamhet till de kommundvergripande riktlinjerna samt med bakgrund av risker for
oegentligheter och valfardsbrott.
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Vi rekommenderar socialnamnden att:

Sékerstalla att det framgar av avtal hur uppféljning ska genomféras.
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4. Slutsats

Var slutsats &r att socialnédmnden har en tydlig roll- och ansvarsférdelning avseende
avtalshantering. Detta framgar av saval rutiner som intervjuer. Ddremot bedémer vi
att rutiner och kontroller avseende avtal inte fullt ut ar tillrackliga.

Granskningen visar att det hittills inte har genomforts kontroller och uppféljning
avseende leverantérs- eller avtalstrohet inom ndmndens ansvarsomrade. Dartill
visar stickprovet att det inte sker nagon uppfdljning av leverantdren. Det saknas
dven dokumenterade rutiner fér detta. Vi vill lyfta vikten av att samtliga
upphandlade leverantérer féljs upp och att verksamheten tar del av Skanes
kommuners uppfoljning av leverantéren om det ar ett avrop via ramavtal. Med
bakgrund av risker for oegentligheter och vélfardsbrott menar vi att sddan
uppfdljning ar nédvandig.

Vi bedémer att féljsamheten till dokumenterade rutiner utifran vart stickprov, &r
tillrdcklig. Dock har vi noterat att det i vissa fall saknats noteringar i avtal kring hur
uppfdljning ska ske. Dartill bedémer vi att namnden behdver sdkerstélla att det finns
dokumenterade rutiner som omfattar samtliga verksamheter. Granskningen visar
att det saknas rutiner foér avtalsuppféljning vid placeringar inom individ- och
familjeomsorgen.

Revisionsfraga Svar

Finns en tydlig roll- och
ansvarsfordelning avseende Ja.
avtalshantering?

Till viss del. Verksamhetsomraden som
hanterar avtal har verksamhetsspecifika
rutiner for avtalsuppféljning utdver
individ- och familjeomsorgen. Dartill
saknas rutiner avseende uppféljning av
krav pa leverantoren.

Finns &ndamalsenliga rutiner
for avtalsuppféljning?

Genomfors kontroller och

uppfdljning avseende
leverantors- eller avtalstrohet
inom namndens
ansvarsomrade?

Nej. Vid granskningens tidpunkt har det
inte genomfoérts kontroller av
avtalstrohet inom ndmndens
ansvarsomrade.

Sdkerstdller namnden att
uppfdljning av avtal sker i
enlighet med avtalsvillkor och
interna rutiner?

Delvis. Uppfdljning av tjansten sker i
stort i enlighet med avtalsvillkor och
rutiner. Det sker dock inte en tillracklig
uppfdljning av leverantdren.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi socialndmnden att:
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Sdkerstdlla att det upprdttas och implementeras verksamhetsspecifika rutiner
for uppféljning av avtal, och ddrigenom placeringar, inom samtliga
verksamhetsomraden.

Tydliggéra hur uppféljning av krav pa leverantérer och allmanna villkor ska
genomfdras.

Stdrka uppfdljningen av avtalstrohet.

Sékerstdlla att det framgar av avtal hur uppféljning ska genomféras.

Emmy Lundblad Imelda Kimblad

EY

EY

Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor
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5. Kallférteckning

Intervjuade

Foérvaltningschef social- och omsorgsférvaltningen

Chef for individ- och familjeomsorg

Administrativ chef pa social- och omsorgsférvaltningens kansli
Tidigare administrativ chef pa social- och omsorgsférvaltningens kansli
Myndighetschef

Administrativt stéd till myndighetschef

Verksamhetschef fér funktionsnedsattning och socialpsykiatri

Analyserade dokument

18

Inkdpsstrategi 2021-10-21
Ink6psprocessen 2021-09-06
Rutiner till inkdpsstrategin 2021-09-06

Riktlinje for avtalsférvaltning avseende inkdpsprocessen inom Ystad
kommun 2024-10-23

Organisationsschema social- och omsorgsférvaltningen

Delegationsordning  for  socialnamnden med  férvaltningschefens
vidaredelegation

Rutin for boendekoordination interna och externa placeringar 2024-01-01
Rutin fér extern placering 2021

Informationshanteringsplan 2024

Rutin for kvalitetsuppfdljning 2025

Rutin barnet (rutin fér samtal med barn vid placering)

Underlag for stickprov
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6. Revisionskriterium

Kommunallagen (2017:725)

Kommunallagens 6 kap 6 § anger att namnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullmaktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och férfattningar som galler for verksamheten.

Kommunens inkdpsstrategi

Kommunfullmdktige antog inkdpsstrategi for Ystads kommun den 21 oktober 2021.
Ink6psstrategi gdller alla inkdp och upphandlingar av varor, tjanster och
entreprenader inom Ystads kommun. Inképsstrategin innehaller en inkdpsprocess,
inom vilken det finns en uppfdljningsprocess. Dessa beskrivs i avsnitt 2.

Upphandlingsmyndighetens modell f6r avtalsuppfdljning

Enligt uppfdljningsmyndighetens modell fér avtalsuppféljning bér upphandling féljas
upp utifran foljande:

Krav pa leverantoren (kvalificeringskrav)

Krav pa varan/tjansten (upphandlingsféremalet)
Tilldelningskriterier

Ovriga avtalsvillkor
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Bilaga

1. Stickprov

Stickprov | Vara/tjénst Leverantoér Avtalstid Uppféljning av vara/tjanst i | Uppféljning av
enlighet med rutin och/eller | leverantér i enlighet
avtal med rutin och/eller avtal

1 Verksamhetsdrift sarskilt | Forenade Care AB 2023-11-01 till 2026-10- | Ja. Uppfdljning av tjanst har Delvis. Uppféljning av

boende 31 med tre forldangningar | skett i enlighet med rutin for leverantor har skett

ala 12 manader kvalitetsuppfdéljning. genom att

uppdragsgivaren tagit
del av kvalitetsberdttelse
som bland annat
innehaller rapportering
av egenkontroll i
enlighet med
férfragningsunderlaget.
Forvaltningen har inte
begart in
verksamhetsberdttelse,
kvalitetsplan och
arsredovisning som
férfragningsunderlaget
anger da de beddémt att
kvalitetsberattelsen
tackt behovet av
information.

2 Enskild plats i bostad med | Attendo Syster Annas 2021-06-24 till 2022-05- | Delvis. Framgar inte av Nej.

sarskild service/sarskilt sjukhem AB 30 avtalet hur uppfdéljning ska
boende fér personer med ske. Uppfdljning har delvis
psykisk skett utifrén rutin om extern
funktionsnedsattning placering. Ar 2024 har det
genomférts tva uppféljningar i
1
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dessfoérinnan har endast en
uppféljning genomfoérts ar
2022.

3 Enskild plats i hem for Viljan Hallbogruppen 2021-09-02 tillsvidare Ja. Uppfdljning har skett i Nej.
viss annan heldygnsvard enlighet med rutin fér extern
(korttidsboende) for placering, rutin fér
personer med psykisk boendekoordination for
funktionsnedsattning extern placering. samt det

individuella avtalet.

4 Enskild plats i bostad med | Nytida Manestenen AB 2008-10-28 tillsvidare Delvis. Uppféljning har delvis Nej.
sarskild service for skett i enlighet med rutin for
vuxna/sarskilt anpassad extern placering, rutin for
bostad fér vuxna med boendekoordination foér
psykiska och/eller fysiska extern placering. Ar 2022 tog
funktionshinder (LSS) verksamheten endast del av

uppféljningsrapport och
genomfdrandeplan. Aren efter
tar verksamheten del av
skriftlig uppfdljning,
genomférandeplan och
genomfér en arlig uppféljning
pa plats.

5 Enskild plats i boende Nytida Davsjo AB 2024-09-20 till 2025-02- | Ja. Uppfdéljning har skett i Nej.
med service och/eller 05 enlighet med det individuella
stéd i enlighet med SoL avtalet.

6 Enskild placering Namndemansgarden 2025-01-21 till 2025-02- | Delvis. Det har skett Nej.
avseende HVB boende 13 regelbundna
fér vuxna uppfdljningsmoten i enlighet

med grundavtalet.
Uppdragsgivaren har dock
inte tagit del av

2
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genomférandeplan eller
skriftliga
uppféljningsrapporter.
Placeringen varade dock inte i
en manad.

7 Plats pa familjehem Meme Family Home AB 2023-06-15 till 2023-10- | Av avtalet framgar att Nej.
04 uppféljningsfrekvensen ska
bestdmmas av
uppdragsgivaren tillsammans
med utféraren. Frekvensen
har bestamts i
genomférandeplanen.
Uppfdljning har genomforts
genom uppféljningsmdéte och
telefonsamtal med familjehem
och barnet om hur
placeringen fungerar i
enlighet med
genomférandeplanen.

8 Plats pa familjehem Meme Family Home AB 2024-03-15 till 2024-03- | Ej tillampligt pga varade barai | Ej tillampligt pga varade
21 en vecka. bara i en vecka.

9 Plats pa familjehem Meme Family Home AB 2024-03-15 till 2024-03- | Ej tillampligt pga varade bara i | Ej tilldmpligt pga varade
21 en vecka. bara i en vecka.

32



Y

Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-07 2022/59
Handliggare:
Miranda Hedin Socialnimnden
Telefonnummer:

0411- 5773 72
E-postadress:

miranda.hedin@ystad.se

Revidering av En god och nara omsorg for aldre, en strategi for
aldreomsorgen i Ystads kommun 2023-2030

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att godkdnna revideringen av En god och nira omsorg for ildre; en strategi f6r
aldreomsorgen i Ystads kommun 20232030

Beslutsunderlag

e Revidering; En god och nira omsorg for dldre, en strategi for dldreomsorgen i Ystads kommun
2023-2030

e Tjinsteskrivelse daterad, 7 oktober 2025, av forvaltningskoordinator Miranda Hedin

Sammanfattning av arendet

Enligt beslut 1 SN 2023-06-29 samt i styrdokumentet framgar att En god och nira omsorg for ildre; en
strategi for dldreomsorgen i Ystads kommun 2023—-2030 ska f6ljas upp arligen i juni.

Arendebeskrivning

Revidering av delar 1 styrdokumentet som har férindrats sedan det blev upprittat.

Tillagd text ar markerad i gron farg och borttagen text dr 6verstruken.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Bedomning av Barnets basta

Revideringen bedéms inte ber6ra barnperspektivet da styrdokumentet redan ér antaget. Prévning har
dirfor inte genomforts.
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Checklista

Kryssar tjinstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken "Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ U Forhandling
Beror drendet dldre? L] U Yttrande frin Pensionirsridet

Ber6r drendet personer med
funktionsnedsittning? [ U Yttrande frin Tillginglighetsradet

Miranda Hedin
Forvaltningskoordinator social- och omsorgsforv.

Beslut skickas till:
Forvaltningskoordinator Miranda Hedin

34



hif B

Ystads kommun .

En god och nara omsorg for aldre

En strategi for aldreomsorgen i Ystads kommun
2023-2030

STRATEGI




i

Ystads kommun

Aktiverande - Vad vi vill uppna

Ar vigledande och beskriver 6nskvird utveckling av

Program
9 verksamheten.

Utgor grund for prioritering och beskriver hur
kommunen ska uppna uppsatta mal inom ett omrade.

Konkreta mal och atgirder och svarar pa vad, vem, nir
och hur.

Normerande - hur vi ska tanka och gora

Vigleder och klargér Ystads kommuns 6vergripande

Foérhallningssatt syn och installning till nagot.

Sakerstiller ett korrekt agerande och god kvalitet vid
handlaggning och utférande.

Anger hur en fraga ska hanteras eller hur ett uppdrag
ska verkstallas.

Ovrig dokumentinformation

Dokumentet géller for | Samtliga ndmnder
Géllerfrom—-tom 2023-09-21 — 2030-12-30
Faststélld av Kommunfullméaktige § 117 2023-09-21
For revidering Socialnamnden. Revidering ska ske arligen av socialndmnden
ansvarar i juni manad.
Arendenummer SN 2022/59
Ansvarig for Forvaltningschef social- och omsorgsférvaltningen
uppdatering
2(22)
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Sammanfattning

Vi dr, eller kommer alla att bli, berérda av en god och nira omsorg f6r dem
som inte lingre kan klara sig sjilva for att leva ett virdigt liv. Socialnamndens
uppdrag kring dldreomsorgen beror dven andra naimnders uppdrag, som
utbildning, samhillsbyggande, kultur och fritid. Denna strategi for
aldreomsorgen i Ystads kommun syftar till att vara ett stod for att genomféra
den utveckling och foérindring som kommer att beh6vas inom dldreomsorgen
de kommande aren. Kommunen méter ekonomiska och organisatoriska
overviganden for att astadkomma en dldreomsorg av god kvalitet.

Aldreomsorgens utmaningar de kommande dren grundas i omvirldsfaktorer
som bland annat demografi och kompetensférsorjning. Losningarna maste till
viss del astadkommas pa nationell nivd, men kommunen kan dock hitta vigar
och strategier for hanteringen pa lokal niva.

Strategin for dldreomsorgen 1 Ystads kommun belyser och klargor kommunens
utmaningar, forutsittningar och prioriteringar for att sakerstilla en
dldreomsorg av god kvalitet, utifran de 6vergripande omriadena férebyggande
arbete, sirskilda boendeformer, hemtjinst i ordinart boende, hemsjukvird och

rekrytering.

4 (22)
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1. Inledning

Socialndimnden beslutade i januari 2022 att ge férvaltningen 1 uppdrag att ta
fram en dldreomsorgsstrategi som skulle stricka sig fram till 2030.

Socialnimndens verksamhetsidé: ”Socialnimnden ska med lyhordhet och
respekt for den enskildes behov av integritet bedriva en verksamhet som
torebygger, fordrojer, begrinsar och motverkar konsekvenserna av
funktionsnedsittningar och sociala problem. Detta ska ske i nira samverkan
med andra myndigheter och institutioner, anhériga och andra intressenter.”

Aldreomsorgen ar jimte skolan ett av de kommunala ataganden som dr mest
personalintensiva och som utgor storst andel av den kommunala budgeten i
jimforelse med andra verksamheter.

Vi dr eller kommer alla att bli ber6rda av en god och nira omsorg f6r dem som
inte lingre kan klara sig sjilva for att leva ett virdigt liv. Omsorgen som ges
behover vara litt att fa och ge en bra grund for ett sjalvstindigt liv.
Socialnimndens uppdrag kring dldreomsorgen beror dven andra nimnders
uppdrag, som utbildning, samhillsbyggande, kultur och fritid.

1.1 Syfte

Denna dldreomsorgsstrategi for Ystads kommun syftar till att vara ett stod for
att genomfora den utveckling och férindring som kommer att beh6vas inom
aldreomsorgen de kommande aren. Kommunen méter ekonomiska och
organisatoriska 6verviganden for att kunna dstadkomma en aldreomsorg av
god kvalitet. Kommunen vill komma 6verens om en strategi, Gver
partigranserna, som kan gilla fram till 2030 f6r hur dldreomsorgen ska kunna
siakerstallas och utvecklas.

1.2 Metod

Social Omsorg har under vintern 2022 tagit fram ett kunskapsunderlag om hur
dagens dldreomsorg fungerar i kommunen med prognos for framtiden.
Underlaget har varit en grund f6r dialogmoten med olika intressegrupper som
skett under varen 2022. Arbetsgruppen inom férvaltningen har métt olika
personalrepresentanter i tva olika omgangar, Demensforeningen, Ystad
Pensionirsrad och Ystad Tillginglighetsrad, fackliga representanter, politiker
fran socialnimnden samt forvaltningsledning. Det som framkommit vid dessa
moten har dokumenterats och utgjort grund for den strategi som sedan har
tagits fram.

En remissversion av adldreomsorgsstrategin har skickats ut under december
2022 till de politiska partierna, till Pensiondrsradet, Tillginglighetsradet,
Demensféreningen, de berérda fackliga samfunden, personalgrupper som
tidigare limnat synpunkter samt till de olika ledningsgrupperna inom
dldreomsorgen. Forvaltningens ledningsgrupp har bearbetat svaren och
reviderat strategin.

5 (22)
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2. Hur ser framtidens dldreomsorg ut?

2.1 Nationellt perspektiv

Fram till 2030 kommer antalet personer som ar 80 ar eller dldre i Sverige att
6ka med knappt 50 % i férhallande till antalet idag. Statistiska centralbyran
(SCB) gor kontinuerligt prognoser 6ver tillgangen till olika yrkesgrupper och
har berdknat att dagens brist pa utbildade sjukskéterskor, underskoterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter kommer att kvarsta eller tillta fram till ar
2035. En minskning av antalet personer i yrkesverksam alder kommer att
innebira brist pa personal inom manga sektorer och sa dven inom hilsa, vard
och omsorg.

En majoritet av de som blir firdigutbildade underskoterskor kommer frin
vuxenutbildningen och en satsning pa vuxenskolan ses som en viktig strategi
for att mota de kommande och redan befintliga rekryteringssvarigheterna.
Tillgangen till firdigutbildad vardpersonal fran gymnasiet foérvintas att minska.
I Ystad finns redan nu svarigheter i att kunna hitta underskéterskor,
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter till dldreomsorgens behov.
Verksamheten maste anstilla baspersonal som inte har omvardnadsutbildning i
sin utbildningsbakgrund. Kommunen far sedan utbilda den personal som vill
studera till underskéterska genom vuxenutbildningen.
Rekryteringssvarigheterna ér ett nationellt problem och l6sningarna maste till
viss del dven dstadkommas pa nationell niva. Kommunen kan dock hitta vigar
tor att bli en mer attraktiv arbetsgivare och fa den befintliga personalen att
stanna 1 hogre grad.

Riksdagen har beslutat om ett tilligg till socialtjanstlagen som innebir att alla
brukare inom hemtjinsten har ritt till en fast omsorgskontakt frin och med
den 1 juli 2022. Fran och med den 1 juli 2023 ska den fasta omsorgskontakten
vara utbildad underskoterska. I Ystad finns redan kontaktperson inom
hemtjinsten vilket fungerar som en fast omsorgskontakt, men en stor andel av
den personal som har ett uppdrag som kontaktperson idag ar vardbitriden. De
har didrmed inte den utbildning som kommer att krivas frin och med den 1 juli
2023.

Den 1 juli 2023 blir underskoterska en skyddad yrkestitel. Det innebar att
personalen kommer att behova anséka om ett bevis fran Socialstyrelsen for att
anvinda titeln underskoterska. Den som har en tillsvidareanstillning som
underskoterska nir de nya reglerna borjar gilla far fortsitta att anvinda titeln
till och med den 30 juni 2033 utan bevis.

En ny lagstiftning som kommer att paverka verksamheterna inom
dldreomsorgen ir den nya Socialtjinstlagen, som triader i kraft 1 juli 2025. Syftet
med den nya lagstiftningen ar att socialtjinsten ska bli mer férebyggande,
jamstilld och lattillgianglig. Den reglerar dven att socialtjdnstens verksamheter
ska arbeta kunskapsbaserat, alltsa baserat pa forskning och beprévad
erfarenhet. Den nya socialtjanstlagen kommer innebira anpassningar i
verksamheterna.
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2.2 Prognos 6ver behov for Ystads kommun
Sedan 2017 har det varit langa kder for att kunna fa en plats pa ett sirskilt
boende i kommunen. Prognoser fram till 2030 visar att det kommer beho6vas
annu fler boendeplatser. En utbyggnad av Ljuskillan med 27 platser, star firdig
hosten 2023. Ett nytt sdrskilt boende 1 Tridgardsstaden med 80 platser,
planeras sta fardigt under 2026. Vid behov av ytterligare tillskott om platser
finns det méjlighet att bygga ut Vigavigen i Kopingebro.

Under 2021 och 2022 har kon varit mellan 30—60 varje méanad. Eftersom det
inte funnits platser att erbjuda inom sarskilt boende utifran det behov som
finns har detta inneburit att dessa brukare i stallet far vard genom hemtjinsten.
Dessa brukare har ett stort omsorgsbehov och det har medfért en anstringd
arbetssituation for hemtjansten att klara av uppdraget. Planeringen for
kommande produktion av nya boendeplatser beriknas ricka for antalet brukare
fram till 4r 2030. Antalet 4ldre beraknas bli farre mellan 2030—2040 och det
kommer dirfér formodligen inte att behova byggas fler boenden pa ett tag
direfter.

I och med att antalet dldre blir betydligt fler fram till 2030, 6kar behoven inom
hemtjinsten, rehabiliteringen och hemsjukvarden. Antalet brukare inom

hemtjiansten beriknas oka fran 650 ar 2022 till ca 850 ar 2030. Det staller krav
pa att kunna anstilla fler personal och utéka antalet hemtjanstgrupper.
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3. Forebyggande arbete

3.1 Det hilsoférebyggande perspektivet

Da andelen av den ildre befolkningen 6ver 80 ar kommer att 6ka och pa sikt
behova insatser inom vard och omsorg, ar det viktigt att personerna haller sig
friska och sjilvstindiga sa linge som mojligt. Att ha ett forebyggande arbete
med ett hilsoperspektiv ir en insats som gynnar bade individen och
kommunen. En frisk och aktiv person kan férdréja behovet av vird och
omsorgsinsatser.

Seniorernas Hus finns pa tva platser i kommunen, pa Léderupsgarden och pa
Goken 1 Ystad. Dessa motesplatser kan utvecklas i bade innehall och
omfattning for att na de grupper som behdver bryta isolering, genom att
erbjuda aktiviteter och ett socialt sammanhang.

Aldre personer éver 75 ar ir en av de grupper som oftast upplever ofrivillig
ensamhet. Ensamheten paverkar maendet negativt. Det finns begrinsad
kunskap om vad som kan bryta ofrivillig ensamhet men en faktor ar att dldre
far kinna sig delaktiga. Detta kan uppnas genom samverkan mellan
kommunen, féreningsliv, pensiondrsorganisationer och ideella féreningar.

Ystads kommuns mal f6r det suicidpreventiva arbetet ar detsamma som det
nationella malet — att ingen person, barn, vuxen eller ildre, ska behéva hamna 1
en sadan situation att suicid upplevs som den enda utvagen, ingen ska behéva
ta sitt liv. Det dr betydligt vanligare att dldre personer tar sitt liv an yngre och
att det dr fler mén dn kvinnor som begar suicid. Ensamhet och férlorade
relationer kan vara riskfaktorer for suicid, darfor ar det viktigt att kommunen
arbetar med skyddsfaktorer som att bryta ensamhet och isolering.

Da den digitala utvecklingen gar snabbt finns det risk f6r den édldre
befolkningen att hamna i ett digitalt utanférskap nir mycket av samhillets
delaktighet bygger pa digital uppkoppling. Kommunen bor verka for att stodja
de idldre att kunna vara delaktiga i samhillets digitala utveckling.

Ystad kommun har ett rikt kulturliv som med férdel kan rikta sig mot de
kommuninvanare som dr dldre. Den nationella virdegrunden beskriver att
aldre personer ska fa leva ett vardigt liv och kinna vilbefinnande samt ha en
aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. For att vara i fas med
den utveckling som beriknas ske fram till 2030 bor verksamhetens samverkan
med kultur och fritid stirkas. Aktiviteter och delaktighet 4r viktiga verktyg i ett
hilsoforebyggande perspektiv dir samverkan kan ge fler synergier.

Kulturen i kommunen och inom idldreomsorgen behover bli tillginglig. Aldre
personer som ér i behov av samhillets stod har svart att ta del av kulturutbudet
pa egen hand. Redan etablerade satsningar for ildre, saisom bibliotekets
”Boken kommer” dir bocker personligen levereras, frivilliga lisombud,
anpassade medier etc., klostrets minneslador for dldre och Seniorjazz bade
publika konserter samt pa boenden i samband med Ystad Sweden Jazz
Festival, dr satsningar som behéver fortsatt stddjas och vidareutvecklas.
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Kultur- och fritidsférvaltningen har utformat ett kultur- och fritidsprogram dir
gruppen dldre tagits hansyn till inom olika omraden gillande kulturutbudet.

I Ystad finns aven ideella féreningar som riktar sig mot éldre, exempelvis
Senior Sport School som anordnar fysiska aktiviteter och trining.

Att undvika det naturliga aldrandet ar omojligt, men det gar att stirka det friska
och skjuta upp funktionsnedsittningar. For att frimja och bevara hilsan bland
aldre dr goda matvanor tillsammans med fysisk, psykisk, kulturell aktivitet och
sociala nitverk betydelsefulla. Maltiden dr grundliggande for dldres livskvalitet,
och kan vara h6jdpunkten pa dagen. Det dr viktigt att virdera njutning och
maltidsglidje hogt. Dessa tva faktorer ar en forutsittning for ett tillrackligt
niringsintag hos den enskilda brukaren. Maten ska vara god och serveras pa ett
aptitretande sitt i en lugn och trevlig milj, flera ginger om dagen. Aven den
psykosociala aspekten, att ha mojlighet till sallskap respektive avskildhet under
maltiden, dr betydelsefull f6r den enskildes aptit och maltidsupplevelse.

Ett tillrickligt intag av ndring ér av stor betydelse for att frimja vilbefinnande
och hilsa, férebygga sjukdom och for att uppna bista effekt av eventuell
medicinsk behandling. Risken f6r sjukdom och/eller funktionshinder 6kar med
stigande alder, vilket innebdr att dldre utgdr en riskgrupp f6r utveckling av
undernaring.

Underniring dr vanligt forekommande 1 dldreomsorgen. Underniring f6r den
enskilde leder till en férsimrad livskvalitet, ett Okat lidande, 6kad sjuklighet och
har ibland en dédlig utging. F6r kommun och region resulterar underniring i
6kad vardtyngd och virdkostnad. Individanpassat stéd 1 form av éthjalp,
hjalpmedel, anpassad kost, nutritionsstod etc. dr av storsta betydelse for att
forebygga och behandla underniring.

3.2 Aldrecentral

Det finns en politisk viljeinriktning i kommunen att utveckla en dldrecentral i
Ystad. Visionen for dldrecentralen ar att den ska vara navet for den
ildreomsorg som kommunen vill bedriva. Aldrecentralen ir tinkt att vara ett
samarbete mellan kommunen och Region Skane dir olika yrkesfunktioner
finns tillgéngliga for den dldre sasom likare, sjukskoterska, kurator, psykolog,
bistandshandliggare, arbetsterapeuter och fysioterapeuter.

3.3 Korttidsboende eller annat stod i det ordinara

boendet vid hemging frian sjukhusvistelse
Korttidsboende ir ett tillfalligt boende for dldre eller personer med
funktionsnedsittning som ger moijlighet till avlastning f6r anhériga eller
rehabilitering f6r den enskilde. Oftast dr det patienter fran sjukhuset som ar
medicinskt fairdigbehandlade men dir omvardnadsbehovet kvarstar.

De kan under en kort period fa vard genom en korttidsplats for att sedan
aterga till det egna hemmet, sjilvstindiga eller med hemtjanstinsatser.
Kommunens maélsittning ar att vatje dldre ska kunna klara sin vardag sa
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sjalvstindigt som mojligt 1 det egna hemmet. Verksamheten behéver utveckla

sitt arbetssitt for att en person ska kunna komma tillbaka till det egna hemmet
efter en sjukhusvistelse med 6kade vird- och omsorgsinsatser under en period,
tor att skapa en trygghet. De 6kade vard- och omsorgsinsatserna ges av
underskoterskan 1 hemtjansten, arbets- och fysioterapeut och sjukskéterskan.
Tillsammans arbetar vardpersonalen med att skapa ett tryggt och sikert stod
tor den aldre.

3.4 Dagverksamhet

I kommunen finns dagverksamhet for personer med demenssjukdom.
Dagverksamheten ska vara en anpassad verksamhet for att kunna erbjuda
aktivering och gemenskap. Brukaren far en social samvaro med struktur och
innehall i dagen. Dagverksamheten ir ocksa en avlastning for anhoriga som far
tillfille att utritta drenden och ha egen tid. Dagverksamheten planeras for att
tillcodose behoven hos de som fitt ett beviljat bistandsbeslut for detta.
Dagverksamheten ir en bra verksamhet som erbjuder ett sammanhang f6r den
ildre. Kommunen vill fortsatt ha en dagverksamhet av hég kvalitet.

3.5 Anhorigstod

Under 2022 antog regeringen en nationell anhoérigstrategi som syftar till att
stirka anhorigperspektivet inom vard och omsorg samt att gora stodet till
anhoriga mer likvirdigt 6ver hela landet. Strategin ska hjilpa kommuner att
stirka anhorigperspektivet i varden och gora det mer individanpassat.
Utgangspunkten ar att anhorigas insatser och delaktighet alltid ska byggas pa
frivillighet.

I Ystad finns en anhorigkonsulent inom Halsa, vard och omsorg som arbetar
med att ge stod till anhoriga i form av samtalsstéd, gruppsamtal med mera. Det
ar mycket virdefullt f6r dldre att f4 bo kvar hemma sa linge som mdijligt. Detta
staller stora krav pa anhoriga och de kan behova stéd och andra former av
uppbackning for att orka med sin livssituation.

Vixelboendet idr ocksa en form av anhorigstod. Vixelboende innebar att en
person kan fa ett beslut om att bo ett visst antal dagar varje manad pa ett
vixelboende. Den anhériga far da en paus fran sina dtaganden att viarda den
nirstaende. Det dr av stor vikt att anhorigstod kan ges 1 flera olika former. En
del insatser passar inte alla. En fortsatt satsning pa ett vil utbyggt anhorigstod 1
kommunen ar en viktig grund for att fortsatt kunna stédja dldre som vill bo
hemma sa linge som mojligt.
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De anhoriga utfor ett vardarbete som ér oersittligt £6r kommunen.
Kommunen avser att dven i framtiden ge anhériga uppmirksamhet och
stottning. I denna verksamhet ar det nédvandigt att kontinuerligt lyssna in vilka
insatser de anhdriga sitter virde 1 och far hjilp utav.

Ystads kommun prioriterar:

En fortsatt hog kvalitet inom dagverksamheten

Ett val utbyggt anhorigstod som ger den stottning som
anhoriga efterfragar

Att skapa forutsattningar for den aldre att tryggt kunna
bo kvar i det egna hemmet

Att utveckla en Aldrecentral

Att tillhandahalla naringsriktig och god mat for att
framja och bevara hilsa och livskvalitet f6r de aldre
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4. Sarskilda boendeformer

4.1 Sarskilt boende

I Ystads kommun finns 300 platser inom sarskilt boende. Dessa ligenheter
tordelas till de personer som har ett sirskilt omvardnadsbehov efter ett beslut
av bistindshandliggare. Ligenheterna dr indelade 1 olika enheter och 50 % av
dessa dr avsedda for personer med demenssjukdom. Det ér platsbrist pa
sarskilt boende och behovet beriknas 6ka fram till 2030. Dirav byggs och
planeras for en utbyggnad av platser inom sirskilt boende F—f&m—ﬁﬂ—&r%@%@—

I kommunen finns det en parboendegaranti som garanterar att sammanboende
par som Onskar att flytta in pa sirskilt boende tillsammans oavsett om en eller
bada har ett bistaindsbeslut, ska fa gora det. Det finns ligenheter i befintliga
boende som limpar sig f6r parboende och vid nyproduktion anpassas nagra
ligenheter for att rymma tva personer.

Det har kommit 6nskemal fran anhériga och personal om att kommunen ska
ha sirskilda platser inom psykiatri eller for sirskilda diagnoser inom demens.
Verksamhetens bedomning ar dock att Ystads kommun ar for liten for att det
ska bli hallbart med en ytterligare specialisering pa enheterna. Nir det uppstar
sirskilda behov ér det ur ett hallbarhetsperspektiv en strategi att i de ligena
kopa in externa platser i andra kommuner.

Social Omsorg har gett en del sjukskoterskor och underskéterskor
vidareutbildning inom demens, bade en Silvia-utbildning och annan
specialistutbildning. Inom social- och omsorgsforvaltningen arbetar
Silviasjukskoterska och Silviasystrar med stod, utbildning och handledning for
personal som arbetar med personer med demenssjukdom. Detta har visat sig
bli till stor nytta for resten av verksamheten. Anhoériga har ocksa varit néjda
med att det i kommunen finns sarskild kompetens for att ta hand om ildre
med olika demenssjukdomar. Det dr Ystads intention att fortsitta en satsning
pa vidareutbildning inom demens till personalen for att fa specialistkompetens
inom omradet. Det kommer verksamheten, brukarna och de anhériga att
gynnas av.

Inom ildreomsorgen har ett arbete paborjats sedan flera ar tillbaka att arbeta
med sirskilda kvalitetsregister; Senior Alert och BPSD (Beteendemissiga och
Psykiska Symptom vid demens). Registren ar till f6r att personalen ska
dokumentera olika parametrar och i forlingningen fa data sa att verksamheten
bittre kan f6lja hilsoutvecklingen for vara patienter och brukare. Registren ger
ocksa personalen stod i vilka insatser som kan behova sittas in vid exempelvis
underniring. Det finns ocksa mojligheter att jamfora sig och lira av andra
kommuner. Registren dr nationella och stdds av Sveriges Kommuner och
Regioner. Social Omsorg avser att fortsitta denna satsning och fa den
implementerad pa alla enheter.

I Ystad finns sedan lingre tid tillbaka en satsning pa hilsofrimjande tradgardar
vid vara sirskilda boenden. Tanken ir att skapa tilltalande tridgardar som
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uppmuntrar till utevistelse och ger rekreation. Under senare ar har dock
satsningen hamnat i trida och ndgon utveckling sker inte. Underhallet av
triadgardarna har ocksa hamnat i skymundan. Det dr Social Omsorgs intention
att kunna avsitta medel i budget for att pa nytt kunna rusta upp tridgardarna
till att bli vackrare, mer prunkande och inbjudande. Den ordinarie
omsorgspersonalen kan inte ta tid i ansprak for att underhalla tridgardarna.

Inom sirskilt boende har anvindningen av vilfirdsteknik och digitala 16sningar
utvecklats. Det finns ett flertal produkter som anviands inom verksamheten
idag som skapar trygghet och sjilvstindighet sasom hotellas och tillsynskamera
under natten. Det finns dven vilfirdsteknik som stimulerar aktivitet och
vilmaende, som personalen integrerar i det dagliga arbetet med den éldre.

4.2 Trygghetsboende

Trygghetsboende ér en boendeform utan personal men som har en del
gemensamma utrymmen och darfor kan erbjuda ett alternativ for dldre som
onskar fler motesplatser nira hemmet. En vird-/virdinnefunktion finns att
tillga. Det kan ge en storre trygghet och skapa férutsittningar for att kunna bo
1 sin bostad med hemtjinstinsatser och skjuta fram behovet av en plats pa
sarskilt boende.

I kommunen finns trygghetsboenden pa Vadetleksvigen och pa Tobaksgatan.
Efterfragan ar dock storre dn utbudet.

Ystads kommun strivar efter att det ska bli fler trygghetsboenden. De som
redan finns dr i privat regi och socialnimnden har inget uppdrag att bygga egna
trygghetsboenden. Social Omsorg avser att samverka med entreprenérer som
vill bygga trygghetsbostider i kommunen genom att exempelvis bidra med
vird-/virdinnefunktionen som ska finnas i ett trygghetsboende.

Ystads kommun prioriterar:

> Fler sjukskoterskor och underskéterskor med
specialistkompetens inom demensomradet i kommunen

» Utveckling av hilsofrimjande tridgirdar vid véra sirskilda
boenden
> En utbyggnad av fler trygghetsboenden i kommunen
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5. Hemtjanst i ordinirt boende

Hemtjinsten dr en central del 1 dldreomsorgen och ir en personalintensiv
verksamhet. Insatserna ska kinnetecknas av en god och nira omsorg f6r den
enskilde och dess behov av bade service, omvirdnad och hilso- och sjukvard.
Uppdraget dr komplext f6r vardpersonalen och kriver bade utbildning,
erfarenhet och ett gott bemotande. Hemtjansten behéver utvecklas och
forindras da det rader brist pa underskéterskans yrkesgrupp.

Det ir Ystads kommuns intention att arbeta for att stidrka underskoterskeyrkets
stillning och att arbetsuppgifterna ska fokuseras pa vard- och omsorgsinsatser.
Yrket behover bli mer attraktivt sd att fler viljer omvardnadsutbildning och
stannar inom yrket, vilket dr nédvindigt f6r kontinuiteten och kvaliteten.

Inom hemtjinsten finns ett demensteam som ger hemtjinstinsatser till
personer med demenssjukdom. Personalen i demensteamet har och far sdrskild
fortbildning f6r uppdraget. Det dr Ystads intention att fortsitta med denna
satsning eftersom erfarenheten fran personal, brukare och anhoriga ar att det
fallit vl ut.

Aldreomsorgen har under de senaste dren sett en utveckling inom
vilfardsteknik dér flera olika tekniska 16sningar finns att anvinda inom ordinirt
boende. Inom hemtjinsten har exempelvis nattkamera képts in och anvinds av
de dldre personer som har 6nskat detta. Det ar ett alternativ till ett fysiskt
besck som ibland behdvs endast for tillsyn och under nattetid har detta
upplevts som besvirligt for en del dldre. Med en nattkamera som slas pa under
de minuter som tillsynen ska utféras slipper den enskilde fa ett besok i sitt hem
mitt 1 natten och slipper kanske vakna och bli stord i sin sémn. Nattkamera vid
tillsynsbesok har verksamheten goda erfarenheter av och bistandshandliggare
uppger i sina kontakter med de aldre att detta efterfragas alltmer. Det har
funnits en misstinksamhet mot tekniken men de férdelar som tekniken
mojligeor for 6kad sjalvstindighet viger tyngre for allt fler. Det dr Ystads
intention att képa in fler nattkameror. I slutindan ar det dock den enskilde
sjdlv som bestimmer om teknik ska anvindas i stillet for ett fysiskt besok.

Social Omsorg avser att halla sig vil informerad om den tekniska utveckling
som sker. Detta fOrutsitter att verksamheten ocksa har en vil utbyged I'T-
funktion som kan omvirldsbevaka, utvirdera nya produkter och utbilda
personalgrupperna.

Kommunen avser att fortsitta den satsning pa vidareutbildning inom horsel-
och synvard som Social Omsorg har paborjat f6r omvardnadspersonal. Det ér
Regionen som har ansvar for att prova ut och tillgodose aldre personer med
hjilpmedel. Det dr dock en stor férdel for de dldre om ocksa
hemtjianstpersonalen kan bista med att byta batterier, forevisa hur
horselutrusningen fungerar o.s.v.

Hemtjinstorganisationen har i manga ér arbetat aktivt med att héja
kontinuiteten, det vill sdga att de aldre inte ska beh6va méota sa manga olika
personal for olika insatser. Det ger bittre kvalitet f6r omvardnaden och en
hogre grad av trygehet for de dldre som far méta samma personal. Det ar
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dessutom édven av vikt f6r den psykosociala trivseln, bade for de dldre och for
personalen att kinna varandra. Social Omsorg vill fortsitta att arbeta for en
hég kontinuitet som en prioriterad fraga inom kvalitetsarbetet.

All omvardnadspersonal som borjar i kommunen fir en
introduktionsutbildning. I denna ingar fragor kring bemétande och respekt for
den enskilde i olika omvardnadsmoment. Hemtjanstpersonal vistas inte pa en
arbetsplats inom kommunens férsorg utan i andra manniskors enskilda hem
och i dessa hem miste det fd vara den enskildes villkor som giller.
Bemotandefragor dr fortsatt prioriterade for att férbittra kvaliteten inom
dldreomsorgen.

Ystads kommun prioriterar:

» Okad kontinuitet av personal i den personnira virden for
brukare

» Stirka underskoterskeyrkets stillning i kommunen for att utfora
vard- och omsorgsinsatser

» En utbyggnad av verksamhetens I'T-samordning for att kunna
utveckla vilfardsteknikens anvindning
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6. Hemsjukvard

Den kommunala hilso- och sjukvarden bedrivs enligt
samverkanséverenskommelse med Region Skane, inom ramen for hilso- och
sjukvardslagen. Den som pa grund av sjukdom eller funktionshinder, oavsett
alder, inte kan ta sig till vardcentral eller annan vardinrittning har ritt att fa
hjalp av sjukskoéterska, arbetsterapeut och fysioterapeut i hemmet, sa kallad
hemsjukvard inklusive rehabilitering. Denna hjilp kan vara tillfallig eller
permanent. Kommunen har pa sirskilt boende och gruppbostider (LSS) ett
direkt ansvar f6r hilso- och sjukvird upp till sjukskéterskenivan. Region Skine
ansvarar for likarstodet.

Antalet personer som far hilso- och sjukvardsinsatser har under de senaste
aren Okat. Den demografiska utvecklingen innebir att allt fler dldre i samhallet
kommer att beh6va vard framover. Kvarboendeprincipen rader och den
medicinsktekniska utvecklingen innebir att fler patienter kan ges denna
mojlighet. Detta ligger helt 1 linje med den nationella omstruktureringen till en
God och nira vard med primarvarden som bas. Nar det giller palliativ vard
och vird i livets slutskede foreligger behov av ett strukturerat arbetssatt samt
en kompetenshojning for att sikerstélla varden f6r den palliativa patienten.

Kommunikationen mellan de olika vardgivarna behover tydliggéras och
granséverenskommelsen med Region Skiane, behover ytterligare klarliggas.
Antalet patienter med demenssjukdom 6kar da fler blir dldre och sannolikheten
att utveckla symtom 6kar med stigande dlder.

Med stod av Senior alert och BPSD infors strukturerade och evidensbaserade
metoder och arbetssitt samtidigt som varden blir alltmer personcentrerad.

I strivan att utveckla kvaliteten fOr patienten har olika specifika vardplaner
utarbetats, vilket ska garantera patienterna en likvirdig vard oavsett
boendeform. Med anledning av de olika lagrummen, Hilso- och sjukvérdslagen
och Socialtjanstlagen, krivs tva separata planer f6r patienten. Hilsoplan och
genomforandeplan bor ha en gemensam rod trad for att patientens alla behov
ska bli tillgodosedda. For att uppna detta krivs att teamarbetet utvecklas.

I dag foreligger stora svarigheter att rekrytera legitimerad personal till vakanta
tjanster varfor det finns ett behov av underskéterskor och
rehabiliteringsassistenter som arbetar med hilso- och sjukvard samt
rehabilitering pa uppdrag av den legitimerade personalen. Da ¢kar den
legitimerade personalens mojlighet att arbeta med planering och utvirdering av
den vird som ges i form av hilso- och rehabiliteringsplaner.

Det foreligger dven stora svarigheter att rekrytera utbildad omvardnadspersonal
vilket leder till att antalet delegerad personal minskar. Hir ligger utmaningen 1
att anvinda oss ut av digitala I¢sningar som exempelvis likemedelsrobotar eller
paminnelsehjalpmedel.

Fler specialistutbildade sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter
skulle ge kompetensutvecklingsmojlighet och stéd/handledning till kollegor
och omvirdnadspersonal nir specifika behov féreligger, vilket 6kar kvaliteten
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tor patienten. Om resursmissiga forutsittningar skapas, ges verksamheten
forutsittningar for preventivt arbete for att minska risker f6r ohilsa och
minskat vilbefinnande. Mer delaktighet och sjilvstindighet for patienten,
bidrar i férlingningen till minskad omfattning av insatser frin hemtjanst,
hemsjukvird och rehabilitering.

For att det ska vara moijligt kravs ett vil fungerande teamarbete med alla
professioner, omvardnadspersonal, sjukskéterska, arbetsterapeut, fysioterapeut
och enhetschef. Senior alert och BPSD ligger som grund for att utveckla det
strukturerade och kvalitativa teamarbetet med patienten i centrum.

Sammantaget skulle ovanstiende atgirder innebiéra en vard med god kvalitet pa
lika villkor och med en hog patientsikerhet.

Ystads kommun prioriterar:

> Okad andel specialistutbildade sjukskoterskor, arbetsterapeuter
och fysioterapeuter inom omradet vard av aldre
» Okad andel underskoterskor och rehabiliteringsassistenter som

arbetar pa uppdrag fran sjukskoterskor, arbetsterapeuter och
tysioterapeuter med hilso- och sjukvard och rehabilitering
Oka anvindningen av olika tekniska 16sningar i patientvarden
Okat samarbete och kommunikation med Region Skine

17 (22)
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7. Hur ska vi klara att rekrytera
personal?

Hilsa, vard och omsorg utgors till storsta delen av personal. Det idr viktigt att
kommunen ir en attraktiv arbetsgivare som arbetar med att erbjuda attraktiva
arbetsplatser och yrken med god arbetsmiljé £6r att bibehalla och rekrytera
personal till hela aldreomsorgen.

Social omsorg har vairdambassadorer som representerar olika delar av
verksamheten, som arbetar med att informera och attrahera framfor allt
ungdomar att vilja vard och omsorgsyrket. Idag finns det begrinsad mojlighet
att rekrytera utbildade underskoterskor och det ér dven svirt att rekrytera
sjukskoterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter. I prognoser frin
Statistiska centralbyran har det framgatt att det berdknas bli dn svarare 1
framtiden, da manga sektorer saknar arbetskraft. Detta dr ett problem som alla
kommuner maéste hantera och l6sningarna finns fraimst pa nationell och
regional niva. Fler behover vilja en vardutbildning i Sverige.

I Ystad avser kommunen att noga folja utvecklingen och gora de satsningar
som kan goras lokalt. Faktorer som identifieras som viktiga for att lyckas ar
bland annat en god samverkan mellan alla parter som arbetsférmedling,
arbetsmarknadsenhet och vuxenutbildning, ett gemensamt arbete och ansvar i
branschen, inklusive Ystads kommun, fOr att skapa attraktiva arbetsvillkor samt
att skapa forutsattningarna for fler arbetsforlagda lirandeplatser (APL) till de
studerande. Idag ér bristen av APL-platser en av anledningarna till att det
utbildas for fa till vardyrket. Genom effektfulla insatser kan s6ktrycket 6ka pa
kort och ling sikt.

En stor del av den ordinarie personalen inom dldreomsorgen saknar idag
underskéterskeutbildning. Det pagar en utbildningssatsning med hjalp av
statsbidrag — dldreomsorgslyftet — dir vardbitriden far lisa in
underskoterskeutbildning pa halvtid och jobba halvtid med bibehallen
heltidslon. I Ystad gar ungefir 20 personer denna utbildning varje termin och
det dr den takt som verksamheten klarar av. De som utbildar sig behéver
ersittas med fler vikarier. Det 4r Ystads intention att fortsitta utbilda anstillda
vardbitriden dven om statsbidraget skulle upphéra. Detta dr en nédvindig
strategi for att klara de kommande rekryteringssvarigheterna. I nuliget har
gymnasiendmnden resurser och férutsittningar att ta emot fler studerande dn
de som soker. Férhoppningen ir att resurser fortsitter tilldelas for att
genomfora till exempel utbildning av vardbitraden.

Social Omsorg kommer att arbeta med att hitta fler karridrvigar for
underskoterskor 1 en satsning pa att gora yrket mer attraktivt.

Att behirska det svenska spriket, 1 bade tal och skrift, ir av grundliggande
betydelse inom dldreomsorgen. Ystads kommun avser satsa pa sprakutbildning
tor att hoja kompetensen, kvaliteten och for att fler ska kunna utfora sitt
arbete.
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Andra atgirder for att forbittra arbetsmiljon 1 Ystad skulle vara att fa bort
delade turer och att dndra helgtjinstgdringen fran dagens varannan helg till ett
glesare intervall. Att erbjuda attraktiva scheman kommer att vara ett verktyg 1
konkurrensen om vardpersonalen till dldreomsorgen.

For att klara de kommande rekryteringssvarigheterna kan kommunen ocksa
erbjuda de som har gitt 1 pension flexibla 16sningar som innebir att de kan ga
in och jobba timmar nir de har intresse for det. Fler skulle orka med att jobba
lingre om de fick storre kontroll 6ver sina arbetstider.

Ystads kommun prioriterar:

» Fortsitta utbildning av vardbitriden till

underskoterskor
> Satsa pa att fa en glesare helgtjanstgdring for att
skapa attraktiva tjanster
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8. Samverkan med andra
organisationer och myndigheter

Socialndmnden har idag ett kontinuerligt samarbete med Pensionarsradet och
Tillginglighetsradet. Det dr nimndens hallning att detta samarbete dr mycket
virdefullt och det dr ndgot som kommunen vill fortsitta med. Kontakter tas
aven med Demensféreningen och med anhoriga 1 olika fragor for att efterfriga
deras synpunkter.

Det ir kommunens intention att i hogre utstrackning dn idag samarbeta med
kommunerna i sydostra Skane for att tillsammans hitta 16sningar pa
utmaningarna inom aldreomsorgen.

9. Uppfdljning

Strategin for adldreomsorgen avses att foljas upp 1 kommunfullmaktige under
2026. Det blir da av vikt att utvirdera huruvida strategin fungerar for att klara
uppdragen inom dldreomsorgen eller om kommunen behover férdjupa arbetet
eller ligga om kursen.

20 (22)
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Begrepp och definitioner

Hemtjinst

Personer som har svart att skdta
hemmet eller egen omvardnad pa
grund av sjukdom, alder eller
funktionsnedsittning kan fa
hemtjanst. Hemtjinsten utfors utifran
beviljad insats, det kan vara en eller
flera delar 1 vardagen som man far
hjalp med. I hemtjinsten ingér en
servicedel och en omvardnadsdel.

Hemsjukvard

Hemsjukvard ir f6r den som inte kan
ta sig till en sjukvardsinrittning. I
hemsjukvarden arbetar sjukskoterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter.
Underskéterskor utfér hemsjukvard
pa delegation.

Rehabilitering

Syftet med rehabilitering ar att hitta ett
optimalt sitt fOr en person att
atervinda till dagligt liv och aterfa en
rimlig halsa efter en sjukdom eller
skada. Malet ar att uppna basta méjliga
funktion och forbittra delaktighet i
sambhillet.

Ordinirt boende

Egna boenden i olika former, dven
senior- och trygghetsboende.

Sarskilt boende

En bistindsbedémd boendeform for
personer som har omfattande behov
av vard och omsorg. Personal finns
tillgdnglig dygnet runt. Kommunen
ansvarar for hilso- och sjukvard upp
till sjukskoterskeniva.

Korttidsboende

Ett boende utanfor det egna hemmet
och avsedd for tillfallig vard och
omsorg dygnet runt. Korttidsboende
erbjuds bland annat f6r rehabilitering
och vixelvird. Kriver
bistindsbedomning

Trygghetsboende

Trygghetsboende ir anpassade
bostider for personer som har fyllt 65
ar. Boendeformen ska innehalla
gemensamhetsutrymmen och personal
tor sociala aktiviteter. Det finns ingen
heldygnsomsorg som pa sarskilt
boende utan vid behov av vard- och
omsorg ansdker personen om
hemtjanstinsatser.

Vilfardsteknik

Digital teknik som syftar till att
bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet,
delaktighet eller sjilvstindighet.
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-06 2025/300
Handliggare:
Miranda Hedin Socialnimnden
Telefonnummer:

0411- 5773 72
E-postadress:

miranda.hedin@ystad.se

Utse ledamoter samt ersattare till kommunalt pensionarsrad i Ystads
kommun

Forslag till beslut

Ledaméter och ersittare foreslas och viljs av socialndimndens ledaméter varfor inget forslag till beslut
limnas av forvaltningen.

Beslutsunderlag

e (2401 Reglemente f6r kommunalt pensionirsrad i Ystads kommun
e Tjinsteskrivelse av forvaltningskoordinator Miranda Hedin, daterad den 2 oktober 2025.

Sammanfattning av arendet

Kommunalt pensiondrsrad i Ystads kommun kommer inrittas under ar 2026. Det kommunala
pensionirsradet dr ett radgivande organ och métesplats f6r samrad och information mellan kommunen
och pensionirsféreningarna. Syftet dr att:

* Ge pensionarer storre inflytande i fraigor som rér dem.

* Sikerstilla att pensionirernas fragor beaktas i kommunens verksamheter.
* Fungera som ett remissorgan i fragor av betydelse f6r pensionarer.

* Sprida kunskap om pensionirers behov och perspektiv.

Pensionirsradet dr knutet till kommunstyrelsen och social- och omsorgsforvaltningen ansvarar for
administrationen. Radet bestir av ledamoter och ersittare fran kommunstyrelsen, socialnimnden,
samhaillsbyggnadsnimnden, kultur- och fritidsnimnden samt representanter frin
pensionirsorganisationerna.

Kommunstyrelsen har att utse tva ledamoter och tva ersittare, varav en fran majoriteten och en fran
oppositionen 1 respektive kategori.
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Ekonomiska konsekvenser

Arendet i sig foranleder inga ekonomiska konsekvenser. Enligt reglemente f6r kommunalt pensionirsrad
1 Ystads kommun framgar att fértroendevalda representanter har ritt till ersittning i enlighet med
gillande reglemente for arvoden och ersittningar till fértroendevalda 1 Ystads kommun.

Beddmning av Barnets basta

Arendet ir av administrativ karaktir och bedéms inte paverka barn.

Kryssar tjanstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Checklista

Att ta hansyn till Ja Nej
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ ]
Beror drendet dldre? ] ]
Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? Il ]
Miranda Hedin

Forvaltningskoordinator social- och omsorgsforv.

Beslut skickas till:
Miranda Hedin, kansli- och utvecklingsstab

Ej aktuellt
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Om ja — foljande beslutsunderlag
Forhandling

Yttrande fran Pensionarsridet

Yttrande fran Tillginglighetsradet
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Reglemente for kommunalt pensionarsrad i
Ystads kommun

C 24:01

Dokumentet giller for:

Galler fr.o.m.—t.o.m.:

Faststalld av:

For revidering

kommunledningsférvaltningen

Kommunstyrelsen och | 2025-06-12 och Kommunfullmiktige | ansvarar:

nimnder tillsvidare 2025-06-12 § 96 Kommunfullmiktige
Arendenummer: Ansvarig for uppdatering: Tillhor Ystads kfs:
2024/173 Forvaltningschef Reglemente

C 24:01 Reglemente f6r kommunalt pensionirsrad i Ystads kommun
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Innehallsforteckning

Reglemente for kommunalt pensiondrsrad 1 Ystads kommun ... 1
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Syfte

Det kommunala pensionirsradet ar ett radgivande organ och métesplats f6r samrad och
information mellan kommunen och pensionirsféreningarna. Hir kan kommunens
fortroendevalda och pensionirsféreningar diskutera 6vergripande fragor som berdr pensionirer.

§ 1 Allmant

Pensionirsradet 1 Ystad dr en samarbetsplattform mellan pensionérsorganisationerna och
kommunens styrelser och nimnder. Syftet ér att:

e Ge pensionirer storre inflytande i fragor som rér dem.

e Sikerstilla att pensionirernas fraigor beaktas i kommunens verksambheter.
e Tungera som ett remissorgan i fragor av betydelse for pensionirer.

e Sprida kunskap om pensionirers behov och perspektiv.

§ 2 Arbetsuppgifter

Kommunens representanter ska informera radet om planer och férindringar som paverkar
pensionirer, sd att synpunkter kan hiamtas in tidigt. P4 sa sitt far pensiondrerna en tydligare rost i
kommunens arbete och kan paverka hur service for pensionirer utformas.

§ 3 Radets sammansattning

Pensionirsradet dr knutet till kommunstyrelsen och social- och omsorgsforvaltningen ansvarar
for administrationen. Radet bestar av ledamoter och ersittare frin kommunstyrelsen,
socialnimnden, samhillsbyggnadsnimnden och kultur- och fritidsnimnden. Kommunstyrelsen
och nimnderna utser tva (2) ledaméter och tva (2) ersittare vardera, varav en fran majoriteten
och en fran oppositionen i respektive kategori, med mandatperiod som foljer valperioden.
Ledaméter for pensiondrsorganisationerna utses i forhallande till organisationernas medlemsantal.
Organisationer som ingar i radet ska limna forslag pa ledaméter senast den 1 november aret da
kommunfullmiktige viljs.

§ 4 Radets organisation och arbetsformer

Radet utser en ordférande och en vice ordférande. Ordféranden viljs bland socialnimndens
representanter och vice ordférande bland pensionirsorganisationerna. Radet kan skapa en
beredningsgrupp for att forbereda drenden och dagordning. Socialférvaltningen ansvarar f6r
sekreterarskapet.

Radet ska sammantrida minst fyra ganger per ar varav ett sammantride ska hallas inf6r
kommunens budgetbehandling. Extra méten halls vid behov. Ersittare deltar endast om
ordinarie ledamot ér franvarande.

Kallelse skickas till ledaméter senast 14 dagar fére moétet och till beredningsgruppen 7 dagar i

forvig. Protokoll f6rs vid méten och justeras av ordférande och en ledamot. Fullstindiga
protokoll delges i kommunstyrelsen och via kommunens hemsida.

C 24:01 Reglemente f6r kommunalt pensionirsrad i Ystads kommun 34
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§ 5 Ekonomi

Fortroendevalda representanter har ritt till ersittning i enlighet med gillande reglemente f6r
arvoden och ersittningar till fértroendevald 1 Ystads kommun. Deltagandet pa kommunalt
pensiondrsrads moten ar max atta (8) ledamoter och max dtta (8) ersittare.

§ 6 Andring av reglemente

Andring av reglementet kan foreslds av pensionirsridet, kommunstyrelsen eller socialnimnden.

§ 7 Faststallelse

Reglementet f6r pensiondrsradet faststills av kommunfullmaktige.

C 24:01 Reglemente f6r kommunalt pensionirsrad i Ystads kommun 4 (4
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-10  2025/14

Handliggare:

Frida Olsen Socialnimnden

Telefonnummer:

0411577825

E-postadress:

frida.olsen@ystad.se

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp Ystad pensionarsrad,
Ystad Tillganglighetsrad, Socialnamnden och Social- och
omsorgsforvaltningen 2025-09-15

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av minnesanteckningarna fran samverkansgrupp Ystad Pensionirsrad, Ystad
Tillgdnglighetsrad, Socialnimnden och Social- och omsorgsforvaltningen, den 15 september 2025.

Beslutsunderlag

e Minnesanteckningar; Samverkansgrupp Ystad pensiondrsrad, Ystad Tillginglighetsrad,
Socialndmnden och Social- och omsorgstorvaltningen 2025-09-15

e Tjinsteskrivelse, daterad 10 oktober 2025, av administrativ chef Frida Olsen

Sammanfattning av arendet

Socialnimnden informeras om samverkansgruppens synpunkter och 6énskemal vilket ger en 6kad dialog
med nimnden samt att raden far inflytande och delaktighet i utvecklingen av verksamheten inom social-
och omsorgsférvaltningen.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet bedoms inte ha nagra ekonomiska konsekvenser.

BedOomning av Barnets basta

Enligt riktlinjen f6r "Prévning av barnets bésta” bedéms informationsirenden inte ha nigon paverkan
och provning behéver dirfor ej goras.

Checklista

Kryssar tjanstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ O Forhandling
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Beror drendet dldre? Il ] Yttrande frin Pensionirsradet

Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? ] ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Frida Olsen
Forvaltningskoordinator
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Minnesanteckningar
Samverkansgruppen — Ystad Tillginglighetsrad och Ystad Pensionirsrad

Datum: 2025-09-15

Nirvarande:
Ystad Tillginglighetsrad: Dan-Peter Nilsson, Agneta L.66f Wahlgren
Ystad pensionirsrad: Anki Saedén, Gunnar Andersson
Socialndimnden: Anne Olofsdotter (M) ordférande,
Birgitta Cestrone Nyman (S), andre vice ordférande
Social- och omsorgsférvaltningen: Frida Olsen, administrativ chef

Aterkoppling fran férvaltningen

Tilldelning av ligenheter pa Goken
- Under pandemin har visning av ligenheter pa Goken gjorts virtuellt och man har sen fortsatt
med det. Synpunkten som framkommit vid samverkansmotet i maj ar framford.

Hilsosamtal
- Under 2024 och varen 2025 har férebyggandeenheten arbetat med hilsosamtal riktade till
alla 80-dringar i kommunen. Man har anvint olika metoder for att na ut, bland annat
telefonkontakt, informationsbrev med erbjudande om hilsosamtal samt hembesok.
Kontakten har i de flesta fall upplevts som positiv.

Kommunalt pensionirsrad
- Uppstart ar planerad till 2026. Socialférvaltningen har mote inbokat med kommunledningen

for dialog kring struktur. Representanter fran Ystad pensionirsrad bjuds in till métet.

Hjartstartare vid Géken
- Pragan ir lyft hos kommunledningen som ska aterkoppla 1 fragan.

Tillganglighetsplaner
- Pragan lyfts i den kommunévergripande ledningsgruppen.

Delarsrapport 1
Underlag skickades ut i samband med kallelsen.

- Av rapporten framgar det att mer resurser behovs inom socialnimndens verksamheter.
Detta har lyfts hela vigen upp till kommunévergripande niva.

- Ystad pensionirsrad undrar hur férvaltningen hanterar statsbidrag.
Svar: Forvaltningen bevakar vilka statsbidrag som utlyses och gor ansékningar till de som

bedoms vara av varde for verksamheterna.

- Ystad Pensionirsrad och Ystad Tillginglighetsrad lyfter vikten av att prioritera utbildning.

Sidalav3
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Minnesanteckningar
Samverkansgruppen — Ystad Tillginglighetsrad och Ystad Pensionirsrad

Uppfoljning intern kontrollplan tertial 1
Underlag skickades ut i samband med kallelsen.

Inga fragor.

Budgetskrivelse 2026
Underlag skickades ut i samband med kallelsen.

- Ystad pensionirsrad lyfter att det varit diskussioner i media gillande dygnspriset i
Tridgardsstadens upphandling och stiller sig fragande till vad som giller.
Svar: Diskussionen 1 media delger tyvirr inte hela bilden. Vid jimférelse av dygnspris
behover alla faktorer och parametrar kopplade till dygnspriset vara detsamma, 1 annat fall blir
jamforelsen inte rittvisande. I arbetet med sirskilt boendes ekonomiska obalans riknades ett
dygnspris fram for att kunna jaimféras med nirliggande kommuner, det dygnspriset riknades
ut pa exakt samma sitt och med exakt samma innehall f6r alla deltagande kommuner med
anledningen att kunna fa en sa precis jimforelse som moijligt. For traidgardsstaden raknades
dygnspriset ut sa som vi gor for vara interna verksamheter med skillnaden att det har ett
paslag f6r overheadkostnader, det vill sdga 16neadministration, HR, I'T, verksamhetschef och
liknande som kommunen inte har inrdknat i sitt dygnspris da det dr budgeterat annorlunda.

- Ystad pensionirsrad undrar varfor antalet boendeplatser diffar i Budgetskrivelsen?
Svar: En preliminir uppstartsplan dr lagd f6r Tridgardsstaden dir ambitionen ar att fylla 54
platser forsta dret och direfter arbeta sig uppat. En uppstart behéver ta lite tid.

Forslag pa samverkan med Ystads Tillginglighetsrad 2026 och framat
Social- och omsorgsforvaltningen féreslar foljande:
- Socialnimnden, myndighetsnimnden och samhillsbyggnadsnimnden slar thop sina méten
till ett med triff tvd ganger om aret.

- Nimnderna har tva ordinarie ledamdter och tva ersittare utsedda per nimnd, en fran styret
och en fran oppositionen. Ersittare deltar endast nir ordinarie ledamot inte dr pa plats.

- Samhillsbyggnadsforvaltningen star for sekreterarskapet.
Ystad Tillginglighetsrad stiller sig positiva till forslaget.
Namn till Tradgardsstaden
- Porvaltningen 6nskar hjilp att komma pa namn till Tridgardsstadens enheter. Ystad
Tillginglighetsrad och Ystads pensiondrsrad funderar och tar med sig nagra forslag till
nistkommande méte i november. Namnen ska vara inom temat tradgard.
Ovriga fragor
- Ystad Pensiondrsrad undrar om man kan fa bittre betalt som timanstilld 4n som tillsvidare

anstalld?
Svar: Lonesattningen ar alltid individuell och utgér fran kompetens och erfarenhet.

Sida2 av 3
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Ystads kommun

Minnesanteckningar
Samverkansgruppen — Ystad Tillginglighetsrad och Ystad Pensionirsrad

- Ystad Pensionirsrad lyfter att de ldst i tidningen om den ildre kvinnan pa 100 ar som inte
blev beviljad boende och undrar varfor?
Svar: Bistandshandlaggarna foljer alltid lagstiftningen och den rittspraxis som finns inom
omrédet. Det ska alltid ske en individuell bedémning i varje drende och alla har ritt att
overklaga beslut.

- Ystad pensionirsrad undrar hur det gar med dldrecentralen?
Svar: Forvaltningen tar fraigan med sig och aterkopplar vid nastkommande samverkansmote.

- Ystad Tillganglighetsrad lyfter att privata assistansbolag inom LSS riskerar att inte lingre fa
nédgra pengar fran regeringen. I férlingningen kan det betyda att fler drenden landar hos
kommunen. Ystad Tillginglighetsrad uppmanar social- och omsorgsférvaltningen att sitta
sig in i fragan.

Svar: Forvaltningen tar fraiga med sig.

- Ystad Tillganglighetsrad undrar om det finns nagot kommunen kan géra i sina
bistaindsbedomningar som gor det enklare for personer att fa fardtjansttillstind beviljat?
Svar: Forvaltningen tar fraigan med sig.

- Ystad Tillganglighetsrad lyfter frigan om man kan ligga en specifik budget f6r

tillginglighetsplaner?
Svar: Fragan tas vidare till forvaltningschef.

Vid anteckningarna
Frida Olsen

Sida 3 av 3
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-16  2025/217
Handliggare:
Jenny Nilsson Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 74
E-postadress:
jenny.nilsson@ystad.se

Revidering och oversyn av socialnamndens
informationshanteringsplan

Forslag till beslut

Socialnimnden godkinner revidering och dversyn av socialnimndens informationshanteringsplan och att
den reviderade informationshanteringsplanen antas att gilla fran och med den 1 november 2025 och
ersatter da den tidigare antagna informationshanteringsplanen.

Beslutsunderlag

e Beslutsunderlag; Revidering av informationshanteringsplan, med markerade revideringar,
e Tjinsteskrivelse, daterad den 16 oktober 2025, av nimndsekreterare Jenny Nilsson.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har gjort en 6versyn, genomgang och reviderat den tidigare beslutade
informationshanteringsplanen for socialnimnden (Beslut SN § 33/2024-02-29 Revidering och 6versyn av
socialnimndens informationshanteringsplan).

I bifogat beslutsundetlag ir foreslagna dndringar/revideringar markerade med gult alternativt markerade
med strykning.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ekonomiska konsekvenser dr aktuella i denna drendetyp. Av administrativ karaktar.

Beddmning av Barnets basta
Inte aktuellt i denna drendetyp. Av administrativ karaktir.

Checklista

Kryssar tjanstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ O Forhandling
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Beror drendet dldre? Il ] Yttrande frin Pensionirsradet

Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? ] ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Jenny Nilsson
Nimndsekreterare social- och omsorgsférvaltningen

Beslut skickas till:
Kommunkansliet
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A Verksamhetsomrade, Registrering Forvaringsplats /¢ (8) eller extra  |Informations- Ansvar Original/kopia [Anmérkning
B-C Processgrupp/huvudprocess , D=Diarium Evolution Forvaring for fysiska handlingar a al (ndmnd, (analogt eller digitalt,
D Handlingstyp V=Verksamhetssystem (PA=Personakt, Notering ex 5 eller 10 personuppgifter 1=Lindrig skada forvaltning/ avvikelser markeras)
(LC=LifeCare, laner) i nal, ar/bevaras avser att 2=Kannbar skada avdelning)
BLF orrad, kan gallras efter| 3=Allvarlig skada
RA=Resursakt) 5/10 &r men handIningar 4=Skada for rikets
kopplade till personer sakerhet,
fodda 5/15/25 ska bevaras samhallsviktig
funktion
Allméan administration socialndmnden
Handlingar av betydelse, inkomna eller uppréttade D Nérarkiv Blekegatan 3:e van Bevaras Kan forekomma. Social- och Exempelvis: beslut, begéran frén myndigheter, remisser. Om handlingen inte
ningen ingdr i ett drende arkiveras den i serie E1.
Handlingar av mindre vikt, inkomna eller uppréttade Vid inaktualitet Nej Social- och Exempelvisforfragningar, information, cirkulér, korresponend av tillféllig
omsorgsfévaltningen betydelse, kopior av handlingar som i original férvaras hos annan forvaltning
inom kommunen.
Inkomna i av for Gallras vid postoppning Social- och
er ningen
Inkomna rapporter frén Sociala Jouren Syd | personakt om sadan finns, *se anmarkning Ja Social- och * Rapport i drende dar personakt finns féljer handlingen personaktens gallring.
LC annars i kre parm. ningen Rapport som férvars i kronologisk parm gallras efter 5 ar.
ttestbehdrigheter, na it D Nararkiv 3:e van Bevaras Nej eterare
Attestregister Vid inaktualitet Nej eterare Under standig bearbetning
Mot | akt fram till inaktuali Vid inaktualitet Nej
Internt utvéxlad information inom verksamheten &r inte allmén handling och
kan rensas om inte informationen behovs for férstaelsen av vad som skett i
Interna meddelanden (exempelvis i Teams, Lifecare, mail nagot drende. | sistnamnda fall ska meddelandet i sé falll diarieforas/noterat i
med mera) Vid inaktualitet personakt.
Social- och
Riktlinjer inom social- och omsorgsforvaltningen, antas av SN |D Nararkiv 3:e vdn Bevaras Nej altningen
Rutiner inom social- och omsorgsforvaltningen, antas av
fon i er omré ‘enhetschef |D Nérarkiv 3:e van Bevaras Nej Respektive verksamhet
Parm i nararkiv Blekegatan 3:e
Delegering av ar Mappstruktur i Evolution van Bevaras Nej Delegerande chef
*Om beslut tas som framét r av vikt for verksamheten ska handlingen
Minr fran D* Nérarkiv 3:e van Bevaras* Nej L i uppen dirarieféras och bevaras.
Bevaras/Gallras vid
Anmélningsérenden D (se anmarkning) Nérarkiv 3:evan inaktualitet Nej eterare Underlagen gallras efter justerat protokoll.
Bevaras/Gallras vid
den D (se anmarkning) Nararkiv 3:evan inaktualitet Ja eterare Underlagen gallras efter justerat protokoll.
Underlagen, rapporterina som &r inskickade till Inspektionen fér véard och
omsorg, innehéller sekretess. Dessa gallras efter justerat protokoll.
Bevaras/Gallras vid ammansts som utgor lag i aller inte sekretess och
Ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS D (se anmarkning) Nérarkiv 3:evan inaktualitet Nej/Ja eterare dessa bevaras.
Anmilningar enligt 14 kapitlet 2 § Sol (Lex Sarah) D Nararkiv 3:e van Bevaras Ja erksamt ig
Tillsynsrapporter ver enskilt bedrivna verksamheter D Nérarkiv 3:evan Bevaras Nej er ig
Férteckningar éver sérskilda boenden D Nérarkiv 3:evan Bevaras Nej Verksamhetsansvarig Kan ingd i verksamhetsberittelse
er attelser D Nararkiv 3:e van Bevaras Nej er ig
D Nararkiv 3:evan Bevaras Nej erksamkb ig och redovisningar redovisas i samma arende.
Begdran gidllande individ
Utdrag ur socialregister Vid inaktualitet
Handlingar i personakt av enskild sjalv LC PA Vid inaktualitet Ja
Logga hindelser Loggning i nétverk eller i databassystem har flera syften. Loggar som
Igéng till vilka s6 som utférts, avvem
och fran vilken datorplats mfl. uppgifter kan underlétta revisioner, disciplin-
loch 3 samt 6ja mi: om i ion och
forebygga missbruk. Vardgivaren har enligt 5 kap 5 § PdL skyldighet att pa
begéran lamna ut loggningsuppgifter till patient. Uppgifterna ska enligt HSLF-
FS 2016:40 kap 4 9§ istillet vara sa tydligt utformade att patienten kan
bedéma om atkomsten till journaluppgifterna varit befogad, och loggen ska
innehalla uppgifter om vardenhet och tidpunkt fér ndr nagon tagit del av
ljournali i I den ji kan dven begidra
att fa ta del av namnet pa dem som varit inloggade, vilket kan ske efter
sekretessprévning enligt OSL.
Loggar Om uppgifter i logg leder till dtgdrd ska uppgifterna bevaras tillsammans med
det drende som da bildas. Avser loggar som
loggar 6ver atkomst till patientjournaler (anropens ursprung och plats,
ansvarig anvindare fér operationer, datum, tidpunkt, berérda tabeller och
falt, historiska samt uppdaterade virden etc.)
Verksamhetsloggar i Lifecare och Procapita Gallras efter Ja Finns enbart digitalt
104r IT-samordnare
Protokoll fért vid granskning av verksamhetsloggar Gallras efter Nej
Pérm i nararkiv 104r IT-samordnare
Gallras efter
Begdran om borttag av uppgifter i ver Parm i nararkiv 10 &r Ja IT-samordnare

70




Fonder

Kansli- och
Ansokan till socialnél fonder - beviljade D Nararkiv 3:e van Bevaras Ja er b
Kansli- och
Ansokan till socialnél fonder - e] beviljade D Nararkiv 3:e van Vid inaktualitet Ja er b
Kansli- och
Beslut om utdelning ur socialn fonder D Nararkiv 3:e van Bevaras Ja er b
SITHS-kort
HSA-katalogen KK Bevaras Personuppgifter SITHS-administratorer KOMKAT &r ett system som &gs av Skanes kommuner och Regioner dir SITHS-
registrerar per géllande personer som, efter
av chef, ska ha ett SITHS-kort
Underlag for bestallning av SITHS-kort KK Parm i arkiv 3:e vaningen 5 ar Personuppgifter SITHS-administratorer Av underlaget framgar vilka system aktuell person ska ha tillgang till.
i i patientéversil (NPO), PASCAL, Mina planer.
Kvittenser for utlamnade kort SITHS-admin Parm i arkiv 3:e vaningen 5 ar Personuppgifter SITHS-administratorer Galler samtliga kvittens oavsett om dom dven ar signerade digitalt.
Underlag for @ndring och rattelse av personuppgifter 5 ar Personuppgifter SITHS-administratorer Meddelande kommer via e-post fran e-hilsosupport (Skdnes kommuner och
KK Parm i arkiv 3:e viningen Regioner). Skrivs ut och satts i parm.

Underlag for avslut av SITHS-kort

KK/SITHS-admiin

Parm i arkiv 3:e vaningen

SITHS-administratdrer

Nar avregistrering ar klar.

Internkontroller

Se anmarkning

SITHS-administratorer

Forvaras digitalt i mapp (V-disk), SOC-IT-SITHS-Internkontroll.

Revision och handlingar (inkomna/uppréttade) i samband

SITHS-administratorer

Skanes kommuner och regioner (SKR) genomfor revisioner och i samband med
detta sker informationsutbyte, huvudsakligen via mail. Protokoll i samband med|
revisionsbesok skapas och forvaras av SKR. Ingen forvaring eller registering hos

med detta Vid inaktualitet Nej social- och omsorgsfor utan detta sker hos SKR.
s 5 T
Namndsekreterare/Alke
B |StatsarkivetserieF12 Bevaras Nej
o htrshagtil-bestue 6 & Nadmndsekrararare/Mko
& &
o N 5 s X JeF1a " Nej
Namndsekreterare/Alke
Underagforbashit & o b Statsarkivat serief1ld Bevaras [ Nej
Om beshuten kan frstis ut Til L " b
8 P &
y donf N & | delslokal
3-dreftaratt bolagsh s b iRgsplar—hy 2
- N N N y N . "
8 &7 PP [Namndsekreterare/Alko a & 5 P g
planritaingar 5 anmdrkaing | Nej By dents < yadig
Namndsekreterare/Alke
b de-tillstands—och-tillsy 5 Statsarkivetserie F12 Bevaras | Nej
Namndsekreterare/Alke
& i3 F12 Bevaras |Nej
Namndsekreterare/Alke
o tsadd igap Iy i Nej N gattut
Namndsekreterare/Alke
5 1036 Nej
Y FENTRTTITE — pem 3
5 & Namndsekreterare/Alko
. 5 5 5 Nej Samt " . )
Handi Branda-tial ingst Eibh-shu Nadmndsekratarare/ko
5 &
N 5 5 5 Nej Samt " . )
Tillstandsgivaing och tillsyn Sver forsalining
tobak-ech-liknand dul
P
Skt 5 tobak b
HAiag e-Cif:
paby a B | Statsarkivet Bevaras [Nej g
i . R s
rreg 5
1 Kopi 1 o
kop ¥ >
lokalen/forsi 5 B ifterfrd h
& 8a-Lpp:
il tobak e-¢ £ 3
8 P ¥
hpafy 3 5 58+ Nej g gfred
Laenkopirollprogram B Stabsarkiver Bevaras Nej g
frd i B Statsarkivet Bevaras Nej e
Beshutom tHstand 1o & avtobak och liknand
produkian B Stabsarkiver Bevaras Nej g
Folmakiar B Stabsarkiver Bevaras Nej g
Fillsynsrapporter B Statsarkivet Bevaras [Nej 8
L ingaroch besiit om forbud, Hervit
den-rérand tobak 5 Statsarkivet Bevaras [Nej e
ETYN ledertil
¥ & &7
de-tillstind-ti-é s Statsarkivert 53¢ Nej A Herd 8
Lotterier
Beshutelk £ B avdoti B Statsarkivet Bevaras [ Nej i
Bestutom tiHstand-att dnatotteri £ [Statsarkivet Bevaras Nej e
Diarierdireh & 5 S - 5 Nej ”
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k h phatserH CiiuiicS 5 Exid Nej g
I & avlott o il D 52 Nej e e eiltiel
I ilstand-avlott h bilag D 52 Nej e e eiltiel
L garink bilag D 52 Nej e e eiltiel
PRT D Vit Nej e
il Skning GHstand-ti
i b \Vidi Nej e Skick Ll P L
Myndighetsenheten for
funktionsnedsattning och socialpsykiatri
Samverka vid utskrivning
Se informationhantering fér hélso- och sjukvard
Myndigh évning SolL/LSS
|Anmalningar som inte tillhér drende och inte ger upphov till 5 ar Ja Myndighetsenheten for
arende LC Kronologisk parm funktionsvariation
|Anmalningar som tillhor drende eller som ger upphov till Lc PA 5 ar efter sista noteringi  [la I  for
arende, Sol/LSS akt/Bevaras* funktionsvariation
Ansokningar fran enskild om bistand, SoL/LSS, med LC PA 5 ar efter sista noteringi  [la Myndighetsenheten fér
eventuella bilagor akt/Bevaras* funktionsvariation
Beslut om att inte starta ett arende Lc PA 5 ar efter sista noteringi  [la Myndighetsenheten for
akt/Bevaras* funktionsvariation
5 ar efter sista notering i [la Myndighetsenheten for
Utredningar i enskilt arende LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
5 ar efter sista notering i [la Myndighetsenheten for
Beslut i enskilt arende om bistand och/eller insats, SoL/LSS _ |LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
5 ar efter sista noteringi  [la Myndighetsenheten for
Over med bilagor, SoL/LSS LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
5 ar efter sista noteringi  [la Myndighetsenheten for
Domar, Sol/LSS LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
5 ar efter sista noteringi  [la Myndighetsenheten for
Fullmakter, Sol/LSS LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
Inkomna och de/upprattade i av i 5 ar efter sista notering i [la Myndighetsenheten for
arendet, Sol/LSS LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig Vid inaktualitet Ja Myndighetsenheten for
betydelse och/eller rutinmissig karaktér funktionsvariation
Ja Myndighetsenheten for
Kallelser (till mote med handliggare med mera) Vid inaktualitet funktionsvariation
5 ar efter sista notering i [la Myndighetsenheten for
/Anmilan om behov av stéllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras* funktionsvariation
Ja Myndighetsenheten for
funktionsvariation Rapporteras till Inspektionen for vard och omsorg och kopia lamnas till
[Anmilan om ej verkstillda beslut, SoL/LSS 3 eterare for rapportering till soci: och
Parkeringstillstand for réresehindrade
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Ansokan LC PA anteckning gjorts i drendet [Ja
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Lakarintyg LC PA anteckning gjorts i drendet [Ja
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Foto LC PA anteckning gjorts i drendet [Nej
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Utredning LC PA anteckning gjorts i drendet [Ja
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Beslut LC PA anteckning gjorts i arendet [Ja
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Overklagan LC PA anteckning gjorts i drendet [Ja
Myndighetsenheten for
1 ar efter tillstandet funktionsvariation
upphort eller sista
Domar LC PA anteckning gjorts i drendet [Ja

72




1 ar efter tillstandet
upphort eller sista

Myndighetsenheten for
funktionsvariation

Kopia pa utférdat tillstand LC PA anteckning gjorts i drendet [Nej
Avgiftshandldggning
Inkomstférfragan Lc Parm hos avgiftshandlaggare S ar efter sista Ja Avgiftshandlaggare
anteckningen/Bevaras
Underlag fér debitering 7 ar Ja Avgiftshandlaggare Innefattar dven korttidsvistelse, trygghetslarm, tillfélligt vistelse, daglig
LC Parm hos avgiftshandlaggare verksamhet.
Inlésning av inkomster fran Forsakringskassan 7 ar Ja Avgiftshandlaggare Endast avvikelser/forandringar skrivs ut och forvaras i parm. Ovriga uppgifter
PC Parm hos avgil aggare aterfinns endast digitalt.
Avgiftsbeslut S ar efter sista Ja Avgiftshandlaggare 5/15/25 skrivs ut for bevarande.
LC anteckningen/Bevaras
Debiteringsjournal PC Parm hos avgiftshandlaggare 7ar Nej iggare Lases in i Raindanc
Fakturor till brukare RD 7 ar Nej E ienh Sparas hos ek ienheten.
Underlag fér avskrivningar RD Parm hos avgiftshandlaggare 5ar Nej Avgiftshandlaggare Originalhandling fér avskrivning hanteras av ekonomienheten. Underlag
hanteras av avgi dggare.
Aviseringlista om forandringar i folkbokférning PC Parm hos avgiftshandlaggare 2ar Ja Avgiftshandlaggare Endast uppgifter om avlidna skrivs ut och forvaras i parm. Utgar underlag for
upphérande av debitering. Ovriga uppgifter aterfinns endast digitalt,
is dndrad adress, civilstand.
Autogir dlan fran brukare LC Parm hos avgiftshandlaggare S ar efter inaktualitet Nej i iggare
Ansokan om jamkning av dubbla boendekostnader i samband Parm hos avgiftshandlaggare 7 ar Ja Avgiftshandlaggare
med inflyttning till sérskilt boende
Beslut om jamkning av dubbla boendekostnader i samband 7 ar Ja Avgiftshandlaggare Kopia av beslut lamnas till namndsekreterare fér registrering av
med inflyttning till sérskilt boende Parm hos avgiftshandlaggare delegationsbeslut.
Ansdkan om jamkning av mat Parm hos avgiftshandlaggare 7 ar Ja i iggare
7 ar Ja Avgiftshandlaggare Kopia av beslut lamnas till namndsekreterare fér registrering av
Beslut om jamkning av matkostnader Parm hos avgiftshandlaggare delegationsbeslut.
Bevaras Ja Avgiftshandlaggare/Nam
Overklagan av avgifter D Nararkiv 3:e van are
Bevaras Ja Avgiftshandlaggare/Nam
Yttrande D Nérarkiv 3:evan ndseks are
Bevaras Ja Avgiftshandlaggare/Nam
Beslut/Domar om éverklagande beslut om avgifter D Nararkiv 3:e van ndsek are
Bevaras Ja Avgiftshandlaggare/Nam
Fullmakt D Nérarkiv 3:evan ndseks are
S ar efter sista Ja Avgiftshandlaggare
Registerutrdrag om god man/férvaltare LC PA anteckning/Bevaras Underlag arkiveras i aktuell persons personakt hos myndighetsenheten.
Nej Avgiftshandlaggare Tas fram av avgiftshandlaggarna en gang érligen. Ingar sedan i
Sammanstallning av beldggningsgrad pa sérskilt boende verksamhetsberéttelsen och underlaget, allningen gallras.
Nej
Fakturaunderlag for tillfallig vistelse med hemtjénstinsatser Parm hos avgiftshandlaggare 7 ar iggare
Fakturaunderlag for extern personlig assistans Parm hos avgiftshandlaggare 7 ar Ja aggare Exempelvis tidrapporter.
Meddelande om tandvérdsintyg Vid inaktualitet Ja aggare Nar bestllning gjorts.
Bostadsanpassningsbidrag
dlan om behov av ing BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 ar efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Kan vara exempelvis fran likare som sett ett behov. Om den sokande bor kvar i
utgang Idgenheten kan gallringsfristen forlangas.
*Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Ansokan om bostadsanpassning BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 &r efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Lakarintyg BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 &r efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Intyg fran sakkunnig BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 &r efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Underlag fér beslut BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 &r efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Utredning BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 ar efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Atgardsforslag BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 &r efter beslutets Ja Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nérarkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 ar efter beslutets Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Beslut Ja
BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 ar efter beslutets Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Overklagan Ja
BAB ONLINE Nararkiv/Statsarkiv* 10 ar efter beslutets Halsa, vard och omsorg Om den sékande bor kvar i ligenheten kan gallringsfristen forlangas.
utgang *Pagaende drenden i nararkiv. Avslutade drenden i statsarkiv fram till gallring.
Beslut/Domar om éverklagade beslut Ja
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Vid inaktualitet

Hilsa, vard och omsorg

Offerter Nej
Sammanstillning av beslutade bostadsanpassningar till Bevaras Halsa, vard och omsorg Sammanstallnis gors av BAB. och skickas till namndsekreterare
(delegationsrapport) D Nararkiv, 3:e van Ja for registrering och rapportering.
Hilsa, vard och omsorg
Halso- och sjukvard
Samverka vid utskrivning
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for Mina Planer dr ett gemensamt verksamhetssystem med Region Skane.
Inskri MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Handlingen ags av Regionen och gallras av dem.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
t er MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Kallelse till vardplanering MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Kvittering av kallelse MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Vérdplan MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Justering av vardplan MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
om utskrivni patient MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
om andrad utskrivning MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Utskrivningsmeddelande/utskriven frén sjukhus MP Se notering i anmérkning  |Ja funktionsvariation Se ovan notering.
kning omvardnads epikris MP Se notering i anmérkning |Ja Hilso- och sjukvard Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Avliden patient MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Hélso- och
sjukvard/Myndighetsenh
eten for
Uttag till patient MP Se notering i anmarkning  [Ja funktionsvariation Se ovan notering.
Med I ing avses ordination, iordni 5 1
rekvi n och férvaring av 13 Aven inati ingar
som en del i [l i ivi orskrivning av lal till
Hantera |3k el patient i patientj
Dosrecept for enskild patient PJ Se notering i anmarkning  [Ja Halso- och sjukvard se 8.2.6 D a i patientjournal.
Parm i baslikemedelsforrad 10 &r efter inaktualitet (se Avser journal for férradsadministration av narkotika. Journal éver enskild
Forbrukningsjournal 6ver narkotika (BLF) notering i anmarkning) Ja Halso- och sjukvard patients forbrukning se 8.2.6 Dokumentera i pati nal.
Férteckning éver narkotil iga sjukskéterskor BLF 34r Ja Halso- och sjukvard 3 &r efter dterlamnandet.
For i dver utld taggar till 13 orrad  |PU 34r Ja Halso- och sjukvard
Avser rutiner for lakemedelhantering och uppdateras kontinuerligt. Ersatt rutin
Instruktioner for I3l ing D 34r Ja Halso- och sjukvard bevaras i 3 ar.
Kvalitetsgranskningar, protokoll och utvérderingar fran
fortlopande 6ljning av ver D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
nal eller ista for enskild patient PJ Bevaras Ja Hélso- och sjukvard
Parm hos medicinskt ansvarig
Ordinationer enligt generella direktiv D j ) 10 &r efter i Ja Halso- och sjukvard
Avser rekvisitioner 6ver lakemedel (inklusive narkotiska preparat) eller teknisk
till apotek BLF 10 &r Ja Halso- och sjukvard sprit till 13 orrad.
Signeringslistor ver administrerade |3 PJ 10 &r Ja Halso- och sjukvard
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Pati akerhet och

[Anmilningar enligt bestimmelser om t.ex. Lex Maria i

Patientsdkerhetslag D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
[Anmélan om negativa handelser och tillbud med
i produkter D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard
Avvikelser gallras efter 3 ar om de inte beh6vs for lex Maria, lex Sarah eller
pporter LC 3 ar, se anmarkning Ja Halso- och sjukvard forsdkringsdrende,da galler bevarande.
Avvikelserapporter som rér den enskilda. Gallring efter 3 ar. Oftast gérs en
sammanstalining. Den ska bevaras. Géller avvikelserapporten nagot som berér
Avvikelserapporter rérande enskilda patienter LC 3 ar, se anmarkning Ja Halso- och sjukvard flera personer sa ska den bevaras.
HSAN-beslut D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Hygienrond, dok D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Ha D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Inspektioner fér vard och omsorgs beslut (IVO) D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Korrespondens i fortroendefragor mellan vardgivare och
patientndmnd/forti dendmnd D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Korrespondens i fortroendefragor mellan vardgivare och
patient D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
ingsféreningens férsakringsbolags beslut  |D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
dbdcker, rutinbeskrivningar etc i sjukhushygien D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard Patientsikerhetsberittelse/Overgripande mél
Mal for kvalitets- och pati dkerhetsarbetet D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Patientskaderegleringen (PSR), beslut som rar den egna
vardgivaren D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Patientsdkerhetsberéttelse D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
i D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
k dati de) om vardhygien D Vid inaktualitet Ja Halso- och sjukvard
Avser radgivning vid sérskilda tillféllen, t.ex. vid hantering av vatten, mat, disk,
avdall, tvatt etc. Radgivning till enskild patient dokumenteras i den enskildes
dgi ad D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard journal.
Sammanstallningar, statistik etc. 6ver vardhygieniska
matdata resultat mfl. Uppgifter D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard Underlag gallras efter
drenden vid pati d D Nararkiv Bevaras Ja Hilso- och sjukvard
Statistik, allman D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard Underlag gallras efter
L 5ljni av rutiner, dok ation D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Merparten av utbildningsmaterial inom vardhygien bygger pa foreskrifter,
rutiner och information fran var och &r inte ver ik. Ej
verksamhetsunik information som anvénts i utbildningen gallras vid
inaktualitet. Information som ar egenproducerad eller framtagen for
Utbildning i vardhygieniska fragor, egen producerad myndighetens, vardgivarens etc. rékning (bildspel, text etc.) gallras ocksa vid
utbildni ial D Nararkiv Vid inaktualitet Ja Halso- och sjukvard inaktualitet, dvs nar nytt material ersatter tidigare.
Atgardsplaner D Nararkiv Bevaras Ja Halso- och sjukvard Kopplat till lex Maria.
Undersoka, varda, k dl
Analoga och elektroniska bilder samt teckningar. Bilder som ej utgor
ljournalhandling (t.ex. som med patientens medgivande tas for
undervisni gallras vid ir Bilder av for
Vid inaktualitet/bevaras - vard och behandling eller som anvinds fér information och dialog med patient
Bilder av pati ifika skador, tgérder etc. PJ se anmarkning Ja Halso- och sjukvard ingdr i patientjournal och bevaras dér. D i patientjournal.
Checklistor till grund fér uppfoljning av kvalitet i
vardprocessen P&rm hos ver Gallras efter 2 &r Ja Halso- och sjukvard
Menyer och noteringar om val av mat Ja Halso- och sjukvard Hanteras av kostenheten.
Avser personalens minnesanteckningar for tillfélligt bruk rérande brukare vilket
vid dverrapportering Vid inaktualitet Ja Halso- och sjukvard ar ar ual och rensas bort vid inakt:
Avser listor med signatur och namnfértydliganden som identifierar personal
ignaturfor i i (handstilsprov) Parm hos ver 10 ar Ja Halso- och sjukvard som som dokumenterar och signerar i patientjournal.
Signeringslisto Ja Halso- och sjukvard Se i ji
Over i och noteringar vid 6vervakning PJ Ja Halso- och sjukvard Se i
Dok i patientjournalen
Kommunal patientjournal Ja Halso- och sjukvard
nkturjournal LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Avser pati j nistoria.
[Anmilan, rapportering etc. till andra digh LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Avser t.ex. anmalan till
Ansvarsévertagande vid lakemedelshantering,
dok i LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Avser arbetsterapeutens anteckningar grundade pé arbetsterapi- och
forskrivningsprocessen (inkl. bedémning och utprovning av medicintekniska
Arbetsterapeutens anteckningar i patientjournalen LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard p ). Ingdr i patientjournal och bevaras dar.
Avbildningar, skisser etc. som beskriver planerad atgérd eller
resultat av atgard LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Bastest infér blodtr LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Aven korstest.
Analoga och elektroniska bilder samt teckningar. Bilder av betydelse for
patientens vard och behandling, eller som anvénds fér information och dialog
med patient ingar i patientjournal och bevaras dar. Ovriga bilder (t.ex. som med
Bilder av pati ifika skador, atgérder etc. LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard ptatientens ivande tas for undevisningsyfte) gallras vid inaktu:
Blodrekvisitioner LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
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Blodtr ion, uppgift om LC PJ 10 3r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Listor dver kontroll och matning av patientens vakenhet, puls, blodtryck,
Blodtryckslista LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard temperatur etc. generellt.
Listor dver kontroll och matning av patientens vakenhet, puls, blodtryck,
Blastréningslista LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Hélso- och sjukvard temperatur etc. generellt.
5dni LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Brev eller av for vérd och ing bevaras i
patientjournal. Brev som inte behdvs fér en god och siker vard av patienten
Se anmarkning diariefors i och arendehanteri Brev eller av
Brev eller till, fran eller avseende patient LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard tillfillig eller ringa karaktér gallras vid inaktuallitet.
Cl istor av for i émning, beslut
och diagnos LC PJ 10 3r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Checklistor av tillfallig eller ringa betydelse LC Gallras vid inaktuallitet. Ja Halso- och sjukvard Avser checklistor som t.ex. "Checklista vid hemgang" o.dyl.
Listor dver kontroll och matning av patientens vakenhet, puls, blodtryck,
Commotio-observation, LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard temperatur etc. generellt.
Daganteckning rérande patienter LC PJ 10 r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Kallas @ven rapportblad.
Diabetes, uppgifter om LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Hélso- och sjukvard
Dietjournal LC PJ 10 r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Kallas dven kostlista
Dokumentation i samband med utprovning och radgivning
rérande LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard Avser insats som bedéms vara en hilso- och sjukvardsinsats.
Dosrecept, individuellt Dosrecept i patientjournal bevaras. Kopia som férvaras hos patient gallras vid
inaktualitet. Dosrecept som anvénts som underlag vid
a ration blir per defini El i och ska arkiveras
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard som sédana.
Egenvar LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Epikris och slutanteckningar Utlatande som beskriver ett sj med pa
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard utveckling, férlopp och
Epikris, omvédrdnads LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Filmsekvenser (elektroniska eller video) Se anmarkning Film av betydelse fér patientjournalens syfte och innehall bevaras. Ingér i
10 &r/Bevaras patientjournal, men forvaras vid behov separat, for att inte skadas eller skada
andra handlingar. | journalen gérs notering om att film finns och var den
forvaras. Film som saknar betydelse for patientjournalens syfte gallras vid
inaktualitet t.ex. film som tagits i undervisningssyfte.
LC PJ Ja Halso- och sjukvard
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Funktionstréning, dokumentation Avser kognitiv, psykisk, social, sensomotorisk eller annan funktionstréning.
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Fysioter . N . i Avser fysioterapeutens/sjukgymnastens anteckningar grundade pa
patientjournalen fysioterapiprocessen (inkl. bedémning och utprovninga av medicintekniska
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard produkter).
Férbrukningsjournal éver narkotika, individuell LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
; dok ation LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
; d, ) och beslut LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Hjélpmedelsordinationer Originalet skickas till hjalpmedelscentral eller motsvarande. Ingar i
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard patientjournal och bevaras dar.
Information given till patient eller anhérig, och medgivande
fran denne, uppgift om LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Injektionslistor/signeringslistor LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
dividuella vardplaner (IVP) LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard OBS! Heter inte s i alla k
Intyg Den som utfardar intyget ska anteckna detta i journalen och &ven spara en
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard kopia av intyget
Journalkopior som bestills fran annan vardgivare LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Fors till den egna patientjournalen
Laboratorieprovsvar, preliminira (generellt) Preliminéra svar som éverensstimmer med definitivt svar gallras efter 3 ar,
prelimindrt svar som avviker fran definitivt svar bevaras. Ang. svar som bevaras
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard se under definitiva svar nedan.
Laboratorieprovsvar, definitiva svar (generellt) Obs! att provsvar pa papper som ska bevaras inte far gallras for att svaret
skrivits av till patientjournal, utan endast efter ev. skanning utférd med samma
dkénda rutiner och k ar som vid annan skanning av
journalhandlingar. Elektroniska provsvar bevaras i elektronisk form.
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Listor ver administrerade (intagna) lakemedel for enskild
patient LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Listor dver intag av mat, vatska etc, generellt Gallras efter Aven anhériga for sadana listor t.ex pd kommunala boenden i livets slutskede.
10 &r Dessa handlingar kan aktualiseras i ett anmalnings- eller forsakringsarende och
bor betraktas som journalhandling och bor dérfér bevaras i 10 ar. Ar en
utvérdering gjord och journalférd i verksamhetssystemet kan den dock gallras
efter 3 ar. Ansvarsarenden till IVO har en preskriptionstid pa 2 ar.
LC PJ Ja Halso- och sjukvard
Listor dver utforsel av uppmatt urin avféring, krakning etc, Gallras efter Jour dling. Kallas dven
generellt LC PJ 10 &r Ja Halso- och sjukvard
Listor dver kontroll och métning av patientens vakenhet, puls,| Kallas ocksa overvakningslistor
blodtryck, temperatur etc, generellt LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
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Ljudupptagningar

Ljudupptagning av betydelse fér undersokning, vard och behandling bevaras
som del av patientjournal. Ovriga ljudupptagningar gallras vid inaktualitet

LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
L4 iverkningar, uppgift om LC PJ 10 r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard
L& i indi LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard Kopia som férvaras hos patient gallras vid inaktualitet
Medicinsk LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Medgivande fran patient LC PJ 10 3r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Medgivande kan aldrig komma frdn en anhérig
MMT-test, resultat av LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Mini-Mental Test
Ordinationer, generellt Avser ordinationslistor, ordinationskort, noteringar om telefonrecept etc.
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Ordinationer av hja LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Planerad behandling eller annan &tgérd utifran satta mal,
i LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Provsvar LC PJ Se anmarkning Ja Halso- och sjukvard Se Laboratorieprovsvar
ili LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
ingsplan LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Remisser, utgdende svar/utldtanden (generellt) Svar ska bevaras i sin helhet, oavsett om uppgifterna skrivits av eller forts over
till journaltexten. Svar pa papper bevaras pa papper eller om inskannad
fullstandig och likalydande kopia skapad med betryggande metoder och rutiner
(pappersoriginalet kan da gallras vid inaktualitet). Elektroniskt dverférda svar
integreras och bevaras i elektronisk form.
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Réttad uppgift i journal Ev. réttelse ska goras pa sddant satt att ursprungstexten fortfarande &r lasbar.
Vid digital journalforing ska dndringar bevaras i systemets historik.
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Samtal med patient, dokumentation Se anmérkning Avser dven samtal fére och efter vardtillfallet. Antecknade samtal med patient
10 &r/Bevaras av betydelse for vard och behandling bevaras i patientjournal, 6vriga gallras vid
Lc P 1 Hiilso- och sjukvard naktualitet
Signeringslistor vid likemedelsadministration (att ge 10 &r
ldkemedel) till enskild patient Lc PJ Ja Hlso- och sjukvard
Signeringsfortydligandelistor (handstilsprov). Avser listor med signatur och namnfortydliganden som identifierar personal
Lc PJ 10 &r/Bevaras Ja Hlso- och sjukvard som dokumenterar och signerar i patientjournal.
Smittskydd, sjukvardens anmalni enligt smittskyddsl.
(2004:168) och smittskyddsférordningen (2004:255)
LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Schemat gallras efter 3 ar férutsatt att alla uppgifter om sondmatningen
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard antecknats i patientjournalen
Smittskyddsanmélningar Avser anmilningar enligt smittskyddslagen (2004:168) och
LC PJ 10 r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard mit ordningen (2004:255)
Status LC PJ 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Sarvardsjournal LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
T ivni LC PJ Se anmarkning Ja 3 Halso- och sjukvard Se Samtal med patient, dokumentation
Testinstrument 3 Observera den sérskilda sekretessen for uppgifter i psykologiska prov i 17 kap 4
§ OSL (Gar dven under bendmningen instrumentsekretess).
Sjalvskattningsinstrument etc. av for oknil
beslut, diagnos eller uppféljning bevaras. Sjalvskattningsinstrument etc. av
tillfallig eller ringa betydelse gallras vid inaktualitet.
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard
Underlag for forskrivning (generellt) 3 Avser underlag fér t.ex. forskrivning av hjalpmedel. Ingdr i patientjournal och
LC PJ 10 &r/Bevaras Ja Halso- och sjukvard bevaras dar.
Utredningar LC PJ 10 &r/Bevaras Ja 3 Halso- och sjukvard
Vaccinationer, uppgifter om LC PJ 10 r/Bevaras Ja 3 Halso- och sjukvard
Varning fér ex dverkd LC PJ 10 3r/Bevaras Ja 3 Hélso- och sjukvard
\Vindschema Se anmarkning 2 Vandschemat gallras efter 10 &r, om anteckning i journal att vindschema satts
in och hur ofta vandning ska utféras har gjorts som bevaras.
LC P Ja Hélso- och sjukvard
Overkansli uppgift om LC P) 10 &r/Bevaras Ja 3 Hélso- och sjukvard
Rehablitera Rehablitering innebér insatser som syftar till att en patient med forvarvad
i attni eller bil basta méjliga
funktionstillstand. Insatserna kan vara av arbetslivsinriktad, medicinsk,
pedagogisk, psykologisk, social eller teknisk art. Verksamheten kan hanteras
pa olika sétt i olika landsting och kommuner
Erbjuda fysioterapi och arbetsterapi
Arbetsterapeutens ingar i patientjournal LC Se anmarkning Ja Hilso- och sjukvard Se 8.2.6 D a i patientjournal
(remiss) av fysioterapi eller arbetsterapi LC Se anmarkning Ja Halso- och sjukvard remiss gallras efter 5 r (men bevaras av utfardaren).
Fysioterapeutens jour! kningar LC Se anmarkning Ja Hilso- och sjukvard Se 8.2.6 D a i patientjournal
Tidsbokning fér fysioterapi Gallras vid Ja Kan avse l6pande uppdateringar
LC inaktualitet Halso- och sjukvard

Tillhandahalla hjal, del
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(remiss) av hja och utprovning LC Se anmarkning Ja Halso- och sjukvard remiss gallras efter 5 &r (men bevaras av utfardaren).
Handlingar rérande behov av bostadsanpassning Se anmarkning Ja Avser kopia av intyg eller andra handlingar som kompletterar ansékan. (Sjalva
ansdkan hanteras av den enhet som fattar beslut i frigan.) Bevaras i
LC Halso- och sjukvard patientjournal. Se dven 8.10
Dokumentation i samband med utprovning och radgivning Se anmarkning Ja Om insatsen bedéms vara en halso- och sjukvérdsinsats ska den dokumenteras
rérande hjalpmedel i patientjournal och bevaras dar. Se Dokumentera i patientjournal. Ovriga
i om utp ing och ra gallras vid inaktualitet.
LC Halso- och sjukvard
F LC 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard Kan ingd i utredning och rehabliteringsplan
Forsaljning av nya eller utarangerade hjalpmedel, handlingar Se anmarkning Hanteras av HOS, Hjalpmedelscentrum Ostra Skane. Hanteras i enlighet med
rérande Halso- och sjukvard ihandlingar.
Garanti o.dyl. Se anmarkning Halso- och sjukvard Hanteras av HOS, Hja um Ostra Skane.
Hjal ar ingar i patientjournal Se anmarkning Se 8.2.6 Dokumentera i patientjournal
Halso- och sjukvard
Informationsblad etc. om hjalpmedel 1 arkivex. Av information som ar egenproducerad eller framtagen for
vardgivarens, enhetens etc. rikning bevaras, évriga gallras vid inaktualitet.
10 &r/Bevaras Halso- och sjukvard
K ihja alens (mots.) g Gallras vid Observera att registret kan innehalla bade sekretessbelagda uppgifter
inaktualitet m.m.) och rél i ‘mation. Nya uppgifter far liggas till.
Uppdatering av kontaktuppgifter (adress, telefon etc.) far genomféras I6pande.
Patientuppgifter i form av namn och personnummer bevaras, ev. andringar ska
bevaras i systemets historik. Alla 6vriga uppgifter med koppling till patient och
vardinsats bevaras, och ev. @ndringar ska bevaras i historik.
Halso- och sjukvard
Lan av hjalpmedel, handlingar rérande Se anmarkning Ja Avser t.ex. laneférbindelser och kvitteringar vid dterlimnande av lanade
Halso- och sjukvard Gallras 3 &r efter dterl3
Ordination av Se anmarkning Ja Halso- och sjukvard Se 8.2.6 D a i patientjournal
Planerade fortsatta insatser, dokumentation 10 &r/Bevaras Ja Hilso- och sjukvard Kan ingd i utredning och rehabiliteringsplan
ili i ) i Se anmarkning Ja Uppgifter av betydelse for rehabiliteringens utformning och resultat bevaras,
Halso- och sjukvard annars gallras vid il i
Rehabiliteringsplan Ja Det ska finnas ett mal med insatsen, vilket dokumenteras i en plan som
anvands for pagaende insatser, och vid uppféljning och utvirdering av insatsen
10 &r/Bevaras Halso- och sjukvard
av Se anmarkning Ja Avser egen utgdende rekvisition. Rekvisition som ej utgdr
réakenskapsinformation gallras efter 5 &r. Rekvisition som utgér
Halso- och sjukvard r i ‘mation gallras efter 10 &r.
 Tidsbokning vid hjalpmedelscentrum (motsv.) Gallras vid Ja Kan avse l6pande uppdateringar
inaktualitet Halso- och sjukvard
Utredningar om 10 ar/Bevaras Ja Halso- och sjukvard Avser utredning med underlag
Fora vardrelaterade register
Lamna uppgifter till interna och externa
register
Uppgifter till hélso- och sjuk gistret Se anmarkning Nej Halso- och sjukvarden har uppgiftsskyldighet till detta register. Beslutas och
LC Halso- och sjukvard hanteras av Ir i for vard och omsorg (IVO)
Uppgifter som ldmnats till externa system, generellt Se anmarkning | fol fall Halso- och sjukvard Beslutas och hanteras av resp. mottagare (dvs. informationsa ).
Hantera journaler, forfragningar och tillsténd Anvand denna endast vid forfragningar om 6verféring av information mellan
vardgivare eller forskningsprojekt som bedrivs av vardgivare. | 6vriga fall ar det
battre att anvanda 1.7.2 Limna ut handlingar framférallt vid fragor fran
privatpersoner till arki: i
Hantera journaler och forfra
Avtal rorande forvaring av journaler Bevaras Se 2.6.4 Forvalta avtal. Avtalen géller journaler som fortfarande anvénds av den
dagliga verksamheten och ej éverlamnats till arkivmyndighet.
Halso- och sjukvard
Avtal rorande skanning av journaler Bevaras Se 2.6.4 Forvalta avtal. Avtalen géller journaler som fortfarande anvénds av den
dagliga verksamheten och ej éverlamnats till arkivmyndighet.
Halso- och sjukvard
Avtal rérande utlén av journaler Bevaras Se 2.6.4 Forvalta avtal. Avtalen géller journaler som fortfarande anvénds av den
dagliga verksamheten och ej éverlamnats till arkivmyndighet.
Halso- och sjukvard
och rekvisiti av journaler Bevaras Ja Avser inkomna forfragningar och egna utgdende. Lanekvitton, pdminnelser etc.
gallras vid inaktualitet om uppgift om att journalen lanats ut, nér och till vem
bevaras pa annat sitt (t.ex. i laneliggare eller uppgift som bifogats journal).
Halso- och sjukvard
Fullmakt/Samtycke till utlimnande eller delning av uppgifter i| Gallras tidigast Ja Anteckning om utlimnande ska goras i aktiva journaler, inte i de som ar
ljournal efter 70 &r Halso- och sjukvard overlil till arki;
Férstérande av uppgifter i patientjournal pa begéran av Registreras D Bevaras Ja Avser t.ex. IVOs beslut om forstorande av uppgifter. Nar beslut finns om att en
enskild person, handlingar rérande hel journal ska férstoras far ingen mapp eller dokumentation finnas pa
Halso- och sjukvard ljournalens plats. Bevaras bland diarieférda
Forteckning (motsv.) 6ver inldnade, utldnade eller kopierade Bevaras Ja Bevaras med tanke pa ev. framtida begéran o journalférstoring eller andring.
ljournaler Giller dven kopior fran mikrofilmade, skannade eller helt digitala journaler.
Halso- och sjukvard
Journalkopior inkomna fran annan vardgivare Bevaras Ja Avser kopior som bestillts for patient som man har en aktuell vérdrelation till.

Halso- och sjukvard

Papperskopior fors till den egenupprattade patientjournalen och bevaras dar.
Inkomna elektroniska uppgifter bifogas egen elektronisk journal.

78




Journalkopior, Anteckning om utlimnade av journalkopior Bevaras Ja Begédran om journalkopior ar i forsta hand en bestallning av en allman handling
som registreras (diarieféras). Vid utlamnande av journalkopior gérs med fordel
en notering i journalen om aktuellt diarienummer for att enkelt kunna spara
hela drendet. Bevaras med tanke pa ev. framtida begéran om journalférstéring
eller andring. Géller dven kopior fran mikrofilmade, skannade eller helt digitala
ljournaler.

Halso- och sjukvard

Jour for i (motsv.) Bevaras Halso- och sjukvard | forekommande fall

Mikrofilmsregister Bevaras Halso- och sjukvard | forekommande fall

Patientférteckningar upprattade i samband med forflyttning Bevaras Ja | forekommande fall

av journaler Halso- och sjukvard

Samtycke till utlimnande eller delning av uppgifter i journal Gallras efter Ja Avser skriftliga samtycken eller noteringar i journal i forekommande fall.

70 ar Halso- och sjukvard

Spérr samt havande av spérr rérande tillgéng till uppgifter i Bevaras Ja Avser uppgifter i system fér sammanhéllen journalféring

patientjournal, uppgift om Halso- och sjukvard

Utldn av journal, uppgifter om D Se anmarkning Ja Halso- och sjukvard Se allni och rekvisti av journaler

Handl4gga forskni okningar <

Ansokan om att fa forska i medicinsk dokumentation Registreras D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard Avser forfragan med beskrivning av forskningen och annat underlag.

Férbehall vid forskning Registreras D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard

3 de fran etisk ndmnd om forskning Registreras D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard Bevaras ti med for

Sekretessforbindelser Registreras D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard

Tillstand att bedriva forskning Registreras D Nararkiv Bevaras Nej Halso- och sjukvard

Handlingar under genomférandet av insatser

inom &ldr gen, allméan ad ation

Avtal med andra D Nérarkiv, 3:e van Bevaras Ja

Avtal med entreprendrer D Nararkiv, 3:e van Bevaras Kan férekomma

Avtal med enskilda Lc PA 5 ar efter sista noteringi  [la Till exempel placeringsavtal

akt/Bevaras*

Dy ion av planering som rér den enskilde LC | parm hos brukare 5 &r/Bevaras Ja T.ex. ar , , Servi , vérdplaner.

Fullmakter LC | pdrm hos brukare 5 &r/Bevaras Ja

Kopior av hyreskontrakt, iktni otokoll etc. Gallras vid inaktualitet P

om utskrivning, fran sluten hélso- och sjukvard [MP Gallras vid inaktualitet Ja
enligt liknande
Avtal om av annans medel | virdeskap hos brukare 5 &r/Bevaras P
] (ar ) med Lc | parm hos brukare* 5 ar/Bevaras Ja * Pappersversion finns i enskildas hem (gallras vid inaktualitet)
mera)
Lopande arbetsanteckningar Servern Vid inaktualitet (se Ja Nar dokumentation sammanfattats i personakt
anmarkning)
Social Lc 5 ar/Bevaras Ja
Gallras efter 5 &r Rapporter/handlingar som blir del av Lex Sarah-drende bevaras med

Handlingar som ror ing LC Ja a

Inkomna och utgdende/upprittade if av i 5 ar/Bevaras

arendet LC 16 fall

Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig Vid inaktualitet

betydelse och/eller rutinmissig karaktér | parm hos brukare 1 f6 fall

/Anmilningar om missférhllande D Nararkiv, 5 &r/Bevaras Ja Original i diariet och kopia i personakt

Forteckning 6ver boenden LC Bevaras Nej

Boenderegister LC Vid inaktualitet Ja Under standig bearbetning

Brukarenkiter, enkéter till ndrstdende, upprittade Bevaras Nej 1 ex bevaras ti med Digitalt pa servern.

Bevaras

Brukarenkiter, enkéter till 3 Nej Digitalt pa servern.

Brukarenkiter, enkéter till ndrstdende, inkomna svar Gallras efter 2 &r Nej Digitalt pa servern.

Egenkontroll livsmedelshygien, rapport om kyl-, frys-, med

mera enligt ogram | parm kontor och Gallras efter 2 &r Nej Digitalt pa servern.

Forteckning Gver aktiva i ver Qs, LC Vid inaktualitet Ja Under standig bearbetning och visar brukare som &r aktuella for

Larmloggar Larmsystem per boende Gallras efter 2 &r Ja

Matsedlar Enhetens kok, hos brukare Bevaras Nej

Ménadsredovisning utférda timmar Qs, Intraphone Gallras efter 2 &r Ja

3 till Kontor Gallras efter 2 &r Ja Underlag fér debitering, dérav gallring efter 2 &r.

Nyckelkvittenser, personal, enhetens nycklar Nyckelskap Pérm pa kontor Gallras efter 2 &r Nej Efter dterld

Nérvaro- och franvarorapporter Qs, LC, Visma Gallras efter 2 &r Nej Underlag for debitering, dérav gallring efter 2 ar.

Register éver innehavare av trygghettelefon/-larm LC Vid inaktualitet Ja

Personalscheman TC Enheterna/kontor/krisparm Nej

&rdty atni , underlag Qs Nej Nar illning gjorts

Hemtjénst i ordinédrt boende

Planering av orande av insatser LC, Intraphone Vid inaktualitet Ja

6 (arb | ) med

mera) LC 5 ar/Bevaras Ja

Signeringslista fér hemtjénstinsats LC, Intraphone Gallras efter 5 ar Nej Mobilsignering, planering - bevis pa insats

Férteckning 6ver hemtjénsttagare LC Vid inaktualitet Ja Under sténdig uppdatering, ajourhalles

Vid inaktualitet. Sista
versionen gallras/bevaras Forst vid inaktualitet till respektive personakt och foljer dérefter de for dessa
Servicekort/brukarkort med personakten Ja géllande reglerna om bevarande och gallring, dvs 5 ar/bevaras
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Ménadsredovisning utférda timmar Qs, Phoniro 23r Nej
Register 6ver brukares nycklar LC Vid inaktualitet Ja Under stindig uppdatering, ajourhélles
Nyckelkvittenser till brukarens boenden LC 24r Ja Efter upphérd service
Nyckellistor, brukares nycklar, dagliga LC 24r Ja
 Tjanstgoringsschema TC 24r Nej
Avtal om av annans medel Lc 5 ar/Bevaras P
Gallringsfristen utgar fran regler om preskription, preskriptionslagen (1981:130);
Redovisning av brukares privata medel LC 10 &r Nej
&rdty atni , underlag Qs Vid inaktualitet Nej N&r ilining gjorts
&rdty atni ) a Qs Bevaras Nej
Registeruppgift om innehavare av trygghetstelefon Careium Vid inaktualitet Ja
Uppgift om larmet noteras i personakt eller annat system for uppféljning
Larmrapporter med register Careium 5 ar Ja
Sarskilda boendeformer
Protokoll/métesanteckningar fran méten med férestandare
for de sérskilda boendeformerna Bevaras Nej Digitalt pa servern.
Protokoll/métesanteckningar fran boenderad (eller
motsvarande samrad med de boende och/eller deras
nérstdende Parm pa enhet/hos brukaren Bevaras Nej Digitalt pa servern.
Férteckningar éver boende i de sarskilda boendeformerna LC Vid inaktualitet Ja Under sténdig bearbetning, ajourhélles
Boenderegister LC Vid inaktualitet Ja Under sténdig bearbetning, ajourhélles
Hyresgastkort Vid inaktualitet Ja Nar boende avflyttat eller avlidit
Vid inaktualitet. Sista
versionen gallras/bevaras Forst vid inaktualitet till respektive personakt och foljer dérefter de for dessa
Servicekort/brukarkort med personakten Ja géllande reglerna om bevarande och gallring, dvs 5 ar/bevaras
Var i LC Er 2ar Ja
Hyreskontrakt, besiktningsprotokoll etc for bostader som Efter det att kontraktet upphort att gélla, under forutséttning att hyresskuld
i av socialtjansten 2ar Per eller besiktningsanmalrning inte kvarstar
Nyckelkvittenser, boendes nycklar Nyckelskap Parm pa kontor 2ar Nej Efter dterld
Register dver innehavare av trygghettelefon/-larm LC Vid inaktualitet Ja Nar innehavet har upphért
Larmrapporter med register Tunstall 5ar Ja Uppgift om larmet noteras i personakt eller annat system for
Kontaktmannaskap - bekraftelse fran anstalld och
information till boende LC | pdrm hos brukare Vid inaktualitet Ja
6 (arb | ) med
mera) LC | pdrm hos brukare samt kontor |5 ar/Bevaras Ja
Over om insatser i sérskilt boende LC 5 ar/Bevaras Ja
Levnadsberattelser | pdrm hos brukare 5 ar/Bevaras Ja
Inflyt LC 5 ar/Bevaras Ja
Planering av orande av insatser LC Vid inaktualitet Ja
Avtal om h av annans medel LC | vardeskap hos brukare 5 dr/Bevaras P
Gallringsfristen utgar fran regler om preskription, preskriptionslagen (1981:130);
Redovisning av boendes privata medel LC | vrdeskap hos brukare 10 &r P
Fickpengsredovisni 24r Nej
Tillhorighetslistor Vid inaktualitet Ja Efter kvittens
Tillhor brukaren och ar inte allmén handling. Vid inaktualitet ater till
Fardtjanstkort Ja brukare/dédsbo
Aktiviteter/Oppen
verk het/Dagverk l
Aktivi program i dagverksamhet | ver Bevaras Nej
Avpersonifierad deltagarstatistik i dagver d Bevaras Nej Endast digitalt pa servern.
Ver beréttelser Stratsys Bevaras Nej Kan ingd i den for social- och omsorgsférvaltningen.
Deltagarlistor Gallras vid inaktualitet Ja Under sténdig bearbetning. Endast digitalt pa servern.
Nérvarorapporter Gallras efter 2 ar Ja Underlag fér debitering, dérav gallring efter 2 &r. Endast digitalt pa servern.
6 (arb | ) med
mera) LC 5 ar/Bevaras Ja
Funktionsnedsattning och
Socialpsykiatri
Allmén inistration
Protokoll- och métesanteckningar fran samverkan med Bevaras Funktionsnedsattning
frivilligorganisationer och Socialpsykiatri
[Anmilningar enligt 14 kapitlet 2 § SoL (Lex Sarah- D Nararkiv, Blekegatan 3:e van Bevaras Funktionsnedsattning
anmalningar) och Socialpsykiatri
Uppgifter enligt 15 a § LSS om insatsberéttigade till Bevaras Funktionsnedsattning
Socialstyrelsen och Socialpsykiatri
[Anmilan till lansstyrelsen av personskada Bevaras Funktionsnedsattning

och Socialpsykiatri
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process- och or isationsbeskrivningar Bevaras Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Dy ion av P i och Bevaras Funktionsnedsattning
informationsinsatser for personal, anhériga etc och Socialpsykiatri
Egenproducerat informationsmaterual om Bevaras Funktionsnedsattning
funktionsnesattningar och stodformer och Socialpsykiatri
Avtal med andra kommuner D Nérarkiv, Blekegatan 3:e van Bevaras Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Avtal med entreprendrer D Nararkiv, Blekegatan 3:e van Bevaras Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Avtal med enskilda Lc PA Funktionsnedsattning Till exempel placeringsavtal
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
akt/Bevaras*
Statistik 6ver olika insatser Bevaras Funktionsnedséttning Kan inga i verksamhetsberattelse. Underlag gallras efter sammanstallning.
och Socialpsykiatri
Handlingar som uppstar under genomférandet
av il
ing (indivi planer med mera) Funktionsnedsattning Innehéller dven dokumentation om dagliga rutiner och aktivitetsschema.
5 ar efter sista notering i loch Socialpsykiatri
akt/Bevaras*
Informationsblad (fakta, personuppgifter, sjukdomar, vanor Funktionsnedsattning Till exempel "faktablad" om behandling av personuppgifter med mera
med mera) 5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
akt/Bevaras*
Inflyttningssamtal Funktionsnedsattning Dokumenteras normalt genom journalanteckningar
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
akt/Bevaras*
Levnadsberattelser Funktionsnedsattning Dokumenteras normalt genom journalanteckningar
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
akt/Bevaras*
Vid inaktualitet Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Lopande arbetsanteckningar Nar i
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Dy ion om dagliga rutiner akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Social Vid inaktualitet Nar i tats i personakt eller verksamhetssy:
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
och PA akt/Bevaras*

om utskrivning frén sjukhus eller liknande

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Aktivitetsschema

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Observationslistor

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Nar noteringar gjorts i personakt

Kopior av anteckningar frdn annan kommun eller region

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Om relevanta noteringar gjorts i personakt

Korrespondens av vikt med
brukare, &

Oretradare

5 ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Anteckningar fran nr

5 ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Endast vid samtal om brukaren.

Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller av ringa karaktér

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Funktionsnedsattning

Inkomna och dende/upprittade i av i 5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
arendet akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning

och Socialpsykiatri
Kopior av hyreskontrakt, iktni otokoll etc. Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning

frén hyresvird (hy ", och Socialpsykiatri

etc.) Vid inaktualitet
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Signeringslistor

5ar

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Anmalningar enligt 14 kapitlet 2 § Sol (Lex Sarah-
anmalningar)

Nérarkiv,

3:evan

5 ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Avtal om av annans medel

5 ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Fickpengsredovisning

2 ar/Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Kan gallras efter

av

tradar

d med sirskild service (fér barn/vuxna)

Planering av orande av insatser

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Forteckning 6ver boende i bostader med sarskild service

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Servicekort

Vid inaktualitet. Sista
versionen gallras/bevaras

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Fors vid inaktualitet till respektive personakt och foljer darefter de for dessa
gdllande reglerna om bevarande och gallring.

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

ar 24r
Funktionsnedsattning
Hyreskontrakt, besiktningsprotokoll etc for bostader som loch Socialpsykiatri Efter det att kontraktet upphort att galla, under forutsattning att hyresskuld
alls av 24r eller besiktr drkning inte kvarstar
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Nyckelkvittenser, boendes nycklar 24r Efter &terld
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
D , 24r Fér inte innehalla uppgifter om enskilda
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Redovisning av boendes privata medel 10 &r Gallringsfristen utgar fran regler om preskription, preskriptionslagen (1981:130);

kéter, enkater till nérstéende

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Efter allning gjorts

Egenkontroll av livsmedelhygien, rapport om kyl, frys med
mera enligt ollprogram

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Information enligt dataskyddsforordningen (GDPR) till

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

boende/narstdende

Vid inaktualitet

Né&r boende utgdr ur ver

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Nérvaro- och franvarorapporter 24r Underlag for debitering
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Utbetalning av habiliteringserséttning 2 4r
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

3 till 24r Underlag fér debitering

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Register 6ver innehavare av tryggh larm Vid inaktualitet Nar innehavet har upphért

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Larmloggar 2ar
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
Larmrapporter med register 5 ar Uppgift om larmet noteras i personakt eller annat system for uppféljning
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Fullmakt
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri Kan inga i ver attelse. Nar gjorts kan underlagen
Ta atningar/resurebehov gallras.
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
' & 24r
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Schema fér brukare

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Husmote med brukare (dag ing och mir kningar) Bevaras
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Brukarparm akt/Bevaras*

Samtycke fér foto/film/sociala medier

5 ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Foton/film (ver egna tagna/gjorda)

Bevaras

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Samtycke for utdrag ut belastningsregistret

Forteckningar 6ver barn som vistas i familjehem eller annat
enskilt hem

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Nar ny forteckning upprattas

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Nar ny forteckning upprattas

Forteckningar 6ver

Personlig assistans

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Ti isning SFB till Forsakri 2ar Debiteringsunderlag
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Ut i frén Forsékri 2ar
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Kopior pa beslut fran Férsakri , avtal rékningar

Kopia pa tjanstgéringsrapport for timanstéllda (personlig

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Original skickas till Ibneenheten. Kopian som tas kan gallras vid inaktualitet, dvs
efter att utbetalning har skett av aktuell 16n.

Led ervice
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Aktivitetsrapport Parm pa enhetschefs kontor Vilka aktiviteter ledsagare och brukare gjort.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Arbetsplan Parm pa enhetschefs kontor

Forteckning 6ver ledagare och brukare

Parm pa enhetschefs kontor

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Under standig bearbetning

Tjanstgoringsrapport

Parm pa enhetschefs kontor

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Kvitto for ersattning av utlagg

Parm pa enhetschefs kontor

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

ing (indivi planer med mera) Parm pa enhetschefs kontor
Utse kontaktperson/familjehem for personer
med funkti Isdttning

Kontaktperson/kontaktfamilj/stédfamil

lan mot k ktp ner/kontakt

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Original i diariet. Kopior i kontaktpersonsakt samt i personakt fér placerat

resultat av utredning och beslut Nararkiv, 3:evan Bevaras barn/vuxen.
Funktionsnedsattning
Férteckning 6ver on, aktfamilj/sto il och och Socialpsykiatri
brukare Vid inaktualitet Under sténdig bearbetning.
Funktionsnedsattning
S ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
[Ansdkan om att bli on/| akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
S ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Ansvarsforbindelser Parm akt/Bevaras*

Avtal med kontaktperson/kontaktfamilj/stédfamilj

Parm pa verksamhetsansvarigs
kontor

S ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

S ar efter sista notering i

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Utredningar av kontaktperson,

akt/Bevaras*
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Ekonomiska uppgifter om

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Alternativt separat akt i kontaktperson/kontaktfamil/stodfamilsakt eftersom

kontaktperson/kontakt Parm 7 &r handlingen ska gallras.
Gallras efter gjort Funktionsnedsattning
sammanstalining i och Socialpsykiatri
Intervjuunderlag frdn kontaktfamilj/| SO utredning.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
6 ing (indivi planer med mera)
Korttidstillsyn fér skol jom éver tolv ar
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Téth dtningar/resursbehov Bevaras* Underlag gallras nér illning gjorts. allni bevaras.
Daglig verksamhet for personer med
funkti isad
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Aktivi program i dagverksamhet Bevaras
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Avpersonifierad deltagarstatistik i dagver d Bevaras Kan ingd i ver attelse.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Ver beréttelser Bevaras Kan ingd i social- och omsorgsforvaltningens ver beréttelse.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Avtal om daglig verksamhet eller sysselsattning
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Deltagarlistor Vid inaktualitet Under sténdig bearbetning.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Nérvarorapporter 2ar Underlag fér debitering.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Utbetalning av habiliteringsersattning 2ar v-disk
Funktionsnedsattning
S ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Samtycke for foto/film/sociala medier akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Foton/film (ver egna tagna/gjorda) Bevaras
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Kartldggning av brukare
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Ver ing med mi i (personal)
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Samverkansavtal med uppdrag Nararkiv, 3:e van Bevaras Uppdrag dr aktivi ervice utfors is med polisen)

Ri démnil och h

S ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Fritid for personer med

Samtycke for foto/film/sociala medier

S ar efter sista notering i
akt/Bevaras*

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Foton/film (ver egna tagna/gjorda)

Bevaras

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Férteckning 6ver deltagare

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Under sténdig bearbetning.

Dagverksamhet for personer med psykisk
funkti isad g

Aktivi program i dagverksamhet

Bevaras

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Bevaras

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Kan ingd i ver attelse.

Avpersonifierad deltagarstatistik i dagver d

84




er dttelser

Bevaras

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Kan ingd i social- och omsorgsfon i ver dttelse.

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Deltagarlistor

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Under standig bearbetning.

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Narvarorapporter 24r Underlag for debitering.
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i loch Socialpsykiatri
Samtycke fér foto/film/sociala medier akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Foton/film (ver egna tagna/gjorda) Bevaras
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
Kartlaggning av brukare
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
er ing med i (personal)
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
Samverkansavtal med uppdrag Nararkiv, 3:e van Bevaras Uppdrag dar i /service utfors is med polisen)

5 ar efter sista notering i

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

och akt/Bevaras*
Sysselsatta personer med psykisk
funkti dsattning

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

amver

Bostad med sarskild service for personer med
Kick funkti dsattning

Planering av genomférande av insatser

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Forteckning 6ver boende i bostader med sarskild service

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Servicekort

Vid inaktualitet. Sista
versionen gallras/bevaras
med

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Fors vid inaktualitet till respektive personakt och foljer darefter de for dessa
gdllande reglerna om bevarande och gallring.

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

ar 24r
Funktionsnedsattning
Hyreskontrakt, besiktningsprotokoll etc for bostader som och Socialpsykiatri Efter det att kontraktet upphort att galla, under forutsattning att hyresskuld
alls av 24r eller besiktningsanmérkning inte kvarstar
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Nyckelkvittenser, boendes nycklar 24r Efter dterld
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
D , 24r Fér inte innehalla uppgifter om enskilda
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Redovisning av boendes privata medel 104r Gallringsfristen utgér fran regler om preskription, preskriptionslagen (1981:130)

kéter, enkater till nérstéende

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Efter allning gjorts

Egenkontroll av livsmedelhygien, rapport om kyl, frys med
mera enligt ollprogram

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Information enligt dataskyddsforordningen (GDPR) till

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

boende/narstdende

Vid inaktualitet

Né&r boende utgar ur ver

Nérvaro- och franvarorapporter

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Underlag for debitering
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Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Utbetalning av habiliteringserséttning 24r
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
3 till 24r Underlag fér debitering
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Register 6ver innehavare av tryggh larm Vid inaktualitet Nar innehavet har upphért

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Larmloggar 24r
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
Larmrapporter med register 5 &r Uppgift om larmet noteras i personakt eller annat system for uppféljning
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Fullmakt
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri Kan inga i ver attelse. Nar gjorts kan underlagen
Ta atningar/resursbehov gallras.
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
' & 24r

Schema fér brukare

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Husmote med brukare (dag ing och mir kningar) Bevaras
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Brukarparm akt/Bevaras*

5 ar efter sista notering i

Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri

Samtycke fér foto/film/sociala medier akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Foton/film (ver egna tagna/gjorda) Bevaras
Boendestéd for personer med psykisk
funkti dsattning
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
Ta atningar/resursbehov

Forteckning dver personer med boendestéd

Vid inaktualitet

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Under standig bearbetning.

Utse kontaktperson for personer med psykisk

funkti dsattning

[Anmalan mot kontaktpersoner resultat av utredning och

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Original i diariet. Kopior i kontaktpersonsakt samt i personakt for placerat

beslut Nérarkiv, 3:evan Bevaras barn/vuxen.
Funktionsnedsattning
loch Socialpsykiatri
Forteckning 6ver on Vid inaktualitet Under standig bearbetning.
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Ansékan om att bli on akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Ansvarsforbindelser akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Avtal med kontaktperson akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
5 ar efter sista notering i och Socialpsykiatri
Utredningar av kontaktperson akt/Bevaras*
Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri Alternativt separat akt i kontaktperson/kontaktfamil/stodfamilsakt eftersom
uppgifter om Parm 7 &r handlingen ska gallras.

Gallras efter gjort
sammanstalining i

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri

Intervjuunderlag frén

utredning.

ing (indivi planer med mera)

Funktionsnedsattning
och Socialpsykiatri
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Ekonomiskt bistand

Forsorjningsstod

fran enskild om bistand

PA

S ar efter sista notering i
akt/Bevaras

Kan dven avse ansgkan om begravnir
S ar efter sista notering i
Uppgifter om bilaga samt summa LC PA akt/Bevaras Nej Forsor
Bilagor till enskilds ansdkan om bistand (kvitton, rakningar Under férutsattning att notering i personakten skett av uppgifter om bilagan
etc.) PA 2 ar (se anmérkning) Nej Forsor (typ av bilaga samt summa).
S ar efter sista notering i
/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Utredningar i enskilt drende LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Beslut i enskilt drende om bistdnd LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Beslut/domar i fér LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Aterkr LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Dokumentation av planering som rér den enskilde till S ar efter sista notering i
exempel & Iser, i , ar LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Skriftlig information till och fran andra enheter inom S ar efter sista notering i
socialtjansten och andra myndigheter. LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Meddelanden fran hyresvird, elbolag, kronofogdemyndighet | personakt om-sadan-finns det
om skulder, uppsagning och avhysning. finns pagdende drende, annars i
kronologisk parm.
LC 2ar Ja Forsor
Kallelse till méte med handlaggare Vid inaktualitet Ja Forsorjr
Inkomna och utgd uppréttade if av i 5 ar efter sista notering i
drendet (till exempel l&karintyg etc.) LC PA akt/Bevaras 1f6 fall Forsor
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller rutinmassig karaktar Vid inaktualitet 1 f6 fall
5 ar efter sista notering i
Registerkontroll som utgér underlag for beslut akt/Bevaras Ja Forsor Noteras i utredning.
Orosanmalan rérande vuxen individs férsérjningsformaga
som inte foranleder utredning LC Kronologisk parm 24r Ja Forsorjr
Orosanmilan rérande vuxen individs forsorjningsformaga 5 &r efter sista notering i
som leder till utredning LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Attestlista och sammandrag i samband med utbetalningar PC Parm 7 &r Nej Orjr Inkluderar alla ut i fran Lifecare
Internkonversation via Lifecare LC PA Vid inaktualitet* Ja Orjr *Bevaras om det tillfor arendet information av vikt. Endast digitalt.
Mailkonversation med klient i Lifecare LC PA Vid inaktualitet* Ja orjnir *Bevaras om det tillfor drendet information av vikt. Endast digitalt.
5 ar efter sista notering i
[Anmilan om behov av stillféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Servicekonto
S ar efter sista notering i
[Ansokan fran enskild om servicekonto LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Under férutsattning att notering i personakten skett av uppgifter om bilagan
Bilagor till ansdkan om servicekonto ? PA 2 ar (se anmarkning) Ja Forsorjr (typ av bilaga samt summa).
S ar efter sista notering i
/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Utredning om servicekonto LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Beslut om servicekonto LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
S ar efter sista notering i
Arbetsplan géllande servicekonto LC PA akt/Bevaras Ja
Fakturor/underlag for utbetalning fran servicekonto Nej Enligt 6 Ise i arbetsplan.
S ar efter sista notering i
Fullmakt LC PA akt/Bevaras Ja Forsor
Attestlista och sammandrag i samband med utbetalningar PC Parm 7 ar Nej Forsorjr Inkluderar alla ut i fran Lifecare
Dédsboanmalan
1tyg, slaktutredning, isk r )
5 ar efter sista notering i korrespondens, mottagningskvitton pé eventuellt omhéndertagna kontanter,
[Ansokan med underlag LC PA akt Ja Forsor och vérdesaker.
5 ar efter sista notering i
Utredning/beslut LC PA akt Ja Forsor
5 ar efter sista notering i
D& LC PA akt Ja Forsor

get- och skuldradgivning
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5 ar efter sista notering i

Dokumentation av vikt fér radgivningen, till exempel minnesanteckningar och i
férekommande fall fullmakt att féretriada den radsékande, korrespondens med

Arenden rérande budget- och skuldradgivning Nararkiv akt/Bevaras och beslut frén fordringsigare, och domstol.
Statistikunderlag/statistik som sammanstillts till drsstatistik
eller redovisas pd annat sétt Vid inaktualitet Sedan allni isning skett.

Rad och stod

Registrering for statistikunderlag géllande rad- och

Bevaras

Statistik som innehaller unik information fran den egna verksamheten (kan inga
i diarieférda i ) bér bevaras.

rad och st6d

Vid inaktualitet

Missbruk

Kronologisk parm om inte

personakt finns. Finns personakt

[Anmilningar som inte féranleder utredning léggs anmalan i denna. 5 ar *, alni som laggs till personakt foljer personaktens gallring.
Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
Beslut om att inte inleda utredning léggs anmalan i denna. 5 ar *, alni som laggs till personakt foljer personaktens gallring.
S ar efter sista notering i
[Anmilningar som foranleder utredning PA akt/Bevaras
Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
ddelande fran polis om LOB som inte féranleder utredning| léggs anmalan i denna. 5 ar *, alni som laggs till personakt foljer personaktens gallring.
Meddelande fran polis om LOB som féranleder utredning S ar efter sista notering i
eller dér pagéende drende finns PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Ansokan fran enskild PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
/journalblad PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Utredning i enskilt drende PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Journalanteckning PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Svarsrapport drogtest PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Registerkontroll som utgér underlag for beslut PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
cke PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Begdran om ldkarundersokning enligt LVM PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Lakarintyg efter begdran PA akt/Bevaras
Inkomna och de/upprittade i av betydelse i S ar efter sista notering i
drendet (till exempel ldkarintyg etc.) PA akt/Bevaras
Inkomna och utgaende/uppréttade handlingar av tillfallig
betydelse och/eller rutinméssig karaktar Vid inaktualitet
S ar efter sista notering i
Beslut i enskilt drende PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
[Ansokan om vard enligt LVM, med bilagor PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Handlingar rérande understallning till forvaltningsrétt (LVM) PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Over med bilagor PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Beslut/domar i fér PA akt/Bevaras
5 ar efter sista notering i
Kallelser till rittegang, forhandling PA akt/Bevaras *Handli som laggs till pers foljer gallring.
Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
Kallelser till mote med handléggare med mera léggs anmalan i denna. 5 ar *Handli som laggs till pers foljer gallring.
Dokumentation av planering, till exempel behandlingsplaner, S ar efter sista notering i
vardplaner PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Remisser till till exempel likare, arbetsformedling PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
ddelande om utskrivning fran institution eller liknande PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Ansokan till i i om vard PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Begdran om réckning PA akt/Bevaras
S ar efter sista notering i
Akter med bilagor fran hem for vard eller boende PA akt/Bevaras




Inkluderar alla ut

fran Lifecare,

is resekostnader,

Attestlista och sammandrag i samband med utbetalningar PC Parm 7 ar Nej |akarundersokningar.
Rékningar (inklusive kopior) fran likare, laboratorier,
instutioner, med mera (rakningar fér undersokningar utférda
pé uppdrag av socialtjénsten) Vid inaktualitet Nej is lakar LVM, drog:
5 ar efter sista notering i
[Anmilan om behov av stéllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut om stllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras Ja
Den fysiska mottagningsbevisblanketten gallras efter att datum for mottagande
Mot LC Vid inaktualitet Ja av exempelvis beslut har registrerats i Lifecare.
5 ar efter sista notering i
Placeringsavtal LC PA akt/Bevaras Ja avtal platser.
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till ppenvard, alternativt extern vardgivare LC PA akt/Bevaras Ja
Internkonversation via Lifecare Vid inaktualitet* Ja *Journalanteckning gors om det tillfér drendet information av vikt.
Yttrande till andra myndigt
S ar efter sista notering i
Yttrande i kérkorts3 korkor LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Yttrande till 3klagare, andra digh och allmén domstol |LC PA akt/Bevaras Ja
Anhoérigstod
5 ar efter sista notering i
Ansékan Lc PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Utredning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut Lc PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut/domar i for LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till ppenvérd LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
och behandlingsrapport LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade i av i 5 ar efter sista notering i
arendet Lc PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller rutinmissig karaktér Vid inaktualitet Ja
Andrahandsk akt
S ar efter sista notering i
Ansdkan LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Utredning LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Beslut LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och de/upprittade i av betydelse i S ar efter sista notering i
drendet LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgaende/upprittade handlingar av tillfallig
betydelse och/eller rutinméssig karaktar Vid inaktualitet Ja
S ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Yttranden LC PA akt/Bevaras Ja
S ar efter sista notering i
Beslut/domar i fér LC PA akt/Bevaras Ja
Hyreskontrakt D Nararkiv Bevaras Ja Avser hyreskontrakt mellan Social Omsorg och hyresvard (1:a hands kontraktet)
2 ar efter att kontraktet Avser hyreskontrakt mellan Social Omsorg och klient. Gallras 2 ar efter
Andrahandskontrakt Parm upphért att gélla. Ja kontraktstidens utgang under férutsittning att hyresskuld inte kvarstar.
2 &r efter att kontraktet
otokoll Parm upphért att gélla. Nej
2 &r efter att kontraktet
Nyckelkvittens Parm upphért att gélla. Ja
Varningsbrev, inkommet LC PA Ja
Varningsbrev, upprittat LC PA Ja
L agning av andr rakt LC PA Ja
av hyreskontrakt D Nararkiv Bevaras Ja

L
Vald i néra relationer
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Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
[Anmalningar som inte féranleder utredning LC laggs anmilan i denna. 5ar Ja * alnif som laggs till foljer gallring.

Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt

Beslut om att inte inleda utredning LC laggs anmilan i denna. 5 ar Ja * alnif som laggs till foljer gallring.
5 ar efter sista notering i
[Anmalningar som foranleder utredning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Ansokan frén enskild LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
FREDA, farli dmni LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
PATRIARK, ri: omni LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Utredning i enskilt arende LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Samtycke LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Lakarintyg efter begaran LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till ppenvérd LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
och behandlingsrapport LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade i av i 5 ar efter sista notering i
arendet Lc PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
och/eller rutinméssig karaktar Vid inaktualitet Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut i enskilt drende LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut/domar i for i LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Kallelser till méte med handldggare med mera LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Dy ion av planering LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Akter med bilagor frén skyddat boende LC PA akt/Bevaras Ja
Attestlista och ag i samband med utbetalningar PC Parm 7 &r Ja Inkluderar alla ut i fran Lifecare, exempelvis resekostnader.
Rékningar (inklusive kopior) som kan uppkomma i samband
med insats Vid inaktualitet Ja
Den fysiska mottagningsbevisblanketten gallras efter att datum for mottagande
Mot i i LC Vid inaktualitet Ja av exempelvis beslut har registrerats i Lifecare.
5 ar efter sista notering i
Placeringsavtal LC PA akt/Bevaras Ja ivi avtal a platser.
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till ppenvard, alternativt extern vardgivare LC PA akt/Bevaras Ja
Internkonversation via Lifecare Vid inaktualitet* Ja *Journalanteckning gors om det tillfér drendet information av vikt.

Verkstéllande av ungdomstjanst

5 ar efter sista notering i

Dom om p&félj LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Arbetsplan LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Underrittelse till dklagare LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade if av i 5 ar efter sista notering i
arendet Lc PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller rutinmissig karaktér Vid inaktualitet Ja
Ovriga arenden* *E; lvi inalitet, U21-drenden
LC
Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
[Anmalningar som inte féranleder utredning laggs anmilan i denna. 5 ar Ja * alnif som laggs till foljer gallring.
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Kronologisk parm om inte

personakt finns. Finns personakt

Beslut om att inte inleda utredning LC laggs anmilan i denna. 5 ar Ja * alnif som laggs till foljer gallring.
5 ar efter sista notering i
[Anmdlningar som foranleder utredning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Ansokan frén enskild LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Utredning i enskilt arende LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Svarsrapport drogtest LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Registerkontroll som utgér underlag for beslut LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Samtycke LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Lakarintyg efter begaran LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade if av i 5 ar efter sista notering i
arendet (till exempel lakarintyg etc.) LC PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller rutinmissig karaktér Vid inaktualitet Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut i enskilt drende LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut/domar i for LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Kallelser till rittegang, férhandling LC PA akt/Bevaras Ja *F i som laggs till pers foljer gallring.
Kronologisk parm om inte
personakt finns. Finns personakt
Kallelser till méte med handldggare med mera LC laggs anmilan i denna. 5 ar Ja *H i som laggs till foljer gallring.
Dokumentation av planering, till exempel behandlingsplaner, 5 ar efter sista notering i
vardplaner LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Remisser till till exempel ldkare, arbetsformedling LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
om utskrivning fran institution eller liknande LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Ansokan till i i om vard LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Begdran om handréckning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Akter med bilagor frén hem for vard eller boende LC PA akt/Bevaras Ja
Inkluderar alla ut i fran Lifecare, is resekostnader,
Attestlista och ag i samband med utbetalningar PC Parm 7 &r Ja |akarundersokningar.
Rékningar (inklusive kopior) fran likare, laboratorier,
instutioner, med mera (rakningar fér undersokningar utférda
pé uppdrag av socialtjénsten) Vid inaktualitet Ja is lakar okning LVM, drog: ys.
5 ar efter sista notering i
[Anmilan om behov av stéllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut om stllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras Ja
Den fysiska mottagningsbevisblanketten gallras efter att datum for mottagande
Mot LC Vid inaktualitet Ja av exempelvis beslut har registrerats i Lifecare.
5 ar efter sista notering i
Placeringsavtal LC PA akt/Bevaras Ja avtal a platser.
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till ppenvard, alternativt extern vardgivare LC PA akt/Bevaras Ja
Internkonversation via Lifecare Vid inaktualitet* Ja *Journalanteckning gérs om det tillfér drendet information av vikt.
Réd och stod i bostadssok
5 ar efter sista notering i
Ansékan Lc PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Utredning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut Lc PA akt/Bevaras Ja
Inkomna och utgdende/upprittade if av i 5 ar efter sista notering i
arendet Lc PA akt/Bevaras Ja
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Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig

betydelse och/eller rutinmassig karaktar Vid inaktualitet Ja
5 ar efter sista notering i
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Yttranden Lc PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Beslut/domar i for LC PA akt/Bevaras Ja
5 ar efter sista notering i
Uppdrag till 6ppenvérd LC PA akt/Bevaras Ja
Insats Oppenvard - Vuxenenheten
Dokumentation i Gppenvérdsarende, tex behandlingsrapport, 5 ar efter sista notering i
liournalanteckningar Lc PA akt/Bevaras Ja
Rad och stod - Vuxenenheten
Statistik som innehaller unik information fran den egna verksamheten (kan ingd
Registrering for lag géllande réd- och C Bevaras Nej i diarieférda ) bor bevaras.
i i & rad och stod Vid inaktualitet Ja
Familjeradgivning
Statistik som innehaller unik information fran den egna verksamheten (kan ingd
Registrering for lag géllande réd- och M2000 Bevaras Nej i diarieférda ) bor bevaras.
i i Vid inaktualitet Ja
Barn- och unga
Utredni ppdrag fran andra k LC Utredningsakt Vid avslut, dvs
fardigstalld
utredning,
6verlamnas
handlingarna till
aktuell hemkommun
for vidare akrivering
PA Kronologisk parm omnte Barn- och
P firns—F familjeenheten/Placerin
[Anmilningar som inte foranleder utredning LC lapgn apmalan s denna, 5 ar* Ja gsenheten *Anmalningar som laggs till personakt foljer gallring.
Kronologisk parm om inte Barn- och
personakt finns. Finns personakt familjeenheten/Placerin
Beslut om att inte inleda utredning LC laggs anmilan i denna. 5 ar* Ja gsenheten *Anmalningar som laggs till personakt foljer gallring.
Barn- och
Rapporter och meddelande som inte tillh6r drende och inte familjeenheten/Placerin Till exempel polisrapporter, LOB-ar (lag om omhéndertagande av berusade
ger upphov till drende Ja gsenheten personer med mera) - hanteras som en anmélan, se ovan tva punkter.
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
[Anmdlningar som foranleder utredning LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i ilj lacerin
om att inleda utredning LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Ansékan frén enskild LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
/journalblad LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Utredning i enskilt arende LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Journalanteckning LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Svarsrapport drogtest LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Registerkontroll som utgér underlag for beslut LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Samtycke LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
Begéran om ldkarundersokning enligt LVU eller BBIC- 5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
|akarundersokning LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Remisser till tex ldkare, BUP LC PA akt/Bevaras* Ja gsenheten
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5 ar efter sista notering i

Barn- och
familjeenheten/Placerin

Lakarintyg efter begaran LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
Inkomna och utgdende/upprittade if av i 5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
arendet (till exempel ldkarintyg etc.) LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig familjeenheten/Placerin
betydelse och/eller rutinmissig karaktér Vid inaktualitet Ja
Barn- och
5 ar efter sista notering i ilj lacerin
Beslut i enskilt drende LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Ansékan om vérd enligt LVU, med bilagor LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
t i rorande understallning till forvaltningsratt (LVU) |LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Fullmakt LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Over med bilagor LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Yttranden till ver LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
[Anmodan fran férvaltningsritten om att inkomma med familjeenheten/Placerin
kompletteringar i drenden Vid inaktualitet Ja
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Beslut/domar i fér LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Kallelser till rittegang, méte med handlaggare med mera Vid inaktualitet Ja
Barn- och
Dokumentation av planering, till exempel vardplaner, 5 ar efter sista notering i ilj lacerin
orandeplaner LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
Inspelad film, tagna foton, natverkskartor, tidslinje avseende familjeenheten/Placerin Gallras efter att insatsen forts in i journal eller aterkoppling skett, material far
bla Marte meo Vid inaktualitet* Ja sparas viss tid i utbi /fte om samtycke har getts fran deltagarna.
Barn- och
familjeenheten/Placerin
om utskrivning fran institution eller liknande LC PA Bevaras Ja
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Ansokan till i i om vard LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Begdran om handréckning LC PA Bevaras Ja
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Efterlysning LC PA Bevaras Ja
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Akter med bilagor frén hem for vard eller boende PA Bevaras Ja
Barn- och
Handlingar rérande féralders ersattningsskyldighet vid 5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
placering LC PA (foralder) akt/Bevaras Ja exempelvis; beslut om avgift, omprovning av avgift, eftergift av avgift
Barn- och
familjeenheten/Placerin Inkluderar alla ut i fran Lifecare, is resekostnader,
Attestlista och ag i samband med utbetalningar PC Parm 7 &r Ja |akarundersokningar.
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
/Anmilan om behov av stéllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Beslut om stllféretradare/ombud/godman LC PA akt/Bevaras* Ja * Om handlingen lett till beslut om placering ska den bevaras
Barn- och
familjeenheten/Placerin Den fysiska mottagningsbevisblanketten gallras efter att datum for mottagande
Mot LC Vid inaktualitet Ja av exempelvis beslut har registrerats i Lifecare.
Barn- och
Parm i arkivet hos barn- och familjeenheten/Placerin
Placeringsavtal med enskilda utforare LC ilj Bevaras Ja is HVB, SiS
Barp—och-
S-3reftersista-noteringt familicenheten/Placerin
ot e RA akt/Bevaras 4o
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5 ar efter sista notering i

Barn- och
familjeenheten/Placerin

Uppdrag till 6ppenvard, alternativt extern vardgivare LC PA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Internkonversation via Lifecare LC Vid inaktualitet* Ja gsenheten *Bevaras om det tillfor drendet information av vikt.
Barn- och
Meddelanden om placering inom kommunen av barn fran Parm i arkivet hos barn- och familjeenheten/Placerin
annan kommun D ilj 5 ar Ja gsenheten Oom om avslutad placering it gallras
Dokumentation i drende fér personer folkbokférda i annan
(kan finnas over med annan kommun Raderas efter Gverlamning Barn- och
om att drendet ska handlaggas eller verkstallas i Ystads Nararkiv under den tid som av dokumentation till familjeenheten/Placerin
LC drendet pagar. Ja gsenheten All ion ska éverldmnas till vid avslut.
Barn- och
Polisrapporter om brott eller misstanke om brott, som inte familjeenheten/Placerin
leder till arende (LUL) Ja gsenheten Hanteras som en anmalan.
Barn- och
Polisrapporter om brott eller misstanke om brott, som leder familjeenheten/Placerin
till drende (LUL) Ja gsenheten Hanteras som en anmalan.
Barn- och
familjeenheten/Placerin
Dom om péféljd barn under 18 3r, som inte leder till drenden |LC Kronologisk parm 5 ar Ja gsenheten
Barn- och
5 &r efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Dom om péféljd barn under 18 3r, som leder till drenden LC PA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
Parm i arkivet hos barn- och familjeenheten/Placerin Om meddelande om avslutad efterslysning inkommer gallras handlingen.
Efterlysning frén annan kommun D ilj 24r Ja gsenheten Annars efter 2 &r.
Uppd e Jourhem,
Barn- och
[RA-Parm i arkivet hos barn- och |5 ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Ansékan Int) dlan om att bli LC ilj akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Journalblad LC RA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Utredning av uppdragstagare LC RA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
Samtycke for Ystads kommun att ta uppgifter fran S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
socialregister i annan kommun LC RA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Registerkontroll som utgér underlag for beslut Lc RA akt/Bevaras Ja gsenheten
Barn- och
S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
Avtal med uppdragstagare LC RA akt/Bevaras Ja gsenheten Ansvarsférbindelse géllande kostnader framgér av avtalet.
Barn- och
S ar efter sista notering i familjeenheten/Placerin
L av uppdr LC RA akt/Bevaras Ja gsenheten
Rad och Stéd - Barn och unga
Oppenvérdsenheten
Registrering for statstikunderlag géllande rad- och Barn—och- Statistik som innehaller unik information fran den egna verksamheten (kan inga
¢ krisstod LC Bevaras Nej i} i diarieférda i ) bér bevaras.
Oppenvérdsenheten
Bara—och-
rad och st6d Vid inaktualitet Ja i
Insats Oppenvard - Barn och unga
Dokumentation i 6ppenvérdsérende, tex behandlingsrapport, Oppenvardsenheten
¢ slutrapport, S ar efter sista notering i Barn—och-
journalanteckningar LC PA akt/Bevaras Ja it
Oppenvérdsenheten
Bara—och-
Arbetsanteckning LC Nar uppdraget avslutas Ja it Sker automatiskt vid avslut.
Oppenvardsenheten
Inspelad film, tagna foton, nétverkskartor, tidslinje avseende Barn—och- Gallras efter att insatsen forts in i journal eller aterkoppling skett, material far
b bla Marte meo Vid inaktualitet* Ja il sparas viss tid i utbi /fte om ke har getts fran deltagarna.
Medlingsuppdrag
Barn- och
Gallras vid inaktualitet Ja il
Barn- och
Handlingar som rér medling Gallras vid inaktualitet Ja ilj

Familjeratt
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Familjerdtten handldgger drenden fér Ystads,
Tomelilla, Simrishamn samt Sjobo kommuner.
Fram till slutarkivering forvaras handlingarna i
Ystads kommun och Gverlamnas darefter till
respektive hemkommun.

For Tomelilla kommun
anvands Combine.

Vid slutarkivering
overlamnas
handlingarna till
respektive
hemkommun.

Faderskap/Férildraskap/Moderskap

Underrattelser fran Skatteverket om nyfott barn som inte

tillhér faderskaps- eller fora d Vid inaktualitet Ja Familjerdtten
Underréttelser fran Skatteverket om nyfétt barn till ogiftmes
foralder LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Brev till-eder foralder med anledning av underrattelse om
nyfétt barn LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Underréttelse fran Skatteverket om inflyttat barn LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
A /journalblad LC PA Bevaras Ja Familjeratten
U-protokoll LC PA Bevaras Ja Familjerdtten Har ersatt S-protokoll, MF-protokoll, FOR-protokoll
Faderskaps-, foraldraskaps-, moderskaps-
erkannanden/bekriftelser LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
[Anmélningar om moderskap, & p LC Bevaras Ja Familjerdtten
Kopia av legitimati i LC PA Bevaras Ja Familjerétten
Intyg (ultraljudsundersékningar, férlossning, utveckling etc)  [LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Samtycke till assisterad befruktning LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Handlingar i rittsgenetiska undersokningar LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Underlag och beslut rérande nedlaggning av faderskaps-,
moderskaps- och foréldraskapsutredning LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Handlingar i drende rérande havande av faderskap,
moderskap eller féra LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Beslut/domar LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
dlan om vardnad i samband med b LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Kallelser till férhandling vid domstol, méte med handlaggare
med mera Vid inaktualitet Ja Familjerdtten
Inkomna och de/upprittade i av betydelse i
drendet LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Inkomna och utgaende/upprittade handlingar av tillfallig Exempelvis underréttelse fran Skatteverket om gemensam vardnad déar
betydelse och/eller rutinméssig karaktar Vid inaktualitet Ja Familjerdtten sjdlva anmiilt detta till Skatteverket.
Begédran om bitrdde i faderskapsutredning fran annan
k LC PA 5ar Ja Familjerdtten
Beslut om dverflytt av arende till annan kommun _ [LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Adoption
Férfragan om barn D Kronologisk parm 24r Ja Familjeratten Kopia av svarsbrev om forfragan forvaras tills: s i kronparm.
Intyg om adoptior LC PA Bevaras Ja Familjeratten
okni om i med bilagor LC PA Bevaras Ja Familjeratten
/journalblad LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Utdrag ur socialregister LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Utdrag ur mi: och belastningsregister LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Medgivande till socialnamnden att inhdmta uppgifter ur
andra register, samtycke till att efterge sekretess LC Vid inaktualitet Ja Familjeratten
[Anmilan om forslag pa barn LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Samtycken med bilagor LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Utredningar med beslut om LC PA Bevaras Ja Familjeratten
5 ar efter sista notering i
Utredningar med beslut om att medgivande inte beviljas LC PA akt/Bevaras Ja Familjeratten
Utredningar med beslut om medgivande men dar adoption 5 ar efter sista notering i
aldrig genomfors LC PA akt/Bevaras Ja Familjeratten
Handlingar rérande barnets ursprung LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Referenser LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Yttranden fran socialndmnd till tingsratt LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Yttranden frdn myndigheten for familjerdtt och
foraldr ) LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Yttranden frén socialstyrelsens riattliga rad LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Yttranden fran lakare LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Inkomna och utgdende/upprittade if av i
arendet LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig
betydelse och/eller rutinmassig karaktar Vid inaktualitet Ja Familjerétten
Beslut om i till LC PA Bevaras Ja Familjeratten Finns ibland 6versatt till annat sprak. Samtliga beslut bor da bevaras.
Aktualiseringsintyg LC PA Bevaras Ja Familjeratten
[Ansokan till tingsratt om adoption LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Tingsrattens dom (slutligt beslut) LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Aterkallelse av medgivande LC PA Bevaras Ja Familjeratten
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Over med bilagor LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Beslut/domar i fér LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Uppfdljningsrapporter (anteckningar fran ok etc.) LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Kallelser till forhandling vid domstol, méte med handlaggare
med mera Vid inaktualitet Ja Familjeratten
Vardnad, b de och ]
S ar efter sista notering i
Begdran om informati LC PA akt/Bevaras Ja Familjerétten
S ar efter sista notering i
(om i informationssamtal) LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Tingsréittens begéran om utredning LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Utdrag ur socialregister LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Utdrag ur mit och belastnii egister LC PA akt/Bevaras Ja Familjerétten
S ar efter sista notering i
Personbevis LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Over (om till exempel 3 r) LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Till exempel utredningar i vardnads-, boende- och umgéngesarenden till
Inkomna och de/upprittade i av betydelse i S ar efter sista notering i tingsratten, begéran fran tingsratten om upplysningar infor interimistiskt
drendet LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten beslut.
Inkomna och utgaende/upprittade handlingar av tillfallig
betydelse och/eller rutinméssig karaktar Vid inaktualitet Ja Familjerdtten
Kallelser till férhandling vid domstol, méte med handlaggare
med mera Vid inaktualitet Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Avtal som inte blivit godkdnda LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Motivering och beslut till ej godként avtal LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Av socialngmnden godkdnda avtal om véardnad, boende, akt/Bevaras - se
el LC PA anmarkning Ja Familjerdtten Far inte gallras férran barnet fyllt 18 &r.
Meddelande till Skatteverket, CSN, Férsakringskassan om S ar efter sista notering i
godkénda avtal LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Remiss fran tingsratt om samar LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Remissvar till tingsrdtt om samarbetssamtal LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Registrering for statstikunderlag géllande frivilliga Statistik som innehaller unik information fran den egna verksamheten (kan inga
amarb LC Bevaras Ja Familjerdtten i diarieférda i ) bér bevaras.
frivilliga samarb. Vid inaktualitet Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i Registrering i LC férutsatt att ett 6ppet drende finns. Om inget aktuellt drende
Domar fran tingsratt LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten finns laggs i endast i
Uppdrag att utse person som ska medverka vid umgénge S ar efter sista notering i
3 6 LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
T = = i S arofiersi —
LC RA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Rapporter fran person som socialndmnden utsett ska S ar efter sista notering i
medverka vid umgénge 6d] LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Vardnadsoverflytt
Remiss a vardnadséverflytt LC PA Efter inakt Ja Familjerdtten
Utredning LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Personligt brev frén LC PA Bevaras Ja Familjeratten Utgor bilaga till utredning.
Personbevis barn LC PA Bevaras Ja Familjeratten Utgor bilaga till utredning.
Personbevi ilj LC PA Bevaras Ja Familjeratten Utgor bilaga till utredning.
i LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Biologisk foralders samtycke LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Yttrande i pdgdende mal hos tingsritt LC PA Bevaras Ja Familjerdtten
Dom LC PA Bevaras Ja Familjeratten
Over med bilagor LC PA Bevaras Ja Familjeratten
om laga kraft LC PA Bevaras Ja Familjeratten
5 ar efter sista notering i
Avtal om ersittning efter vardnadséverflytt LC RA akt/Bevaras Ja Familjeratten
Sérskilt forordnad vardadshavare
[Anmilan till tingsratten om behov av sarskilt férordnad 5 ar efter sista notering i
LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Ansok: = - S ar efter sista notering i
vardnadsoverflyttning LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
S ar efter sista notering i
Utredningar om sérskilt férordnad var LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
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5 ar efter sista notering i

/journalblad LC PA akt/Bevaras Ja Familjeratten
5 ar efter sista notering i
Domar fran tingsrétt LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Ansokan till tingsratt om aterflyttning av vardnaden till 5 ar efter sista notering i
foraldrar LC PA akt/Bevaras Ja Familjeratten
Samtycke mellan barn och tilltéankt séarskilt forordnad 5 ar efter sista notering i
vardnadshavare LC PA akt/Bevaras Ja Familjerdtten
Underrittelser om ak L killnad
Kronologisk parm hos barn- och
familj om vederbérande inte 2 ar for anmalningar som
Underréttelser om & forekommer i socialregister. inte blir ett drende. P Familjerdtten
Namn-/passirende
5 ar efter sista notering i
Begdran om yttrande i namn- och passarende LC PA akt/Bevaras Ja Familjeratten
5 ar efter sista notering i
Yttrande i samband med namn- och passirende s PA akt/Bevaras Ja Familjeritten
Flyktingmottagning
Beslut om anvisning och mottagande av nyanland for familjeomsorg/Arbetsma
bosittning frdn Migrationsverket LC PA 24r Ja r
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
Bosattningsunderlag LC PA 24r Ja T
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
Utredning LC PA 24r Ja r
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
EBO ittning nyanland) fran Migrationsverket D Nararkiv 24r Ja r
Individ- och
8/Arbetsma
Avisering om ankomst av kvotflyktingar LC PA 24r Ja T
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
Mot Notering i LC Gallras efter notering i LC [Ja T
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
Register 6ver boende i 3 Excel Vid inaktualitet Ja T Revideras |6pande.
Individ- och
Hyreskontrakt (andrahandskontrakt), uthyrning och familjeomsorg/Arbetsma Gallras 2 ar efter kontraktstidens utgang under férutsittning att hyresskuld inte
férhyrning av flyktil LC PA 24r P kvarstar.
familjeomsorg/Arbetsma
L av LC PA 24r P r
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
Varningsbrev och agni med mot LC PA 24r Ja T Efter att drende avslutas.
Individ- och
familjeomsorg/Arbetsma
LC PA 24r Nej r Efter kontrakttidens utgang.
Individ- och
Inkomna och utgdende/upprittade handlingar av tillféllig familjeomsorg/Arbetsma
betydelse och/eller rutinmassig karaktar Vid inaktualitet Ja r hemforsékri
Arbetsmarknadsenheten
Individdok jon
, remiss/beslut frén arbetsférmedling, socialtjénst|AC 2 ar efter avslutad atgard [P Arbet:
Utredningar, kartldggning, h. AC 2 ar efter avslutad atgard |la Arbetsmar
Sjukintyg AC 2 ar efter avslutad atgard |Ja rbetsmar
Korrespondens med arbetsgivare AC 2 ar efter avslutad atgard || fo fall rbetsmar
Over med deltagare AC 2 ar efter avslutad atgard [Nej
Fo AC 2 ar efter avslutad atgard |ja rbetsmar
Allmén administration inom arbetsframjande
verk b
Arsstatistik som redovisar tgérder, antal deltagare,
kostnader etc. KO Nej rbetsmar Enbart en inrapportering fran AC till KO. Inga handlingar sparas.
Ver I och ver beréttelser D Bevaras Nej rbetsmar Ingdr i ver och ver dttelse Social Omsorg
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er oljningar D Bevaras Nej rbetsmar Ingér i ver ) och ver attelse Social Omsorg
Projekthandlingar (beskrivning, finansiering, innehall,
uppfdljning, resultat) D Bevaras Nej Arbetsmar
Arbetspl ochu i med
mera
er ivningar D Bevaras Nej rbetsmar
er oljningar D Bevaras Nej rbetsmar
Statistik D Bevaras Nej rbetsmar Kan ingd i ver attelse Social Omsorg
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-15 2025/13
Handliggare:
Jenny Nilsson Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 74
E-postadress:
jenny.nilsson@ystad.se

Manadsredovisning av vantelistor till sarskilt boende samt LSS-
boende

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av redovisningen.

Beslutsunderlag

e Minadsredovisning av vintelistor till sirskilt boende samt LSS-boende, perioden augusti 2025 -
september 2025,

e Tjinsteskrivelse, daterad den 15 oktober 2025, av nimndsekreterare Jenny Nilsson.

Sammanfattning av arendet

Socialnimnden har begirt en manatlig uppdatering kring kosituationen till sarskilt boende samt boende
enligt LSS.

Senaste noteringen i aktuell redovisning avslutas med en boendekd pa 53 med beslut enligt
socialtjanstlagen och en boendeké pa 16 med beslut om boende enligt LSS.

Ekonomiska konsekvenser

Ej verkstillda beslut kan ge ekonomiska konsekvenser men bedomning om i vilken utstrickning ar inte
aktuellt i detta drende.

Beddmning av Barnets basta
Inte aktuellt i denna drendetyp.

Checklista

Kryssar tjainstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ ] Forhandling
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Beror drendet dldre? Il ] Yttrande frin Pensionirsradet

Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? ] ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Jenny Nilsson
Nimndsekreterare social- och omsorgsforvaltningen
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S0L: Boendekd, antal

ArMan Q Boendeko, demens Boendekd, somatisk Boendeko, peykiatri Boendeko, totalt

S0L: Erbjudanden, antal

ArMan  Q Tackat ja Tackat ja Avbojda Awbojda Avbojda, demens | Awbajda, somatisk

S0L: Beslut. antal

ArMan  Q  Bifall. demens Bifall, comatick = Bifall, paykiatri Bifall, totalt = fwelag. totalt

S0L: Sjukhuset, snittdagar

ArMEn Q@ Sjukhuset efter utskrivningsklar [ 2,86 = |
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L55: Boendekd, antal

AMan O Boendeko, gruppbostad Boendeko, servicebostad Boendeko, sarskilt anpassad bostad Boendeko, totalt

LS5: Beslut, antal

ArMan  Q Bifall, gruppbostad ~ Bifall, servicebostad — Bifall, sarskilt anpassad bostad Bifall, totalt Aurslag, totalt
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-16  2025/11
Handliggare:
Jenny Nilsson Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 74
E-postadress:
jenny.nilsson@ystad.se

Redovisning av anmalningsarenden

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av redovisningen av anmilningsirenden.

Beslutsunderlag

e Anmilningsirenden, sammanstillning, socialnimnden den 23 oktober 2025,
e Tjinsteskrivelse, daterad den 16 oktober 2025, av nimndsekreterare Jenny Nilsson.

Sammanfattning av arendet

Socialnimnden tar del av anmalningsarende enligt redovisning av beslutsunderlag.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt in denna drendetyp.

Beddmning av Barnets basta
Inte aktuellt in denna drendetyp.

Checklista

Kryssar tjinstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ U Forhandling

Beror drendet dldre? [ U Yttrande frin Pensionirsridet

Beror drendet personer med
funktionsnedsittning? Il ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Jenny Nilsson
Nimndsekreterare social- och omsorgsférvaltningen
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Dokument

Utskriftsdatum: 2025-10-16 Utskriven av: Jenny Nilsson

Diarieenhet: Socialnamnden Sekretess: Visas

Beskrivning av sékning:

Id I/U/K Beskrivning Ansvarig
Datum Avsandare/Mottagare Avdelning
Arendenummer Arendemening Dokumenttyp
2025.3089 I Riktlinje for publicering av styrelsens och Jenny Nilsson

namndernas kallelser med handlingar pa
kommunens hemsida

2025-09-22 Kommunstyrelsen Kansli- och utvecklingsstab
Riktlinjer

Sidan lav1l
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i n

Ystads kommun .

Riktlinje for publicering av
styrelsens och namndernas
kallelser med handlingar pa

kommunens hemsida

RIKTLINJE



i

Ystads kommun

Aktiverande - Vad vi vill uppna

Ar vigledande och beskriver 6nskvird utveckling av

Program
9 verksamheten.

Utgor grund f6r prioritering och beskriver hur
kommunen ska uppna uppsatta mal inom ett omrade.

Konkreta mal och atgirder och svarar pa vad, vem, nir
och hur.

Normerande - hur vi ska tanka och gora

Vigleder och klargor Ystads kommuns 6vergripande

Forhallningssatt syn och installning till nagot.

Sakerstiller ett korrekt agerande och god kvalitet vid
handldggning och utférande.

Anger hur en fraga ska hanteras eller hur ett uppdrag
ska verkstillas.

Ovrig dokumentinformation

Medverkande Koordinator Emma Bruce

Kommunijurist Carl Vinay

Kommunsekreterare Carina Persson
Informationssékerhetshandlaggare Asa Bjérkman Holmberg

Dokumentet gaéller for |Ystads kommun

Géllerfrom—-tom 2025-09-10 - tills vidare

Faststalld av Kommunstyrelsen § 168 2025-09-10
For revidering Kommunstyrelsen
ansvarar
Arendenummer 2025/136
Ansvarig for Bitradande forvaltningschef kommunledningsfoérvaltningen
uppdatering
2 (6)
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Innehall

3 (6)
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Ystads kommun



b

Ystads kommun

1. Syfte

For att framja 6ppenhet, transparens och delaktighet publicerar Ystads
kommun styrelse/nimndernas kallelser inklusive handlingar samt protokoll pa
kommunens hemsida, ystad.se. Genom att sikerstilla att kallelser och
handlingar ir tillgingliga f6r allmdnheten pa ett enkelt och tydligt sitt, skapas
goda forutsittningar for 6kad insyn i kommunens beslutsprocesser. Detta
stirker medborgarnas maoijlighet att ta del av och delta i den demokratiska
processen, samt att engagera sig i fragor som paverkar deras lokalsamhalle.
Publicering av handlingarna ska darfor bidra till en 6kad delaktighet och ett
mer inkluderande beslutsfattande. Riktlinjen syftar till att tydliggéra kriterierna
tor vilka handlingar som publiceras samt rutiner f6r publiceringen.

2. Riktlinjer for publicering

Kriterier f6r publicering utgar fran gillande lagstiftning som kommunallag,
offentlighets- och sekretesslagen och dataskyddsférordningen samt ovriga
avvagningar.

Berdrd styrelse/namnd

Publicering sker av méteshandlingarna till f6ljande organ: barn- och
utbildningsnimnden, gymnasiendmnden, kultur- och fritidsnimnden,
myndighetsnamnden, samhallsbyggnadsnamnden, socialnimnden, valnimnden
samt kommunstyrelsens arbetsutskott, kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige.

De handlingar som publiceras infér motet ér kallelse, tjansteskrivelse samt
eventuella beslutsunderlag till respektive drende.

Allmanna handlingar — inkomna/upprattade

For att kunna publicera en kallelse med handlingar ska varje enskild handling
vara antingen registrerad som inkommen eller upprittad hos kommunen.

Det innebir att dven tjansteskrivelsen med forslag till beslut ska vara upprittad
for att kunna publiceras med kallelsen.

En handling som bedémts att den inte kan publiceras pa hemsidan kan alltid
begiras ut frin respektive styrelse/namnd.

4 (6)
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Ystads kommun

Se Riktlinje for hantering av begiran om utlimnande av allmian handling,
beslutad i kommunstyrelsen den 27 november 2024.

Uppgifter som inte publiceras

Personuppgifter ska inte publiceras utan dokumentet som innehaller
personuppgifter maskas innan publicering.

Personuppgifter dr all slags information som direkt eller indirekt kan knytas till
en person som ir i livet.

Exempel pa personuppgifter ar

e Namn

e adress

e personnummer

e mobil-/telefonnummer

e c-postadresser

e foton pa personer

e clektroniska identiteter som IP-adresser och cookies, om de kan
kopplas till en fysisk person

Andra kinsliga uppgifter kan gilla politisk tillhérighet, halsotillstand eller
pastaenden i ett samrad.

Sekretessbelagda beslutsunderlag publiceras inte.

Utformning av handlingar

Samtliga handlingar och beslutsunderlag behdver utforas pa ett sidant sitt att
det underlittar for publicering. Personuppgifter och andra uppgifter som kan
anses kinsliga ska endast finnas med i handlingar och beslutsunderlag till
drenden dir dessa uppgifter ir nddvindiga for beslutsfattande. Arendemallar
utformas pa ett sadant sitt att icke nédvandiga personuppgifter inte skrivs in
eller bildggs i drendet. Det kan dven finnas andra uppgifter som skulle kunna
anses vara krinkande for enskilda fysiska personer, till exempel olika
pastaenden om grannar i en samradsredogorelse.

5 (6)
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Ystads kommun

3. Rutiner for publicering

For att sikerstilla ett rittssakert genomférande av publicering av handlingar
ska nedan rutiner f6ljas. Foljande rutiner dr 6vergripande och berérda kan vid
behov komplettera dessa med mer detaljerade rutiner for att underlitta
anpassningar och uppdateringar fortlépande.

Infér en styrelse/nimnds mote publiceras kallelsen med handlingar som
uppfyller kriterierna pa ystad.se. Publiceringen sker arbetsdagen efter att
kallelsen med handlingar till métet har distribuerats till de fortroendevalda.

Ansvaret for att sikerstilla att handlingar publiceras pa kommunens hemsida
pa ett korrekt, transparent och lattillgidngligt sitt dr delat. Sekreterarna ansvarar
tor kontroll och publicering av handlingarna medan respektive handliggare
ansvarar fOr att handlingarna anpassas efter de uppsatta kriterierna for
publicering sa lingt det dr mdjligt.

Innan publicering kontrollerar respektive styrelse/nimnds sekreterare att
handlingarna uppfyller de uppsatta kriterierna for publicering. De handlingar
som inte uppfyller kriterierna publiceras inte.

Publiceringen sker 1 anvisad mapp 1 verksamhetssystemet Evolution.

Pa hemsidan 4r innevarande ars kallelse med handlingar samt tva ar tillbaka i
tiden publicerade. Nir nytt ar skapas avpublicerar sekreteraren mappen med
kallelser som dr aldre édn tre ar.

Maska i en handling
I det fall det férekommer personuppgifter eller andra kinsliga uppgifter enligt
kritetierna ska dessa maskas.

¢ Den maskade handlingen ska inte upprittas. Det dr den enda
handlingen som far vara arbetsmaterial.

e Byt ut originalhandlingen i métesinlimningen till den maskade
handlingen.

e Nu kan den sammanhallna kallelsen med handlingar skapas i en pdf-fil
for publicering till hemsidan.

e Nir den sammanhallna pdf-filen 4r publicerad pa hemsidan ska
originalhandlingen liggas tillbaka i métesinlimningen. Nir drendet ar
slutbehandlat tas den maskade handlingen bort.

Sekretessmarkerade handlingar
Innehaller kallelsen handlingar som ir sekretessmarkerade skapas en
sammanhallen pdf-fil genom att vilja Utan sekretess i Evolution.

6 (6)
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-16  2025/3
Handliggare:
Jenny Nilsson Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 74
E-postadress:
jenny.nilsson@ystad.se

Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut

Socialnimnden godkinner redovisningen av delegationsbeslut.

Beslutsunderlag

e 2025-09-25 Socialnimndens arbetsutskott protokoll, §§ 243-249,
e 2025-10-09 Socialnimndens arbetsutskott protokoll, §§ 250-254,

e Individ- & familjeomsorg (enheterna; Forsorjningsenheten, Arbetsmarknadsenheten, Barn- och
familjeenheten, Placeringsenheten, Vuxenenheten), bistaind enligt Sol., LVU, LVM samt FB,
perioden 2025-09-01 — 2025-09-30 (tillgangligt i parm pa sammantridet),

e Mpyndigheten for funktionsvariation, bistind enligt Sol., Trafikférordningen samt LSS, perioden
2025-09-01 — 2025-09-30 (tillgangligt i pirm pa sammantridet),

e Hilsa, vard och omsorg, Bostadsanpassningsirenden, perioden 2025-09-01 — 2025-09-30
(tillgangligt i parm pa sammantradet),

e Hilsa, vard och omsorg, Ekonomi och Avgifter, perioden 2025-09-01 — 2025-09-30 (tillgingligt 1
piarm pa sammantridet),

e Rapport 6ver delegeringsbeslut, socialnimnden den 23 oktober 2025,

e Tjinsteskrivelse, daterad den 16 oktober 2025, av nimndsekreterare Jenny Nilsson.

Sammanfattning av arendet

Socialndimnden har 6verlatit sin beslutanderitt till utskott, ordférande och tjansteperson i enlighet med
socialnimndens delegationsordning.

Dessa beslut ska redovisas till socialnimnden, Redovisningen innebar inte att socialnimnden omprovar
eller faststiller delegationsbeslutet. Daremot far socialnimnden dterta limnad delegering eller f6regripa
ett beslut 1 ett enskilt drende av den som fatt beslutanderitten genom att sjilv ta 6ver drenden och fatta
beslut.
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Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt in denna handliggning och drendetyp.

Beddmning av Barnets basta
Inte aktuellt in denna handlaggning och drendetyp.

Checklista

Kryssar tjanstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken ”Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ [ Forhandling

Beror drendet dldre? ] (] Yttrande frin Pensionirsridet

Ber6r drendet personer med
funktionsnedséttning? ] ] Yttrande fran Tillginglighetsradet

Jenny Nilsson
Nimndsekreterare social- och omsorgsforvaltningen
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Ystads kommun Tjansteskrivelse
Datum Diarienummer
2025-10-16  2025/4
Handliggare:
Jenny Nilsson Socialnimnden
Telefonnummer:

0411-57 73 74
E-postadress:
jenny.nilsson@ystad.se

Redovisning av meddelanden

Forslag till beslut

Socialnimnden har tagit del av redovisningen av meddelanden.

Beslutsunderlag

e Meddelanden, sammanstillning, socialnimnden 23 oktober 2025,
e Tjinsteskrivelse, daterad den 16 oktober 2025 2025, av nimndsekreterare Jenny Nilsson.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i denna drendetyp.

Bedomning av Barnets basta
Inte aktuellt i denna drendetyp.

Checklista

Kryssar tjainstemannen i Ja, ska underlaget finnas med under rubriken Beslutsunderlag”.

Att ta hansyn till Ja Nej Ej aktuellt Om ja — foljande beslutsunderlag
Ar drendet samverkat enligt FAS? [ ] Forhandling

Beror darendet dldre? [ L] Yttrande frin Pensionirsridet

Ber6r drendet personer med
funktionsnedsittning? [l ] Yttrande frin Tillginglighetsradet

Jenny Nilsson
Nimndsekreterare social- och omsorgsférvaltningen
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Dokument

Utskriftsdatum: 2025-10-16 Utskriven av: Jenny Nilsson

Diarieenhet: Socialnamnden Sekretess: Visas €]

Beskrivning av sékning:

Id I/U/K Beskrivning Ansvarig
Datum Avsandare/Mottagare Avdelning
Arendenummer Arendemening Dokumenttyp
2025.3180 I Mal nummer 4358-25; Beredande av vard av Hanna Antoft
unga
2025-10-01 Kammarratten i Géteborg Kansli- och utvecklingsstab
SN 2025/179 Vard enligt lag med sarskilda bestammelser om Dom
vard av unga (LVU)
2025.3170 I Mal nummer 5741-25; Laglighetsprovning enligt Victoria Leidersdorff-Menzel
kommunallagen
2025-10-01 Forvaltningsratten i Malmo Halsa vard och omsorg
SN 2025/139 Anhdriganstalining Dom
2025.3171 I Mal nummer 9711-25; Bistand enligt Jessica Bergkvist
socialtjanstlagen
2025-10-02 Forvaltningsratten i Malmo Kansli- och utvecklingsstab
Dom
2025.3181 I Mal nummer 8854-24; Sarskild avgift Patrik Sikt
2025-10-03 Forvaltningsratten i Malmo Halsa vard och omsorg
SN 2024/241 Ansokan om utdémande av sarskild avgift, mal Dom
nummer 8854-24
2025.3206 I Mal nummer 5124-25 och 5125-25; Beredande Hanna Antoft
av vard av unga och placering vid vard av unga
2025-10-06 Kammarrétten i Géteborg Individ- och familjeomsorg
SN 2025/213 Vard enligt lag med sarskilda bestammelser om Dom
vard av unga
2025.3205 I Mal nummer 9478-25 och 11513-25; Placering  Hanna Antoft

enligt lagen med sérskilda bestdmmelser om
vard av unga

2025-10-08 Forvaltningsratten i Malmo Individ- och familjeomsorg
SN 2025/179 Vard enligt lag med sarskilda bestammelser om Dom
vard av unga (LVU)
2025.3214 I Mal nummer 5139-25 och 7820-25 Jessica Bergkvist
2025-10-08 Forvaltningsratten i Malmo Individ- och familjeomsorg
Dom
2025.3231 I Mal nummer 10875-25; Sarskilt boende Camilla Ranemyr
2025-10-10 Forvaltningsratten i Malmo Kansli- och utvecklingsstab
Dom
2025.3256 I Mal nummer 4423-25; Bistand enligt Jessica Bergkvist
socialtjanstlagen
2025-10-13 Forvaltningsratten i Malmo Individ- och familjeomsorg
Dom
2025.3258 I Mal nummer 4698-25; Bistand Camilla Ranemyr
Sidan 1av?2
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Id I/U/K Beskrivning Ansvarig

Datum Avséandare/Mottagare Avdelning

Arendenummer Arendemening Dokumenttyp

2025-10-14 Kammarrétten i Géteborg Kansli- och utvecklingsstab
Dom

Sidan 2 av 2
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Dok.Id 940169

Sida 1 (3)
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#15% FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
| IMALMO 2025-10-03 8854-24
Avdelning 6 Meddelad i Malmo
SOKANDE
Inspektionen for vard och omsorg
Avdelning sydost
MOTPART
Ystads kommun
SAKEN
Sarskild avgift
FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsritten avslar ansdkan.
Besoksadress Oppettider Postadress E-post
Bangérdsplatsen 2 mandag—fredag Box 4522 kansli6.fma@dom.se
Telefon 08:15-16:00 203 20 Malmo Webbplats
040-35 3500 www.forvaltningsrattenimalmo.domstol.se



Sida 2

FORVALTNINGSRATTEN DOM 8854-24

I MALMO

Dok.Id 940169

2025-10-03

ANSOKAN M.M.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ansdker om att forvaltningsrétten ska
besluta att Ystads kommun ska betala en sérskild avgift om 265 400 kr. Som
skél anges att kommunen har drojt oskiligt 1dng tid med att verkstélla ett bi-
stdndsbeslut som meddelats enligt 4 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453), och

att kommunen darfor ska alaggas att betala en sirskild avgift.

Ystads kommun har yttrat sig i mélet.

SKALEN FOR AVGORANDET

Den 1 juli 2025 tradde en ny socialtjinstlag 1 kraft, SFS 2025:400. Genom den
nya lagen upphdvdes 2001-ars socialtjdnstlag. Det saknas 1 sammanhanget rele-
vanta dvergangsbestammelser, vilket innebér att den nya lagen ska tillimpas
vid provningen. I den nya socialtjdnstlagen anges i 34 kap. 5 § att en kommun
som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt 11 kap. 1 § eller 12 kap.
1 § ar skyldig att betala en sérskild avgift till staten.

Av forarbetena till den nya lagen framgar forvisso att bestimmelsen om sir-
skild avgift 1 den nya lagen inte dr avsedd att medfora nagon fordndring 1 sak
jamfort med motsvarande bestimmelse i1 den tidigare lagen (se prop.
2024/25:89 s. 559f. och 748). Utifran lagtextens formulering &r det dock inte
mojligt att pdfora kommunen en sdrskild avgift enligt den nya lagen nir det ar
friga om en insats beviljad enligt den gamla lagen (jfr RA 2003 ref. 81 dir en
likartad situation uppstod betridffande aterkrav i samband med ikrafttradandet

av 2001-ars socialtjinstlag).
Eftersom det aktuella bistandsbeslutet &r fattat enligt den gamla lagen, kan for-

valtningsritten alltsd inte lagligen bifalla ans6kan. IVO:s ansdkan ska dérfor

avslas.
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FORVALTNINGSRATTEN DOM 8854-24
I MALMO 2025-10-03

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-03)

Lagmannen Fredrik Londahl har avgjort malet.

Dok.1d 940169
© 118
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Anvisningar for 6verklagande FR-03 — Overklagandetid 3 v - PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. for domstolsutveckling

Hur man overklagar

FR-03

Vill du att beslutet ska dndras i nagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som du fick
del av det skriftliga beslutet. I vissa fall raknas
tiden 1 stillet fran beslutets datum. Det giller
om beslutet avkunnades vid en muntlig
torhandling, eller om ritten vid forhandlingen
gav besked om datum f6r beslutet.

For en part som foretrider det allmidnna (till
exempel myndigheter) riknas tiden alltid fran
den dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om du exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gér tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,.

Sa har gor du

1. Skriv férvaltningsrittens namn och
malnummet.

2. Forklara varfor du tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att kammarritten ska

ta upp ditt 6verklagande (lis mer om
provningstillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten. Du hittar adressen 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i rdtt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Sida 1 av2
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Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning,.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att férvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gir att
bedoma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i rétts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om du znte far prévningstillstind galler det
overklagade beslutet. Darfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

020-05

)

Ta kontakt med forvaltningsritten om du har
fragor. Adress och telefonnummer hittar du pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

for 6verklagande FR-03 — Overklagandetid 3 v - PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. f6r domstolsutveckling ©
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