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Brukar och anhérigradet i SOSK Sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum 2017-06-20

Plats och tid Social omsorg, Ystad Kommun
Klockan 09:00-11:30

For Brukar- och Gustav Liljekvist, Anhorig Skane
Anhorigorganisationerna Marie Sjdgren, RSMH Osterlen
Sigbrit Emilson, IFS
Carl-Axel Wildt, Anhorig Skdne
John Andersson, SHEDO

Fér verksamheterna/SOSK Anki Pettersson, Socialpsykiatri, Simrishamn
Anders Nilsson, Socialpsykiatri, Sjébo
Lena Nilsson, socialpsykiatrin Sjobo
Anki Hildmar, Socialpsykiatri, Tomelilla
Susanne Malmberg, Vuxenpsykiatrin, RS
Ewa Wernehag, Personligt Ombud Ystad
Stefan Wendel, Personligt Ombud, Sjobo
Marie Gassne, inflytandeansvarig sydost, Psykiatri Skane
Lenita Kallstrém, Inflytandesamordnare nordost, Psykiatri Skane
Maria Samuelsson, Brukarinflytandesamordnare
Maria Hammargren, verksamhetsutvecklare, Psykiatri Skane
Micael von Wowern, Utvecklingsledare

Ej narvarande Anna Hull, Attention
Barbara Holmberg, Autism- och Aspergerférbundet
H&kan Helgesson, RSMH Osterlen
Benny Gronberg, OCD
Per Torell, IFP
Niklas Sundqvist, Socialpsykiatri, Skurup
Josefin Schoug, Socialpsykiatri, Ystad
Fredrik Asserldév, Vuxenhabiliteringen, RS
Bjorn Widlund, Primdrvarden, RS
Marit Bengtsson, Capio Vardcentral
Carina Persson, Novakliniken
Annika Hakansson, BUP, Region Skane

Underskrift, sekreterare ﬂ\'\\CLu.Qq%kUVU\/

Micael von Wgw

Underskrift, justeras ... ..

Anki Pettersson
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Brukar- och anhorigradet Sammantradesprotokoll
Sammantrddesdatum 2017-06-20

1. Métesordforande
Marie Gassne och Maria Samuelsson

2. Sekreterare
Micael von Wowern

3. Justerare av protokollet
For féreningarna, Marie Sjogren, RSMH Osterlen
For verksamheterna, Anki Pettersson, Simrishamns kommun

4. Féregaende motesprotokoll, dat. 2017-04-18
Inga anmarkningar.

5. Personliga ombud presenterar sig och sin verksamhet
Ewa Wernehag (uppdragsomrade Ystads kommun) och Stefan Wendel (uppdragsomrade
Sjébo kommun) informerade om Personligt Ombud uppdrag/verksamhet.

Personligt ombud finns i alla vara syddstra kommuner, forutom Skurups kommun.
Sjobo, Tomelilla och Simrishamn har tillsammans 4 ombud, Ystad har 1 ombud.

Radet ar mycket positiv till att denna resurs finns och poangterar att det finns stora vinster
for verksamheterna genom att det finns ett ombud inom kommunen.

Information inkl. kontaktuppgifter om Personligt Ombud verksamhet finns att ldsa pa
respektive kommuns hemsida.

Personligt Ombud kommer fortsdttningsvis att vara representerad i Brukar- och
anhorigradet.

6. Inflytande och delaktighet

a. Inflytandeplan fér sydéstra Skane 2017 — 2020.
Styrgruppen fér samverkan i syddstra Skdane onskar en prioritering av tidigare foreslagna
aktiviteter i Inflytandeplanen. Prioriteringsférslagen har delagivits alla i Rddet i samband
med kallelsen till dagens mote.

Foreslagen prioriteringslista/aktiviteter granskades och diskuterades.

Radet dr ense om att presenterat forslag l1dmnas till styrgruppen att fatta beslut om och
aterkomma med uppdrag om vem som ska genomfdra respektive aktivitet inkl. uppféljning.
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Brukar- och anhérigradet Sammantradesprotokoll
Sammantrddesdatum 2017-06-20

b. Psykiatrins inflytandeplan for VO Kristianstad.
Marie Gassne presenterade handlingsplanen fér inflytandearbete i verksamhetsomrade
Kristianstad. Planen &r delagiven alla i Rddet i samband med kallelsen till dagens moéte.

Verksamhetsomrédets ledning fér psykiatrin har den 25 april 2017 godként och beslutat
om att den presenterade planen ska genomféras.

Synpunkter pa planen kan lamnas till Marie Gassne (marie.gassne@skane.se) .

Marie Gassne har pabérjat en dialog med slutenvarden i Malmé och Lund eftersom delar
av sosk tillhér dessa psykistriska slutenvardsverksamheter. Aven Susanne Malmberg har en
dialog med sina kollegor i Malmé och Lund.

c. Utveckla innehallet i den socialpsykiatriska verksamheten
Micael von Wowern presenterade uppdrag fran Kommunfullmaktige i Ystads kommun, som
beslutat den 20 april att bifalla socialndmndens beslut.

Socialndmnden beslutade 21 januari 2017 att:

e tillsdtta en arbetsgrupp bestdende av representanter fran Brukar och anhérigradet i
syddstra Skdne (utvecklingsledare, verksamhetsledare, brukar- och
anhdrigrepresentanter) med uppdrag att analysera férutsdttningar och vinster med att
starta/utveckla en brukarstyrd verksamhet som erbjuder social gemenskap,
meningsfull vardag och stéd till sysselsdttning samt stddjer och stirker persaners
aterhdamtning till 6kad autonomi och egenmakt (empowerment),

* genomfdra en analys som ska innehdlla en jimforelse av kostnader for en verksamhet
som bedrivs idag jamfort med en brukarstyrd verksamhet

Deltagare fran intresseforeningarna meddelas Micael von Wowern, senast den 4 juli.
Utover dessa ska inga representant fran verksamhetsledning/ socialpsykiatrin Ystads
kommun.

Gruppen leds av Micael von Wowern p3 uppdrag av socialchef i Ystads kommun.

d. SAMSAS-dag 8/8 i Nybrostrand
Scoutstugan dr bokad for att genomféra en dag for brukare/anhériga.
Maria Samuelsson foredrar ett foérslag till inbjudan, som skickas ut s3 snart vi har klart med
max antal som kan inbjudas till denna dag/aktivitet.

En arbetsgrupp utses med uppdrag att planera och genomféra dagen.
Deltagare anmals till Maria Samuelsson (maria.samuelsson@ystad.se)

Gruppen leds av Marie Sjégren, RSMH.
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Brukar- och anhorigradet Sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum 2017-06-20

7. Skaneveckan v 41
a. Anhorigdagen 6 oktober
Anhorigsamordnare/-ombud anordnar aktivitet

b. Mental Health Run den 7 oktober, Ystad Sandskog
En arbetsgrupp utses med uppdrag att planera och genomféra aktiviteten.

Deltagare/arbetsgrupp anmals till Marie Gassne/Maria Samuelsson.
Gruppen leds av Maria Samuelsson.

¢. Crusing den 8 oktober i Ystad
En planering via Ewa Wernehag pagar.
Mer information om detta kommer.

d. ”Passion for livet” 9 oktober pa Gummifabriken, Skurup
En arbetsgrupp utses med uppdrag att planera och genomfora aktiviteter under dagen.

Deltagare: James B/Attention, Marie S/RSMH, Kristina L/Anhé&rigstod; John A/NSPH,
Rickard A, Gummifabriken samt Maria S/BISAM
Gruppen leds av Maria Samuelsson

e. Vdrldshdlsodagen 10 oktober i Kristianstad
Marie G presenterade arrangemanget i Kristianstad.
Alla verksamheter (personal och brukare/anhoriga) uppmanas att besdka arrangemanget.

Verksamheterna och féreningar kommer att fa en inbjudan att medverka och visa upp sin
verksamhet pa “Dialogtorget”.

f. Frukostméte 9 oktober pa Lite Mer i Ystad
Planering infor detta pagar.

Ewa Wernehag star for planeringen tillsammans med Micael von Wowern
Information om arrangemanget kommer

8. Utbildningar

a. Aterhdmtning
Kurs for brukare och anhoriga. 2 kurser/utbildningar ar bokade till hésten.

| Ystad den 20+21 september kl 17:30-20:30.
| Tomelilla den 8+9 november kl 13:00-16:00

Information/inbjudan till kurserna ar utldmnade till alla i Radet m fl att sprida vidare
b. Brukarrevisorer

Ny utbildning planeras till vecka 36-37
Info om utbildning ldmnas ut till Radet m fl att sprida
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Brukar- och anhorigradet Sammantradesprotokoll
Sammantridesdatum 2017-06-20

c. Studiecirkelledare
I samarbete med Vuxenskolan kommer att erbjudas intresserade en kurs fér att bli

studiecirkelledare.

En forsta cirkel &r tankt att starta med innehdll/uppdrag att arbeta med infospridning,
uppdatera Infoguiden, skéta hemsida m m.
Mer information om detta kommer att skickas ut.

Radets deltagare uppmanas att lokalt informera/diskutera denna mojlighet/erbjudande fér
att intressera personer for cirkel om informationsspridning, Informationsguide m m.

9. Information/synpunkter fran intresseféreningarna

a. Anhdrig Skane
Driver ett projekt att upprétta en nyhets- och informationsplattform pa nitet.

Kommer att samarbeta med ett féretag som bygger LSS bostiader och diarmed bidra med
sin kunskap till byggherren. Mer info om detta finns att ldsa p& Anforvant.se

Framfor att 1177.se bor se 6ver recepthanteringen, ej tillfredsstillande som den fungerar
idag. Avser receptfornyelse.

b. Attention

c. IF

d. IFS Skdne
Haller pa att registrera en ny férening, som ska halla i “Run for Mental Health”

Ser 6ver sin hemsida.
Har bytt styrelse

e. OCD

f. RSMH Osterlen
Erbjuder studiecirkel i “Din rétt/med starkare rést”. Info om detta ska g& ut till

verksamheter att sld och tipsa brukare/patienter

Positivt med Brukarrevision, som medfért positiva férandringar i verksamhet.

Bemdtandet av personer med psykisk ohélsa inom kroppssjukvarden &r daligt.
Tipsar om det positiva bem&tandet man har bl a inom cancervarden, som har nagot att lira

ovriga \

M’
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10.

11,

12.

13.

Sammantradesdatum 2017-06-20

1177.se alt ”"Mina Vardkontakter, tva vadgar in till samma info. Kan ibland upplevas
forvirrande. Man borde enbart anvdnda en av begreppen.

SHEDOQO :

Hoégspecialiserade enheter for sjdlvskadebeteende ser inte ut att bli av | Region Skane.
Detta kommer dock att bli av i Vastra Gotaland och enbart da deras patienter.
Féreningen vill fa en klarhet hur Region Skane avser géra framover.

Fragor till ndsta Samverkansmdéte
Fraga fran IFS:
Tillganglighets for psykisk funktionshindrade inom kommunerna, hur ser detta arbete ut?

Fragan tas upp pa ndsta mote

Samverkansgrupp/Samverkansdverenskommelse i syddstra Skane

Information fran verksamheterna

Heldygnsvarden i Kristianstad kommer att ha reducerad mdjlighet att halla 6ppet alla
vardplatser i sommar. Avdelning 1 (10 platser) sténger.

Galler vecka 26- 33

Uppfoljning info om PRIO 2017
Tas upp pa ndsta mote

Samverkan med brukar- och anhérigrepresentanter — delta i arbetsgrupper
Tas pa ndsta mote

Awvikelser fran samverkanséverenskommelsen

Ovriga fragor
BISAM har lamnat till Radet egna reflektioner kring ett antal férbattringsomraden.
Tas upp pa nasta moéte

Kommande moten i Brukar-/anhorigradet

29 augusti—kl 09-12 i Ystad

17 oktober — k| 09-12

14 november tillsammans med Samverkansgruppen fér att sasmmanfatta 2017.
Extra viktigt att alla kan ndrvara vid detta tillfdlle.

Planering infor tas upp pa nasta mote

Motets avslutande
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Valkommen till kvallskursen

“Vad hjalper och hur kan man stédja aterhamtning till psykisk halsa?”

Datum: onsdag 20 september och torsdag 21 september
Tid: klockan 17:30 - 20:30

Plats: Sessionssalen, Nya Rddhuset, Osterport torg, Ystad
Kursledare: Brita Modig och David Jacobsson fran RSMH

Program — Forsta kurstillfillet, kvidllen 20 september

17.30 Introduktion och presentation

17.40 Vad dr aterhdmtning? Vi jamfor olika definitioner pa dterhimtning.
18.30 Fika

18.50 Forskning om aterhdmtning. FGreldsning

19.30 En personlig berattelse om dterhdmtning. Spar fragor till ndsta géng!

20.30 Avslutning

Program — Andra kurstillfdllet, kvillen 21 september

17.30 Fran forra gangen, fragor

17.40 Forskning och fakta kring anhdriga. Foreldsning

18.00 Vérderingsovning pa temat aterhdmtning.

18.30 Fika

18.50 Aterhamtningsstjarnan. Ett verktyg for att forstd aterhdamtning
19.20 Hur kan vi som anhdriga stddja aterhdmtning och vad hindrar oss?
20.15 Gemensam reflektion och avslutning

20.30 Avslutning

Fragor m m kontakta Micael von Wowern
tel. 0411 -57 72 87 eller e-post micael.vonwowern@ystad.se
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Védlkommen till eftermiddagskursen
“Vad hjélper och hur kan man stédja aterhdmtning till psykisk halsa?”

Datum: torsdag 8 november och fredag 9 november
Tid: klockan 13:00 - 16:00

Plats: REBUS, Loparegatan 1, Tomelilla
Kursledare: Brita Modig och David Jacobsson, RSMH

Program — Forsta kurstillfillet, 8 november

13.00 Introduktion och presentation

13.40 Vad &r aterh@mtning? Vi jamfor olika definitioner p3 dterhamtning.
14.30 Fika

14.50 Forskning om aterhamtning. Foreldsning

15.30 En personlig beréttelse om aterhdmtning. Spar fragor till nista gang!

16.00 Avslutning

Program — Andra kurstillfillet, den 9 november

13.00 Fran forra gangen, fragor

13.40 Forskning och fakta kring anhériga. Féreldsning

14.00 Vérderingsdvning pa temat dterhiamtning.

14.30 Fika

14.50 Aterhdmtningsstjarnan. Ett verktyg for att forsta aterhamtning
15.20 Hur kan vi som anhdriga stédja aterhdmtning och vad hindrar oss?
15.45 Gemensam reflektion och avslutning

16.00 Avslutning

Fragor m m kontakta Micael von Wowern
tel. 0411 - 57 72 87 eller e-post micael.vonwowern@ystad.se
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Vill du bli en av vara brukarrevisorer?

I hést (prelimindrt i september) planerar vi att starta en ny utbildning fér blivande brukarrevisorer.

Vad &r en brukarrevision?

En brukarrevision dr ett satt att underséka vad brukare/patienter tycker om det stod/insatser de far
av kommunen och/eller Region Skane. En Brukarrevision bygger pa intervjuer med brukare som
sedan sammanstalls till en rapport, som sedan presenteras fér verksamhetsledning och brukare.
Rapporten ger verksamhetsledning och medarbetare en bild av vad deras brukare tycker om det stod
och de insatser som ldmnas men dven kanske forslag pa forbattringar.

Vilka férvantningar stélls pa en brukarrevisor?

En brukarrevisor har egen erfarenhet av att vara brukare och/eller anhérig till en brukare.

Man bér kdnna sig bekvdm med att méta andra t ex i samband med informationsméten infér en
revision som ska genomféras men ocksa att genomféra intervjuer med brukare. Man bor ocksa kinna
sig sjalv som en god lyssnare och vara intresserad av vad andra har att beritta.

Generellt gdller att tilldelas och man utfér uppgifter, som brukarrevisor, utifran den formaga man
har, vilken ska se olika ut for oss alla.

Som alltid i méten med andra ménniskor ska vi alla ha ett trevligt och respektfullt bemétande.

Utbildningen &r gratis och du far allt utbildningsmaterial. Vi bjuder ocks3 pa fika och lunch under
utbildningen.

Utbildningen ar férdelad till tva steg:
1. Foreldsningar, 2 heldagar (ca kl 09-15, i Ystad)
2. Praktik da man foljer en utbildad revisor som gor en brukarrevision

Pa féreldsningarna och pd praktiken far man ldra sig alla moment som ingar i en brukarrevision:
- planera inf6r en revision utifran att en verksamhet har gjort en bestéllning
- informera pd den verksamhet som har bestillt en revision
- genomfora intervjuer med brukare
- sammanstdlla/renskriva intervjuerna
- skriva en rapport med resultatet av alla intervjuer och analys av svaren samt revisorernas
forslag till forbattringar i verksamheten
- presentera rapporten fér verksamheten (ledning, medarbetare och brukare)

Efter godként pa utbildningen erbjuds man en timanstillning som brukarrevisor i Ystads kommun.
Lon utgar per arbetad timme.

For mer information och anmalan till utbildningen, maila micael.vonwowern@ystad.se alternativt
ring/SMS till 0709-477 287

Micael von Wowern
Utvecklingsledare
syddstra Skane
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