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CPS – Collaborative & Proactive Solutions 
(samarbetande och förebyggande lösningar) 
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 Skiljer sig samtalet i plan B från de samtal du 
brukar ha med elever? På vilket sätt? 
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1. Inledande fråga: Jag har lagt märke till… 
(infoga olöst problem)… Vad är det som 
händer? 

2. Sök information: 

 Använd reflekterande, lyssnande och 
klargörande frågor. 

 Vem, vad, var och när? 

 Vad tänker eleven? 

 Varför sker problemet under vissa 
omständigheter och inte under andra? 



3. Om du inte vet vad du ska säga härnäst, vill 
ha mer information eller är förbryllad över 
något eleven har sagt, säg: 

 Hur kommer det sig? 

 Jag är förvirrad… 

 Jag förstår inte riktigt… 

 Kan du berätta mer om det där? 

 Låt mig tänka på det en stund… 





 

 Elev: Conny 10 år 

 

 Olöst problem: Conny hamnar ofta i konflikt 
med de andra pojkarna i klassen då de spelar 
fotboll. 

 

 Elevens angelägenhet:   ? 



1. Arbeta i par, en av er är elev och en är lärare. 

2. Du som spelar elev får ett elevkort och 
presenterar dig själv och det olösta 
problemet för läraren. Presentera inte 
angelägenheten! 

3. Du som spelar elev sätter dig in i elevens 
situation och rollspelar som om du vore 
eleven. Du som spelar läraren följer 
empatisteget och försöker förstå elevens 
angelägenhet. 
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 Tankar kring filmen? 

 Hur skulle CPS kunna fungera på vår skola? 

 


