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Genomfoérd granskning av hantering av bakgrundskontroller i samband med rekrytering

De fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomféra en granskning
med syftet att beddéma om kommunstyrelsen har sakerstallt ett andamalsenligt arbete med att sakra en
effektiv och andamalsenlig rekryteringsprocess samt om kommunstyrelsen arbetar systematiskt for att
behalla chefer och férebygga omsattning av chefer i verksamheten.

Granskningen visar att Ystads kommun har en 6vergripande organisation och grundlaggande styrning
for HR-arbete, rekrytering och chefsstéd, dar kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for
personalpolitik och strategiska HR-fragor. Det finns évergripande mal kopplade till att vara en attraktiv
arbetsgivare, men dessa ar inte fullt ut konkretiserade genom beslutade mal eller aktiviteter avseende
chefsstdd. Nar det galler chefsrekrytering visar granskningen att kommunen saknar sarskilda riktlinjer
eller policys som specifikt avser chefsrekrytering, detta omfattas i stillet av generella rutiner for
kompetensbaserad rekrytering. Det finns rutiner och stédmaterial for rekryteringsprocessen, inklusive
rekryteringshandbok och mallar fér intervju och referenstagning, men granskningen visar att dessa inte
efterlevs i tillracklig utstrackning. Resultatet av stickprovet visar att dokumentationen av centrala delar i
rekryteringsprocessen i stor utstrackning saknas eller ar otillracklig. Bristerna i dokumentation férsvarar
mojligheten att foélja upp rekryteringsprocesserna och minskar transparensen. Granskningen visar
vidare att kommunen erbjuder flera former av chefsstdd och att dessa insatser ligger i linje med god
praxis och SKR:s rekommendationer for att starka chefers foérutsdttningar att leda.
Medarbetarundersdkningen visar ocksa pa relativt goda resultat bland chefer. Dock konstateras att det
saknas en samlad strategi och en systematisk uppfdlining av chefsstédet. Nar det galler
Overenskommelser om avslut av tjanst visar granskningen att beslut fattas pa ratt niva enligt
delegationsordning. Daremot saknas faststallda riktlinjer och rutiner for hantering av utkép och avslut
av anstallningar. Granskningen visar aven att analys av avgangsorsaker och tillvaratagande av
information fran avslutssamtal kan starkas.

Sammanfattningsvis beddémer vi att Ystads kommun i Iag utstrackning har en grundlaggande struktur
for chefsrekrytering och chefsstdd, och att det finns brister i systematik, dokumentation och uppféljning.
Dessa brister innebar risker for kvaliteten i chefsférsorjningen och fér kommunens langsiktiga formaga
att behalla chefer.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Besluta om rutiner for chefsrekrytering for att sdkerstalla kvalitet i chefsférsérjningen.
Sakerstalla ett systematiskt arbete med chefsstéd som majliggdr uppfdljning och analys av hur
vidtagna stddinsatser bidrar till att behalla chefer 6ver tid.

Folja upp och analysera avgangsorsaker bland chefer.

Tydliggdra former for fackets involvering vid rekrytering och avslut av chefer
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Revisorerna énskar svar pa vilka atgarder som kommer att vidtas med anledning av vad som
framkommit i granskningen och de rekommendationer som lamnas. For var och en av
rekommendationerna ovan ska svar lamnas om ni haller med eller inte, vilka atgarder som kommer att
vidtas och nar atgarderna kommer att vidtas. Svar 6nskas senast 2026-09-02.
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