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Genomförd granskning av hantering av bakgrundskontroller i samband med rekrytering 

De förtroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomföra en granskning 

med syftet att bedöma om kommunstyrelsen har säkerställt ett ändamålsenligt arbete med att säkra en 

effektiv och ändamålsenlig rekryteringsprocess samt om kommunstyrelsen arbetar systematiskt för att 

behålla chefer och förebygga omsättning av chefer i verksamheten.  

Granskningen visar att Ystads kommun har en övergripande organisation och grundläggande styrning 

för HR-arbete, rekrytering och chefsstöd, där kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för 

personalpolitik och strategiska HR-frågor. Det finns övergripande mål kopplade till att vara en attraktiv 

arbetsgivare, men dessa är inte fullt ut konkretiserade genom beslutade mål eller aktiviteter avseende 

chefsstöd. När det gäller chefsrekrytering visar granskningen att kommunen saknar särskilda riktlinjer 

eller policys som specifikt avser chefsrekrytering, detta omfattas i stället av generella rutiner för 

kompetensbaserad rekrytering. Det finns rutiner och stödmaterial för rekryteringsprocessen, inklusive 

rekryteringshandbok och mallar för intervju och referenstagning, men granskningen visar att dessa inte 

efterlevs i tillräcklig utsträckning. Resultatet av stickprovet visar att dokumentationen av centrala delar i 

rekryteringsprocessen i stor utsträckning saknas eller är otillräcklig. Bristerna i dokumentation försvårar 

möjligheten att följa upp rekryteringsprocesserna och minskar transparensen. Granskningen visar 

vidare att kommunen erbjuder flera former av chefsstöd och att dessa insatser ligger i linje med god 

praxis och SKR:s rekommendationer för att stärka chefers förutsättningar att leda. 

Medarbetarundersökningen visar också på relativt goda resultat bland chefer. Dock konstateras att det 

saknas en samlad strategi och en systematisk uppföljning av chefsstödet. När det gäller 

överenskommelser om avslut av tjänst visar granskningen att beslut fattas på rätt nivå enligt 

delegationsordning. Däremot saknas fastställda riktlinjer och rutiner för hantering av utköp och avslut 

av anställningar. Granskningen visar även att analys av avgångsorsaker och tillvaratagande av 

information från avslutssamtal kan stärkas. 

Sammanfattningsvis bedömer vi att Ystads kommun i låg utsträckning har en grundläggande struktur 

för chefsrekrytering och chefsstöd, och att det finns brister i systematik, dokumentation och uppföljning. 

Dessa brister innebär risker för kvaliteten i chefsförsörjningen och för kommunens långsiktiga förmåga 

att behålla chefer.  

Utifrån granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att: 

 Besluta om rutiner för chefsrekrytering för att säkerställa kvalitet i chefsförsörjningen.

 Säkerställa ett systematiskt arbete med chefsstöd som möjliggör uppföljning och analys av hur

vidtagna stödinsatser bidrar till att behålla chefer över tid.

 Följa upp och analysera avgångsorsaker bland chefer.

 Tydliggöra former för fackets involvering vid rekrytering och avslut av chefer



 
      Revisionen 

Revisorerna önskar svar på vilka åtgärder som kommer att vidtas med anledning av vad som 

framkommit i granskningen och de rekommendationer som lämnas. För var och en av 

rekommendationerna ovan ska svar lämnas om ni håller med eller inte, vilka åtgärder som kommer att 

vidtas och när åtgärderna kommer att vidtas. Svar önskas senast 2026-09-02.   
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