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Genomford kartlaggning av tystnadskultur

De fortroendevalda revisorerna i Ystads kommun har gett EY i uppdrag att genomféra en kartlaggning
genom att skicka ut en enkat till kommunens samtliga anstdllda som erhéller en manadslon.
Kartlaggningen har undersokt de anstalldas kunskap om meddelarfriheten och visselblasarfunktionen.
Den har ocksa undersokt de anstalldas uppfattning om huruvida det finns en tystnadskultur och i sddana
fall deras uppfattning av den.

Enkaten skickades ut till 2816 personer och det var 1139 personer som svarade pa samtliga fragor i
enkaten. Detta motsvarar en svarsfrekvens om 40 procent. Enkatresultatet visar att knappt halften av
de svarande inte kanner till vad deras meddelarfrihet som offentligt anstalld innebar. Daremot k&nner
71 procent till visselblasarfunktionen.

Utifran enkatresultatet se vi att det foreligger en risk for att det rader en tystnadskultur inom vissa
namnders verksamheter. P4 kommundvergripande niva visar resultatet att lika manga svarande uppger
att det finns, eller till viss del finns, en tystnadskultur pa deras arbetsplats (18 respektive 32 procent)
som de som svarar att det inte finns en tystnadskultur pa deras arbetsplats (51 procent).

Det finns ocksa en oro for att 6ppet diskutera kvalitetsbrister eller brister i arbetsmiljon utan att det leder
till negativa konsekvenser for individen. Det &r ungefar 40 procent av de svarande som anger att man
till viss del, eller inte alls, kan diskutera brister.

Revisionen lamnar rapporten for kannedom till samtliga namnder och kommunstyrelsen utan 6nskan
om svar men med medskicket att revisionen dmnar folja upp hur kommunstyrelsen och namnderna har
arbetat vidare med resultatet ar 2027. Revisionen vill i sammanhanget aven understryka vikten av att
kommunstyrelsen och namnderna kommunicerar resultatet av kartlaggningen till sina medarbetare.
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