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Bakgrund och syfte

Bakgrund

Ett viktigt inslag i revisionens arbete ar
att folja upp tidigare granskningar for att
se vilka effekter forbattringsforslag och
rekommendationer fatt.

Revisionen har utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys beslutat att folja upp
samtliga genomfdrda granskningar ar
2020.

Syfte

Syftet med uppfdljningen ar att se vilket
genomslag revisionen fatt och vilka atgarder
berérda namnder/férvaltningar/bolag vidtagit till
foljd av granskningarna. Detta ar dven en del i
revisorernas Ildpande risk- och
vasentlighetsanalys.

F6ljande granskningar ingar i uppféljningen:
Granskning av inkOpsprocessen
Granskning av budgetprocessen
Granskning av fastighetsunderhall

Granskning av den kommunala
vuxenutbildningen

EY



Granskning av
INKOpsprocessen

2020




Var bedomning ar att inkopsprocessen inom Ystad kommun
behover utvecklas. I granskningen har det framkommit att det
finns brister som behover atgardas for att uppna en
andamalsenlighet gentemot lagen om offentlig upphandling.

Beddmning i revisionsrapport Inkdpsprocessen Ystad 2020
EY

EY



lakttagelser
InkOpsprocessen

Foljande forandringar har gjorts sedan 2020 ars granskning:

Frirangordning anvands inte [angre som
fordelningsnyckel. Enligt uppgift utvecklas
féordelningsnycklarna ldpande utifran behov och aktuell
rattspraxis. Mervarden och krav som anvands for
tilldelning maste inte i forsta hand ge bestallaren en
ekonomisk férdel, utan tilldelningen ska daven spegla vad
den upphandlande myndigheten vill uppna med 6kad
kvalitet, miljdmal eller med hansyn taget till sociala krav.

Det pagar ett utvecklingsarbete av anvandandet av e-
handel. Det ska tas fram tydligare riktlinjer med enhetligt
inkdpsstod for bestallare i kommunen. Utveckling i e-
handelssystem med "punchout”-funktion ar uppstartat i
marknadsplatsen, vilket ar en antagen standard for att
hantera bestallningar via kommunens inkdpssystem.

Malsattningen med 6kad e-handel &r att sékerstélla
dagliga avtalsenliga och hallbara ink6p pa produktniva.
Avtalsdatabasens betydelse minskar da hos bestallarna

Det dvergripande syftet med granskningen var att
bedéma om inképsprocessen ar dndamalsenligt
utformad i férhallande till lagen om offentlig
upphandling.

Den sammanfattande bedémningen var att
inkdpsprocessen behdver utvecklas. Bedémningen
grundas pa att det saknas objektiva villkor for avrop
i nagra av kommunens ramavtal. Vi beddmde att
det saknades en mekanism i dessa ramavtal som
sakerstaller att tilldelning sker pa ett objektivt satt
for ramavtal upp till 500 000 kr. Ddrmed sag vi en
risk att leverantorer véljs pa ett godtyckligt satt och
att det inte &r tydligt for leverantoren pa vilka
grunder som valen gors. Vidare har det

observerats att det finns ett behov av att fortydliga
ansvar och roller for att kommunen ska

uppna en enhetlig inkdpsprocess.

Kommunstyrelsen rekommenderades att: ute i verksamheten, utifrdn genomférda dtgarder sdsom
Sdkerstalla att det finns objektiva villkor for Okad e-handel, "fleet management"-system for
tilldelning av kontrakt inom ramavtalen. Detta kommunens samtliga fordon,
bor astadkommas med en tydligare livsmedelsbestallningssystem, aterbruksportaler for
rangordning och/eller fordelningsnyckel for mobler och inventarier, utvecklade upphandlingar och
avrop pa avtal. rutiner kring inkdp av IT-utrustning, resor, med mera.
Se 6ver mojligheterna att utéka anvandningen Ny inkdpsstrategi med riktlinjer ar antagen som tydliggor
av E-handel. ansvarsfordelningen och roller i inkdpsprocessen, fran
Sikerstalla att aktuella avtal ar kanda inom kommunfullmaktige till bestallare i verksamheten.
organisation, vilket bor inkludera en mer Processagarskapet for inkdpsenheten lyfts dven i
anvandarvanlig avtalsdatabas. samband med att enheten fatt i uppdrag att skapa och

utveckla en effektiv och anvandbar inkbpsprocess som
omfattar hela kedjan fran nar ett behov uppstar, tills
betalning ar fullgjord. EY

Fortydliga ansvar och roller for att klargora
dgarskapet av inképsprocessen.



Samlad beddmning

Vi beddmer att rekommendationerna till kommunstyrelsen avseende inkdpsprocessen till stora delar har beaktats. Bedémningen grundas
pa:
Det finns nu tydligare villkor for tilldelning av kontrakt inom ramavtalen. Fri rangordning anvands inte langre som fordelningsnyckel.
Det pagar ett utvecklingsarbete av anvandandet av e-handel. Det ska tas fram tydligare riktlinjer med enhetligt inképsstod for
bestallare i kommunen.

Vi noterar att avtalsdatabasens betydelse minskar da hos bestallarna ute i verksamheten, utifran genomférda atgarder sdsom ¢kad e-
handel, "fleet management”-system fér kommunens samtliga fordon, livsmedelsbestaliningssystem, aterbruksportaler fér mébler och
inventarier, utvecklade upphandlingar och rutiner kring ink6ép av IT-utrustning, resor, med mera.

Ansvar och roller har fortydligats for att klargdra dgarskapet av inkdpsprocessen.

EY



Granskning av
budgetprocessen

2020




Var overgripande bedomning ar att det behovs okad tydlighet
kring vilka atgarder som ska

vidtas, utifran mojliga besparingar och utifran nar dessa kan
realiseras.

Beddmning revisionsrapport budgetprocessen Ystad 2020
EY

EY



lakttagelser
Budgetprocessen

Det dvergripande syftet med granskningen var att
beddéma om kommunstyrelsen och néamnderna har en
tillracklig styrning och uppfoljning i syfte att sakerstalla
att halla budget och genomféra beslutade
effektiviseringar och besparingar.

Beddmningen var att det ar viktigt att barn- och
utbildningsnamnden och dess forvaltning tar fram en
modell for att kunna simulera konsekvenser av
volymfdérandringar i férskola och grundskola. | fraga om
uppféljning behdéver nyckeltalen utvecklas.

Barn- och utbildningsndmnden rekommenderades att:

Namnden maste kontinuerligt arbeta med
besparingar och effektiviseringar och se till att
budgetprocessen ocksa fokuserar pa
besparingspotentialeni namndens verksamheter.
Om det kontinuerliga arbetet saknas tar det fér lang
tid mellan att avvikelsen uppstar till dess att
anpassningar ar genomfoérda.

Fokus maste vara att sénka eller behalla
kostnadsnivan per insats eller 6ka produktiviteten.
Det ar fel fokus, att i vaxande verksamheter, arbeta
mot en total sankning av kostnaderna.

Besparingsplaner och redovisning av genomférda
atgarder maste kunna presenteras respektive
redovisas pa ett underbyggt och trovardigt satt.

Namnden maste ha kontroll éver transparanta
resursférdelnings- eller prissattningsmodeller,
vilket ar grunden for att arbeta med kontinuerliga
effektiviseringar. Modellerna ger ocksa méjlighet
att simulera kostnader vid férandringar av volymer
och/eller behov.

Foljande férandringar har gjorts for barn- och
utbildningsndmnden sedan 2020 ars granskning:

| svar uppges att det &r ett konstant pagdende
arbete med att skapa en battre budgetstruktur och
att skapa incitament for att vara
kostnadseffektiva. Det har tagits fram ett forslag
pa arshjul med nyckeltal for uppfdljning till
namnden. Det pagar fortfarande ett arbete med
att digitalisera mindre processer for att 6ka
effektivitet och rattssdkerhet i processen.

Det pdgar ett arbete i ndmnden och
kommunledningen kring att skapa forstaelse for
hur barn- och elevpengen ar uppbyggd och hur
bidrag pa lika villkor paverkar ndmnden.

Budget 2021 och 2022 har inneburit en battre
kostnadstackning fér barn och elever, vilket
innebar att stora besparingsatgarder uteblivit.
Det pagar dock ett fortsatt arbete for att anvdnda
resurserna ratt genom stora processer sa som
omtag av elevhalsan och framtagande av
socioekonomisk resursfordelningsmodell.
Redovisning i namnd sker manadsvis kring nuldge
och utmaningar i processerna. Infér beslut
kommer de ta fram tydlig beskrivning av for- och
nackdelar kring de beslut politiken behdver fatta.

Det saknas fortfarande principer for hur
kommunens budget ska férdelas. Det pagar en
diskussion med férhoppning att det landari en
transparent modell som ger kontinuitet. Kostavtal
ar pa plats och anvands. Under 2022 ska ett nytt
digitalt verktyg tas fram for battre underlag infér
berakningar och bestdllningar. Slutligen har
hyresavtal setts 6ver i december 2021.




lakttagelser
Budgetprocessen

Det dvergripande syftet med granskningen var att
beddéma om kommunstyrelsen och néamnderna har en
tillracklig styrning och uppfoljning i syfte att sakerstalla
att halla budget och genomféra beslutade
effektiviseringar och besparingar.

Beddmningen var att det fanns ett flertal atgarder som
behovde vidtas inom samhallsbyggnadsnamnden for att
fa kontroll 6ver kostnader och intékter och darmed
skapa tydligare underlag for budgetprocessen.

Samhallsbyggnadsnamnden rekommenderades att:

Namnden maste kontinuerligt arbeta med
besparingar och effektiviseringar och se till att
budgetprocessen ocksa fokuserar pa
besparingspotentialeni namndens verksamheter.
Om det kontinuerliga arbetet saknas tar det fér lang
tid mellan att avvikelsen uppstar till dess att
anpassningar ar genomfoérda.

Fokus maste vara att sénka eller behalla
kostnadsnivan per insats eller 6ka produktiviteten.
Det ar fel fokus, att i vaxande verksamheter, arbeta
mot en total sankning av kostnaderna.

Besparingsplaner och redovisning av genomférda
atgarder maste kunna presenteras respektive
redovisas pa ett underbyggt och trovardigt satt.

Namnden maste ha kontroll éver transparanta
resursférdelnings- eller prissattningsmodeller,
vilket ar grunden for att arbeta med kontinuerliga
effektiviseringar. Modellerna ger ocksa méjlighet
att simulera kostnader vid férandringar av volymer
och/eller behov.

Foljande foérandringar har gjorts for
samhéllsbyggnadsndmnden sedan 2020 ars
granskning:

Ny kostnadsmodell f6r kostverksamheten har
tagits fram, vilket gor att prissattningen inom
kommunorganisationen blir mer transparant. Infor
budgetar 2021 flyttades medel som teknisk
justering, mellan olika ndmnder, sa varje
verksambhet till sjdlvkostnadspris betalar just for
de maltidstjanster de bestéaller. Det har i samband
med detta tecknats éverenskommelser, utifran
vilka volymer, maltidsinnehall och serviceniva som
foljs upp.

Ny internhyresmodell har tagits fram som gor det
mer transparant vilka fastigheter och lokaler som
kostar vad samt vilka delar som kostar utifran
driftmedia och underhall. Infér budgetaret 2022
har budgeten omférdelats mellan ndmnder sa att
det ska bli korrekta kostnader pa olika
verksamheten. Modellen bidrar enligt uppgift till
att effekter av besparingsatgarder, t ex genom att
avyttra fastigheter eller andra lokaler, blir
tydligare. Lokalvard debiteras numera separat
fran lokalhyran i syfte att tydliggdra vilka tjanster
som kostar vad.

Det pagar en inventering av lokalytor for att
tydliggdra vilken omfattning av lokalvard som
genomfors var, med mal att planera och férdela
resurser effektivt.

Det pagar en I6pande 6versyn av rutiner och
forutsattningar for driften av stadens allmanna
platser ska hanteras kostnadseffektivt.




lakttagelser
Budgetprocessen

Det dvergripande syftet med granskningen var att
beddéma om kommunstyrelsen och néamnderna har en
tillracklig styrning och uppfoljning i syfte att sakerstalla
att halla budget och genomféra beslutade
effektiviseringar och besparingar.

Beddmningen var att ndmnden behdver 6kad tydlighet
kring vilka atgarder som ska vidtas, utifran mojliga
besparingar och utifran nar dessa kan realiseras. Vidare
behdver socialnamnden revidera besparingsplanen och
redovisa mer realistiska utgangspunkter och tidsatta nar
besparingarnakan realiseras.

Socialn@mnden rekommenderades att:

Namnden maste kontinuerligt arbeta med
besparingar och effektiviseringar och se till att
budgetprocessen ocksa fokuserar pa
besparingspotentialeni namndens verksamheter.
Om det kontinuerliga arbetet saknas tar det fér lang
tid mellan att avvikelsen uppstar till dess att
anpassningar ar genomfoérda.

Fokus maste vara att sénka eller behalla
kostnadsnivan per insats eller 6ka produktiviteten.
Det ar fel fokus, att i vaxande verksamheter, arbeta
mot en total sankning av kostnaderna.

Besparingsplaner och redovisning av genomférda
atgarder maste kunna presenteras respektive
redovisas pa ett underbyggt och trovardigt satt.

Namnden maste ha kontroll éver transparanta
resursférdelnings- eller prissattningsmodeller,
vilket ar grunden fér att arbeta med kontinuerliga
effektiviseringar. Modellerna ger ocksa méjlighet
att simulera kostnader vid férandringar av volymer
och/eller behov.

Foljande férandringar har gjorts for socialnamnden
sedan 2020 ars granskning:

Det pagar ett fortsatt arbete med tata
budgetuppfdéljningar och det finns fortsatt fokus
pa att effektivisera verksamheten och reducera
kostnaderna.

Enligt uppgift 6kar antal brukare och klienter hela
tiden, vilket innebdr att férvaltningen maste hitta
besparande insatser for att klara uppdraget de
kommande aren.

Det har implementerats ett nytt
resursférdelningssystem for hemtjansten, vilket
enligt uppgift underlattar budgetplanering och
uppfoljning fér hemtjansten.

Det pagar ett arbete inom funktionsnedsattning
med att hitta en modell f6r att lattare fordela
resurser pa ett mer underbyggt satt mellan olika
LSS-boenden. Malet &r en sdkrare
budgetplanering.

Inom Individ- och familjeomsorgen pagar ett
arbete med att utveckla dppenvardsverksamheten
for att kunna erbjuda fler hemmal&sningar i
framtiden. Detta syftar till att undvika kostsamma
och ineffektiva externa placeringar.

Forvaltningen har dven paborjat arbete med en
dldreomsorgsplan for att pa l1ang sikt géra en
bedémning av vilka atgarder som behover
genomforas for att klara rekrytering, behov av
boendeplatser och en sdker vard.




lakttagelser
Budgetprocessen

Foljande forandringar har gjorts for kommunstyrelsen sedan 2020 ars
granskning:

Langsiktigheten har inte 6kat i budget 2022 med plan till 2025.
Det uppges att en av de stérsta finansiarerna, namligen staten,
kommer med sena besked under hésten som paverkar
budgetforutsattningarna. Dartill &r dessa besked oftast enbart pa
1 ars sikt.

Infér 2023 har dock foljande forandringar gjorts i
budgetanvisningar i syfte att forbattra langsiktigheten:
Namnderna kan i sina budgetskrivelser inkomma med dskande om
ramforstarkningar men ska dven beskriva
effektiviseringsméjligheterna. Denna gang &r anvisningarna

Det dvergripande syftet med granskningen
var att bedéma om kommunstyrelsen och
namnderna har en tillracklig styrning och
uppfdljning i syfte att sdkerstalla att halla
budget och genomféra beslutade
effektiviseringar och besparingar.
Beddmningen var att det behdvdes dkad
tydlighet kring vilka atgarder som ska
vidtas, utifran mojliga besparingar och
utifran nar dessa kan realiseras.
Kommunstyrelsen rekommenderades att:

Att i budgetprocessen fokusera pa utformade s§ att det i &skanden finns méjlighet att ha med
namndernas langsiktiga ekonomiska information fér hela planperioden. Uppldgget géllande

planering. investeringsbudgeten &r utformat sd att den av

Att forandra inriktning i uppsikten kommunfullm&ktige beslutade investeringsplanen ska fa en stérre [Ny

\
\

YUY

Over namnderna genom att stddja
namnderna i Iangsiktighet och att
kostnads- eller
resursfordelningsmodeller finns pa
plats och att det darmed finns
simuleringsmadjligheter for att géra
anpassningar i férhallande till
forandrade foérutsattningar.

Att stédja namndernai arbetet med
att planera sin ekonomiska
verksamhet, fokus maste vara att
sdnka eller behalla kostnadsnivan per

insats eller 6ka produktiviteten. Det ar

fel fokus, att i vdxande verksamheter,
arbeta mot en total sankning av
kostnaderna.

inverkan pa kommande beslut. Avsikten &r att dettas uppldgget
ska medfdra en 6kad langsiktighet i forsta hand gallande
namndernas behov men dven i fullmaktiges slutliga beslut.

Extern genomlysning av avdelningen ledning och utveckling visar | .
bland annat pa att verksamheterna ar ndjda med det stéd de
erhaller fran respektive ekonom/ekonomer vars priméara uppdrag
ar att stédja i budgetprocessen. Modellerna for kost och lokalvard
ar helt genomarbetade och implementerade. Arbetet med ny
internhyresmodell ar i sluttampen och ska inom kort inféras i
planeringsarbetet.

Det uppges att volymber&kningar sedan ett par ar tillbaka &r en
naturlig del i budgetprocessen. De omraden som definierats har
naturliga demografiska effekter ar férskolan, grundskolan,
gymnasieskolan samt dldreomsorgen. Uppldgget &r inte sadant
att berérda ndmnder automatiskt erhaller dylik kompensation.
Men underlaget finns med som en tydlig komponent infor
ramfordelningen mellan namnderna.




Samlad beddmning

Vi beddmer att rekommendationerna till barn- och utbildningsnamnden avseende budgetprocessen till stora delar har beaktats.
Beddmningen grundas pa:
Det pagar ett arbete med att skapa en battre budgetstruktur och incitament for att vara kostnadseffektiva.
Det pagar ett arbete med att digitalisera processer for att bli kostnadseffektiva.
Det pagar ett arbete med att skapa forstaelse hos ndmnden om férvaltningens uppbyggnad och hur bidrag paverkar ndmnden.
Budget 2021 och 2022 har inneburit en battre kostnadstackning, vilket innebdr att stora besparingsatgarder uteblivit.

Det pagar ett arbete med att effektivisera resursanvandningen genom omtag av elevhédlsan och framtagande av socioekonomisk
resursfordelningsmodell.

Det sker numera manadsvis redovisning i ndmnden kring nuldge och utmaningar i processerna. Det kommer tas fram tydligare
beskrivning av for- och nackdelar infor beslut i namnden.

Det saknas fortfarande principer for hur kommunens budget ska férdelas.

Vi bedémer att rekommendationerna till samhallsbyggnadsnamnden avseende budgetprocessen till stora delar har beaktats.
Beddmningen grundas pa:
Det har tagits fram en ny kostnadsmodell for kostverksamheten sa att varje verksamhet betalar for just de tjanster de bestéller.

Det har tagits fram en ny internhyresmodell for korrekta kostnader for respektive verksamhet. Lokalvarden debiteras numera separat
fran lokalhyran, vilket tydliggdr vad som kostar vad.

Det pagar en inventering av areal lokalytor for att tydliggora vilken omfattning av lokalvard som genomférs var for att férdela resurser
mer effektivt.

Det pagar en I6pande 6versyn av rutiner och férutsattningar for kostnadseffektiv hantering.

EY




Samlad beddmning
forts.

Vi beddmer att rekommendationerna till socialnédmnden avseende budgetprocessen till stora delar har beaktats. Bedomningen grundas
pa:
Det pagar ett arbete med tata budgetuppféljningar med fortsatt fokus pa effektiviseringar och reducering av verksamhetens
kostnader.
Det har implementerats ett nytt resursférdelningssystem for hemtjansten, viket underlattar budgetplanering och uppféljning.
Det pagar arbete inom omradet funktionsnedsattning for att hitta modell fér mer underbyggd resursférdelning.

Det pagar ett arbete inom individ- och familjeomsorg med att utveckla dppenvardsverksamheten for att minska kostnad och 6ka
effektivitet.

Det har pabérjats ett arbete med en dldreomsorgsplan med langsiktiga bedémningar om atgarder framgent.

Vi beddmer att rekommendationerna till kommunstyrelsen avseende budgetprocessen till stora delar har beaktats. Beddmningen grundas
pa:

Vi noterar att Iangsiktigheten inte har 6kat i budget 2022 med plan till 2025.

Dock har det vidtagits atgarder for att férbattra langsiktigheten géllande budgetanvisningar for 2023.

Vi noterar att extern genomlysning visar att verksamheterna ar ndjda med det stdd de erhaller fran respektive ekonom/ekonomer vars
primdra uppdrag dr att stédja i budgetprocessen.

Det uppges att volymber&dkningar sedan ett par ar tillbaka ar en naturlig del i budgetprocessen.

EY



Granskning av
fastighetsunderhall

2020




Var bedomning ar att samhallsbyggnadsnamnden behover
starka

styrning och kontroll av fastighetsunderhallet.

Beddmning i revisionsrapport fastighetsunderhall Ystad 2020
EY

EY



lakttagelser
Fastighetsunderhall

Det dvergripande syftet med granskningen var att
beddéma om samhadllsbyggnadsnamnden bedriver en
tillfredsstallande styrning och kontroll av
fastighetsunderhallet.

Beddmningen var att samhallsbyggnadsnamnden
behdver starka styrning och kontroll av
fastighetsunderhallet. Ndmnden behéver dari tydliggora
vilken kvalitativ standard som underhallet ska syfta till
att uppratthalla. Detta utgér grunden for
underhallsarbetet och bér vara tydligt bade for saval de
som utfor underhallet som for hyresgdsterna.

Samhallsbyggnadsnamnden rekommenderades att:

Definiera vilken kvalitativstandard som
fastighetsunderhallet ska uppratthalla.

Sdkerstdlla att det finns dokumenterade rutiner for
underhallsprocessen.

Sédkerstalla att det finns en behovsbedémning och
planering avseende underhall pa kort och 1ang sikt.

Foljande foérandringar har gjorts for
samhéllsbyggnadsndmnden sedan 2020 ars
granskning:

Utifran de inventeringar av hela
fastighetsbestandet och de underhallsplaner som
finns, &ndrades tillvdgagangssatt fér hur ndmnden
dskar medel for fastighetsunderhall infor
budgetaret 2022. Istéllet fér objektvis
redovisning, redovisas fastighetsunderhallet pa
komponentniva.

Kommunfullmaktige beslutade darfér i november
om budgetram for olika komponenter som
forvaltningen sedan I6pande kommer prioritera
utifran var de gér mest nytta for att halla
kommunens fastighetsbestand i acceptabelt skick.

Forvaltningen far dock fortfarande inte
budgetmedel i den omfattning, som teoretiskt,
bedéms behovas for att underhalla
fastighetsbestandet i sin helhet.

Det finns enligt uppgift omfattande
underhallsplaner for varje fastighet, nedbruten pa
olika komponenter.

Enligt uppgift ser forvaltningen I6pande 6ver
rutiner och forutsattningar foér driften av allmanna
platser.




Samlad beddmning

Vi bedémer att rekommendationerna till samhallsbyggnadsnamnden avseende fastighetsunderhall inte har beaktats fullt ut.
Beddmningen grundas pa:

Tillvdgagangssatt for hur ndmnden dskar medel for fastighetsunderhall har férandrats for att tydliggéra behov.

Det finns omfattande underhallsplaner for varje fastighet nedbrutet pa olika komponenter.

Forvaltningen ser 16pande 6ver rutiner och forutsattningar for driften av allmanna platser.

Forvaltningen far dock inte budgetmedel i den omfattning som bedéms behdvas for fastighetsbestandet.

Vi kan inte utifran férvaltningens svar pa uppféljningen se att de har definierat en kvalitetsstandard eller sakerstallt att det finns en
behovsbedémning och planering avseende underhall pa kort och 1ang sikt.

EY



Granskning av den
kommunala

vuxenutbildningen
2020




Var bedomning ar att vuxenutbildningen i Ystads kommun
behover

utvecklas avseende det systematiska kvalitetsarbetet, arbetet
med genomstromning inom SFI

och antagning till kommunal vuxenutbildning.

Beddmning i revisionsrapport vuxenutbildningen Ystad 2020
EY
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lakttagelser
Vuxenutbildningen

Det dvergripande syftet med granskningen var att
beddéma om gymnasienamnden sakerstaller ett
andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom den
kommunala vuxenutbildningen och hur néamnden arbetar
for att leva upp till skollagens kvalitetskrav pa
utbildningen.

Beddmningen var att vuxenutbildningen i Ystads
kommun bedrivs pa ett delvis dandamalsenligt satt.

Gymnasiendmnden rekommenderades att:

Utveckla arbetet med ndmndmal i syfte att
fortydliga malen och majliggéra uppfoljning.
Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet genom
att strukturera dokumentationen sa att exempelvis
jamforelser 6ver tid eller med andra kommuner
eller riket mojliggdrs. Arbetet behdver ocksa
utvecklas avseende analys och reflektion.

Fortydliga hur mal och utvecklingsomraden pa olika
nivaer: nationella mal, ndmndmal, prioriterade
utvecklingsomraden och évergripande
utvecklingsomraden samt aktiviteter férhaller sig
tillvarandra.

Foljande férandringar har gjorts for gymnasienamnden
sedan 2020 ars granskning:

Namndmalen kommer fdljas upp och utvarderas i
kvalitetsrapport for 2021. | november 2021
genomfdrdes en kommundvergripande uppféljning
av malet Fler Ystadsbor har egen forsérjning dar
tjiansteman fran vuxenutbildningen deltog.
Vuxenutbildningen har bidragit med konkreta
resultat pa hur kommunen narmat sig malet.

Kvalitetsrapport fér 2020 presenterades for
gymnasiendmnden i maj 2021 d&r det aterfinns en
analys och slutsatser av maluppfyllelse och
resultat. Som underlag har forvaltningen tagit
fram nyckeltal fér maluppfyllelse avseende kurser
pa grundldggande samt gymnasial niva.
Nyckeltalen omfattar riksniva, egenregi samt
upphandlad utbildning. Samma nyckeltal kommer
presenteras och analyseras i kvalitetsrapport fér
2021. Pa varje namndsmoéte presenteras nu tva
nyckeltal med jamférelse dver tid avseende SFI-
studerande. En rutin har tagits fram for
uppféljning och analys av vilka kurser som
avslutats senaste manaden dar studerande inte
erhallit godkant.

Kvalitetsrapport 2020 omfattar enbart
huvudmannens omrade, och endast begreppet
utvecklingsomrade anvands. Detta medfor ett
tydligare férhallande mellan nationella mal,
namndmal, aktiviteter och utvecklingsomrade,
vilket kommer att framga i Kvalitetsrapport 2021.




lakttagelser
Vuxenutbildningen forts.

Foljande férandringar har gjorts for gymnasienamnden

Gymnasienamnden rekommenderades att: sedan 2020 &rs granskning:

Utveckla uppféljningen av utbildning i extern regi
genom att exempelvis uppratta dokumentation och
utveckla dokumentationens struktur och kvalitet.

Fortydliga beslutsfattandet i samband med
antagning till den kommunala vuxenutbildningen
och sakerstélla att det framgar att beslutet om
antagning kan 6verklagas.

Huvudmannens arshjul kring det systematiska
kvalitetsarbetet for vuxenutbildningen omfattar
bl.a. tidpunkter for uppfdljningar (resultat,
avbrott, enkdater mm) och nar
utbildningsanordnarnas verksamhetsplaner ska
presenteras. Enkdter har genomférts med
studerande savél i egenregi som hos extern
utbildningsanordnare, dels av
utbildningsanordnarna sjalva, dels i samverkan
mellan huvudman och utbildningsanordnare. All
dokumentation samlas numera i ett Team, dar
aven utbildningsanordnarna delvis har behorighet.

Beslut kring mottagning och antagning till
utbildningar har fortydligats i organisationen efter
revisionens granskning. Alla inblandade ar val
fortrogna med beslutsgangen och hanteringen. Pa
mottagnings-/antagningsbeskedet framgar nu
tydligt mojligheten att 6verklaga beslut. Pa varje
namndsmote finns en staende punkt med
delegeringsbeslut tagna under féregaende manad.
Under denna punkt redovisar vuxenutbildningen
alla beslut om att ta emot och anta s6kande till
utbildning.




Samlad beddmning

Vi beddmer att rekommendationerna till gymnasiendmnden avseende vuxenutbildningen till stora delar har beaktats. Beddémningen
grundas pa:
Kvalitetsrapport innehaller numera analys av maluppfyllelse och resultat utifran nyckeltal som omfattar riksniva, egenregi samt
upphandlad utbildning.

Pa varje namndssammantrade presenteras numera tva nyckeltal med jamforelse dver tid kopplat till SFI.
Det har tagits fram en rutin fér analys och uppfdljning av de som avslutat kurser utan att ha erhallit godkant betyg.

Kvalitetsrapport omfattar numera enbart huvudmannens omrade, vilket medfor ett tydligare férhallningssatt mellan nationella mal,
namndmal, aktiviteter och utvecklingsomraden.

Huvudmannens arshjul omfattar nu tidpunkter for uppfdljning och nar verksamhetsplaner ska presenteras. All dokumentation samlas
nu pa ett stalle.

Beslut kring mottagande och antagning har fortydligats. Alla beslut om antagande redovisas pa varje namndsmote.
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Kalltorteckning

Medverkande funktioner
Kommundirektor
Samhallsbyggnadschef
Forvaltningschef social omsorg
Verksamhetschef vuxenutbildningen
Forvaltningschef for barn- och utbildningsforvaltningen

Sida 24
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