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1. Sammanfattning

EY har pad uppdrag av revisionen i Ystad kommun granskat huruvida namnderna har en
andamalsenlig hantering och nyttjande av kommunens fordon. Granskningen har riktat sig mot
samtliga namnder som har ett fordonansvar.

Var sammanfattande bedomning &r att Ystad kommuns fordonshantering har vissa
utvecklingsbehov. Vi ser att det finns en del brister i hanteringen av fordon. De brister vi har
sett ar att det saknas gemensamma riktlinjer for ansvar, skotsel och tankning av fordonen. Det
finns inte ett gemensamt stallningstagande géllande anvandande av kdrjournaler eller vad som
ska dokumenteras i korjournalerna. Det saknas dessutom ett strukturerat arbetssatt for
uppfdljning av fordonshanteringen. Vi har daven observerat att hur ansvaret for fordon ar
fordelat, varierar mellan olika férvaltningar och enheter. Ett otydligt ansvar medfér storre risker
for bristande hantering av fordonen. Ett exempel pa detta &r socialndAmndens skadekostnader
pa aterlamnande leasingbilar. Dessa kostnader uppstar till foljd av att skador inte rapporteras
direkt till forsakringsbolaget eller pa grund av att bilarna skots daligt och slits mer an "normailt
slitage”. Vi har under var granskning uppmarksammat att ansvaret for fordon ar mindre tydligt
inom socialnamnden, barn- och utbildningsndmnden, gymnasiendamnden samt
kulturn@mnden.

Vi ser positivt pa det faktum att kommunfullméaktige och kommunstyrelsen har beslutat om en
policy respektive riktlinjer for fordon, resor och moten. Policy och riktlinjer ger goda
forutsattningar for att kommunen ska arbeta mot kommunfullmaktiges beslut om fossilfritt
brénsle 2020.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Uppratta gemensamma riktlinjer for fordonshantering vad galler ansvar, anvandande
och skotsel. Riktlinjerna bor aven inkludera kontroll och uppfélijning av
fordonshantering.

Enas i ett gemensamt stallningstagande kring hur kdrjournaler ska anvandas i
kommunen.

Vi rekommenderar samtliga namnder att:
Sakerstalla att det finns ett systematiskt arbetssétt géallande uppfdljning av
fordonshantering.

Vi rekommenderar socialndmnden att:
Sakerstalla att skadeanmalningar gors omedelbart nar skador pa fordon intraffar.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

| Ystads kommun finns en tjansteperson pa lednings- och utvecklingsférvaltningen som ar
ansvarig for central hantering av fordonsflottan, vad géaller leasing, upphandling av fordon- och
drivmedel, fora register dver fordonen och underhall av fordonen. Varje forvaltning dger och
hanterar sina egna fordon men inkdp och leasingavtal ska upprattas i samrdd med
tjansteperson pa lednings- utvecklingsforvaltningen.

Felaktig nyttjande och hantering av kommunens bilar riskerar att medféra héga och onédiga
kostnader for kommunen. Mot bakgrund av de risker som generellt foreligger &r det relevant
att granska hur kommunen hanterar nyttjandet av fordon och hur detta foljs upp.

Rattsfall visar att Skatteverket kan beskatta den anstéllde utifran dennes dispositionsréatt av
fordon, dvs. ratt att nyttja fordonet. Det krévs att Skatteverket kan visa att det funnits
dispositionsratt till bilen. Om myndigheten bevisar detta, &r det upp till brukaren att bevisa att
ingen (eller ringa) privat anvandning av bilen har skett, fér att undg& beskattning. Aven om
Skatteverket i sddana fragor brukar gora en samlad bedémning av de olika omstéandigheterna
i varje enskilt fall, kan en férd kérjournal vara ett satt att bevisa att en bil inte anvants privat.

Hanteringen av kommunens fordon kan &ven ses ur miljosynpunkt. Kommunfullmaktige har
en malsattning om att bli en fossilfri och klimatneutral kommun ar 2020. | kommunens budget
for 2019 anges att kommunens bilar ska drivas av fornybar energi. Kommunrevisionen
genomforde en granskning av tekniska avdelningens hantering av fordon ar 2017 som sedan
foljdes upp 2018. | den initiala granskningen visade att det saknades riktlinjer fér hantering av
fordon samt att det saknades korjournaler. Vid den uppféljande granskningen hade atgarder
vidtagits.

De fortroendevalda revisorerna har med bakgrund av detta beslutat att genomféra en
granskning av fordonshanteringen i samtliga namnder.

Tidigare granskningar

Under varen 2017 genomforde revisorerna en granskning av uppféljning och intern kontroll
avseende tekniska avdelningen pa samhallsbyggnadsférvaltningen. | denna granskningen
behandlades uppfdljningen av fordonsanvandning och det bedémdes att det fanns goda rutiner
for inkdp av drivmedel.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens 6vergripande syfte ar att bedéma om samtliga namnder har en &ndamalsenlig
hantering och nyttjande av kommunens fordon.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Finns det dokumenterade riktlinjer och policys for fordonshanteringen?
Hanteras korjournaler enligt skatteverkets rekommendationer?

Sker inkdp och leasing av fordon pa ett tillfredstallande satt?

Beaktas kommunfullméaktiges malsattning avseende drivmedel?
Genomfors tillrackliga kontroller och uppféljning av fordonshanteringen?
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2.3. Ansvariga ndamnder
Granskningen avser samtliga namnder som har ett fordonsinnehav.

2.4. Genomfdrande

Granskningen sker genom dokumentstudier och intervjuer. Dartill gérs en genomlysning av
register over fakturor for drivmedel under 2019 samt stickprov pa hanteringen av korjournaler.

2.5. Revisionskriterier

I denna granskning utgors revisionskriterierna av foljande.

2.5.1. Kommunallagen

Kommunstyrelsen ska enligt 6 kap. 1 8§ kommunallagen (KL) leda och samordna forvaltningen
av kommunens angelagenheter och ha uppsikt dver évriga namnders verksamhet. Styrelsen
ska dessutom ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i foretagsform?®. Av 6 kap.
2 § KL framgar att styrelsen uppmarksamt ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stéllning.

Av 6 kap. 6 § KL framgar att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som beslutats av fullméktige samt
de foreskrifter som galler for verksamheten. Saledes stadgas att namnderna har till uppgift att
genomfora beslut som fattas i kommunfullmaktige. Namnderna ska ocksa tillse att den interna
kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt.

2.5.2. Kommunfullméaktiges styrdokument och mal

Energi- och klimatstrategi for Ystads kommun och handlingsplan till miljdprogrammet for
Ystads kommun dessa géller miljon och malet med fossilfritt bransle 2020.

2.5.3. Policy och Riktlinjer for fordon, resor och moéten.

Riktlinjer for fordon, resor och méten faststalld av kommunstyrelsen den 19 juni 2019.
Policy for fordon, resor och méten antagen av kommunfullmaktige den 17 oktober 2019.

2.5.4. Skatteverkets rekommendationer avseende korjournaler

Skatteverket rekommenderar att foéra korjournal vid anvandande av arbetsgivares bil framst i
tjanst. En anstélld ska kunna visa att hen inte har anvant bilen privat mer an 10 tillféllen och
da kort sammanlagt hogst 100 mil per kalenderar. Detta for att den enskilda ska slippa att bli
beskattad for bilforman. Det som skatteverket rekommenderar som punkter i en kérjournal ar:

Bilens registreringsnummer

Aktuellt ar

Datum och matarstallning vid resans start och slut
Hur manga kilometer den anstallda kor varje resa

11 enlighet med KL 3 kap 88 17-18


https://intra.ystad.se/nyheter/Documents/energi-och-klimatstrategi-ystads-kommun-2015-2020-inkl-bilaga.pdf#search=energi-%20och%20klimatstrategi%20f%C3%B6r%20ystads%20kommun
https://intra.ystad.se/riktlinjer/riktlinjer/policys/Documents/Handlingsplan%20till%20miljöprogrammet%20Ystads%20kommun.pdf#search=handlingsplan%20till%20milj%C3%B6programmet%20f%C3%B6r%20Ystads%20kommun
https://intra.ystad.se/riktlinjer/riktlinjer/policys/Documents/Handlingsplan%20till%20miljöprogrammet%20Ystads%20kommun.pdf#search=handlingsplan%20till%20milj%C3%B6programmet%20f%C3%B6r%20Ystads%20kommun
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Vilken adress resan startade fran och avslutades pa

Arende och vilka platser, foretag eller kontaktpersoner den anstéllda har besokt
(behdvs inte vid privata resor)

Anteckningar om bilférare och tankning med mera.
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3. lakttagelser

3.1.1. Styrdokument for fordonshantering

P& kommunens intranat finns det 6vergripande rutindokument som beskriver hur fordon ska
tankas, hur skadeanmalningar gors, anvandning av alkolas och aterlamning av leasingfordon.
Det finns aven en rutin fér service och assistans med kontaktuppgifter. Fér kommunens
gemensamma bilpool pa ledning- och utvecklingsforvaltningen finns det ett dokument som
beskriver uthamtning och aterlamning av bilar samt rutiner for anvandandet av bilen.

Inom saocial- och omsorgsforvaltningen har mindre an hélften av enheterna egna nedskrivna
rutiner for fordonshantering. P& avdelning for halsa och stod finns det rutiner for hanteringen
av deras fordon gallande kérjournaler, tankning, tvatt, skador, service med mera.

Inom samhallsbyggnadsférvaltningen har tekniska avdelning riktlinjer for fordonshantering
som beskriver skotsel och anvandande av fordon vid beredskap. | riktlinjen star att
avdelningens fordon inte far anvandas for privat bruk.

Kultur- och fritidsforvaltningen har inte nagra egna dokumenterade rutiner géllande
fordonshantering.

3.1.2. Projekt fossilbranslefritt Skane 2020

| dokumentet energi- och klimatstrategi framgar att Ystads kommun under 2012 antog
uppdraget om "100% fossilbranslefritt Skane 2020”. Det ar ett projekt som leds av
Klimatsamverkan Skane dar Region-, Lansstyrelsen- och Kommunforbundet Skane ingar i ett
gemensamt samarbete.

Utmaningen innebar att Ystads kommun atar sig att aktivt efterstrava:
¢ Ingen fossil energii byggnader, vilket innebar att kommunen inte anvander fossil energi
for  varme och kyla i byggnader som &gs eller hyrs.
e Inget fossilt bransle i transporter, vilket innebar att kommunen inte anvander fossilt
brénsle i egna transporter, resor eller kopta transporttjanster.
Ingen fossil el, vilket innebar att kommunen inte anvander fossil el i den
e egna verksamheten och koper miljomarkt el av nagon sort.

Utmaningen galler kommunen som organisation och dess verksamheter inklusive de
kommunala bolagen.

3.1.3. Policy for fordon, resor och méten

Kommunfullméktige har den 17 oktober 2019 (under pagaende granskning) antagit en fordons-
rese- och motespolicy. Policyn ska fungera som ramverk for medarbetare saval inom
kommunens organisation som i kommunala bolag och for fértroendevalda gallande resor och
moten som sker i kommunens regi. Policyn &r en del av Ystads kommuns arbete for en
langsiktig ekonomiskt, ekologisk och socialt hallbar utveckling. Dartill ska den ha en positiv
inverkan pa arbetsmiljé och halsa. Policyn ska bidra till att uppna de nationella, regionala och
lokala miljomalen genom att minska paverkan fran transporter vilket har avser resor i tjansten.
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Detta ska uppnas genom att:

Medarbetare alltid overvager majligheten till resfria moten.

Medarbetarna planerar resorna sa att de sker sa miljdanpassat, trafiksakert och
kostnadseffektivt som mojligt samtidigt som kommunens fordon far en hog
nyttjandegrad.

Forbattra beteendet nar det géller kdrning och tankning. Alla i Ystads kommun har ett
ansvar for sin egen miljopaverkan i sitt yrkesutévande.

Ystads kommun tillhandahaller forutsattningar och hjalpmedel som underlattar for
medarbetarna att efterleva policyn.

Ystads kommuns forvaltningar, bolag och fOrtroendevalda aktivt uppmuntrar
anvandning av cykel for korta resor samt skapar forutsattningar for att cykeln ska
anvandas som transportmedel i tjansten.

Ystads kommuns forvaltningar och bolag aktivt uppmuntrar anvandning av
kollektivtrafik.

Ystads kommuns upphandlingsavdelning fortlopande skarper trafiksdkerhets- och
miljokraven pa fordon som anvands i tjansten.

Medarbetare alltid fragar efter miljomarkta tjanster vad galler till exempel taxiresor och
hotell.

Riktlinjer for fordon, resor och méten faststalldes av kommunstyrelsen den 19 juni 2019 och
géller fran och med 1 juli 2019. | detta dokument framgar att for att uppna fossilbranslefritt
Skane 2020 ska samtliga nya fordon som kops drivas pa huvudsakligen fornyelsebara
drivmedel. Vilket i forsta hand innebér att nya bilar ska vara gasbilar. Det ar behovet som styr
vilket fordon som inforskaffas men valet av drivmedel ska beaktas i féljande ordning:

1.

o wN

biogas 100 eller fornybar el

syntetisk diesel framstallt fran férnybart ursprung, t. ex. HYO och RME
plug-In hybrid

hybrid

bensin eller diesel

| samma dokument framgar ocksa vilka fardsatt anstallda i kommunen ska prioritera for att
anvanda sig av miljovanliga alternativ:

Promenad eller cykel anvands for avstand mellan 0 och 2 km.

Cykel eller kollektivtrafik anvands for resor mellan 2 och 10 km. Resor 6ver 10 km sker
med kollektivtrafik. | andra hand ska kommunens tjanstebilar anvandas. Privatbil
nyttjas endast i undantagsfall, det ar da arbetsgivaren som avgér om behov foreligger.
Ersattning utgar aldrig for resor med bil under 5 km.

Tag ska prioriteras framfor flyg dar tdg med 6vernattning, om mgjligt, ar att foredra
framfor flyg. Vid tagresor langre an tva timmar far 1:a klass anvandas. Vid 6vriga resor
bor 2:a klass anvdndas om inte arbetssituationen férsamras eller priset ar snarlikt. Vid
resa med nattag far egen kupé bokas.

Flyg ska anvandas sa lite som mojligt. Tag ar alltid ett battre alternativ ur miljosynpunkt.
Resor med flyg ska alltid godkdnnas av ndrmaste chef for respektive férvaltning eller
bolag. For att flyg istéllet for tdg ska vara acceptabelt maste det finnas en tidsvinst pa
minst tre timmar (tur och retur), resa till och fran flyget, incheckning m.m. inraknat. Om
inte denna tidsvinst uppnas maste det finnas andra acceptabla sociala eller praktiska
undantagsskal som ska redovisas och godkannas.
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e Avsteg fran samakning bor endast ske i koppling till srbarhetsrisk.

3.1.4. Ansvar och organisation

| Ystads kommun finns det totalt 227 fordon som &r uppdelade pa deras fyra forvaltningar. Pa
ledning- och utvecklingsforvaltningen finns en tjansteperson som har ansvaret for ledning- och
utvecklingsforvaltningens gemensamma bilpool. Samma tjansteperson har &ven ett
overgripande fordonansvar i kommunen. | detta ansvar ingar all hantering av leasingbilar i
kommunen. Radgivning vid inkdp av nya fordon samt andra fordonsfragor. Behandling av
existerande fordon s som service, besiktning, forsakrings- och skadefragor. Bestallning och
behandling av drivmedelskort. Fran intervju med tjanstepersonen beskrivs att den
overgripande rollen sakerstaller att malet fossilfritt bransle efterlevs i storre utstrackning. Dartill
sa arbetar tjanstepersonen forbyggande i samtal med de fordonsansvariga ute pa
forvaltningarna. Ett exempel pa detta ar samtal som har utforts med enheters fordonsansvariga
for att forbattra skaderapportering till forsakringsbolag.

Inom samhallsbyggnadsférvaltningen har avdelningschefer och enhetschefer ansvar 6ver
fordon pa sin avdelning/enhet. Fordonshanteringen anses fungera val da det ar tydligt vem
som har ansvar for varje fordon. Till stor del pa grund av att de flesta fordon inom forvaltningen
anvands av samma personer dagligen, vilket enligt de intervjuade cheferna skapar en
ansvarskansla hos anvandaren som darmed skoter om fordonet regelbundet. En stor del av
bilarna &r specialfordon som till exempel, sopbilar, slambil och traktorer, som kraver daglig
rengoring.

Inom social- och omsorgsforvaltningen ar ansvaret uppdelat pa enhetscheferna och ibland
finns @aven en fordonsansvarig pa enheten. En tjansteperson har varit kontaktperson gallande
fordon i forvaltningen utifran denna granskning, men personen har inget uttalat fordonsansvar
i forvaltningen.

Kultur- och utbildningsférvaltningen har ingen egen ansvarig for fordonen inom férvaltningen
utan hanvisar till den centrala fordonansvariga.

Det framkommer fran intervjuer att det inom social och omsorgsforvaltningen &r vanligt med
mer an "normalt slitage” av leasingbilarna. Vid aterlamnande av leasingbilar paverkas
aterkOpspriset av slitage pa bilen. Leverantoren har ratt att fakturera en kostnad till
verksamheten nar fordon ar slitna mer an "normaltslitage”. Om skador anmals omgaende ska
forsakringen tacka skadorna. Om det daremot inte gors sa uppstar en kostnad for skadan vid
aterlamnandet av bilen. Det framkommer fran intervjuer att denna kostnad &ar hégre inom
social- och omsorgsforvaltningen an de andra forvaltningarna. Vi har begart in fakturor pa
slitage- och skadekostnader pa leasingbilar hos social- och omsorgsférvaltningen fran januari
till oktober 2019. | dessa fakturor fanns en sammanlagd kostnad p& 175 450 kr. Enligt
kommunens leasingansvarige skulle denna kostnaden varit &nnu hégre om inte kommunen
lyckats forhandla ner den. Fran intervjuer framkommer att anvandandet av varje enskild bil ar
uppdelat pa manga olika anvandare inom social- och omsorgsférvaltningen vilket kan bidra till
att ansvarskanslan for fordonen minskar.
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3.1.5. Tabell 1 fordon uppdelat per férvaltning

Fordon per forvaltning

SBN

Soc

K&u

L&u

Totalt

Personbilar

49

13

74

Skapbil/minibuss

34

13

52

Latt & tung lastbil

32

40

Pickup

Slap

17

23

Maskiner

Moped

Traktor

11

16

Ovriga

16

Totalt

106

70

44

227

3.1.6. Beddmning

Policy- och riktlinjer for fordon, resor och méten fokuserar till storsta del pa miljoaspekten for
resor. Hur kommunanstéllda ska vélja det reseséatt som ger minst miljopaverkan, samt hur
inforskaffning av fordon ska efterleva malet om fossilfritt bransle 2020.

Det ar en brist att det saknas gemensamma rutiner fér hanteringen av fordon, som till exempel
skotsel/reng6ring, kdrjournaler, redovisning av tankning och fordonansvar.

Vi bedémer att ansvaret for fordonen inom socialndmnden, barn- och utbildningsndmnden,
gymnasienamnden samt kulturnamnden ar otydligt. Det finns stora risker att
omhandertagandet av fordonen sviktar mer nar ansvaret for fordonen ar otydligt. Kostnader
for slitage och skador pa leasingbilar inom social och omsorgsférvaltningen menar vi ar ett
exempel pa detta.

3.2. Leasing och upphandling

3.2.1. Kontrakt

Fran intervjuer framgar att sedan 2017 har kommunen via SKL kommentus ett leasingavtal
med Nordea. Alla personbilar leasas genom detta ramavtal dar leverantéren (Nordea) I6pande
anskaffar fordon enligt 6nskemal om modell och varumérke. Leverantéren star som agare och
hyr ut bilen/bilarna till bestallaren, som varje manad betalar en leasingavgift.

Kommunen har tillsammans med en inhyrd konsult beddomt att privata fordon uppfyller
kriterierna for operationell leasing. RKR R52 anger gransdragningen mellan operationell och
finansiella leasing for kommuner och landsting. Avgérande for gransdragningen &r i vilken
omfattning som de ekonomiska riskerna och férdelarna med agandet av leasingobjektet finns
hos leasinggivaren (operationell) eller leasingtagaren (finansiell).

I RKR R5 beskrivs att huruvida ett leasingavtal ska betraktas som finansiellt eller operationellt
beror pa avtalets ekonomiska innebord och inte pa avtalets civilrattsliga form.

2 Radet for kommunal redovisning, rekommendation for redovisning av leasing.
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Nedan féljer nagra exempel pa situationer som normalt leder till att leasingavtalet klassas som
finansiellt:

Aganderatten till tillgangen overfors till leasingtagaren nar leasingavtalet har 16pt ut.
Leasingtagaren ager rétt att kopa leasingobjektet till ett pris som understiger forvantat
verkligt varde med ett sa stort belopp att det vid leasingavtalets borjan framstar som
rimligt sakert att ratten kommer att utnyttjas.

Leasingperioden omfattar storre delen av leasingobjektets ekonomiska livslangd aven
om aganderatten inte 6vergar.

Vid leasingavtalets bdrjan motsvarar nuvardet av minimileaseavgifterna i allt vasentligt
tillgangens verkliga varde.

Exempel pa andra situationer som enskilt eller tillsammans tyder pa att ett finansiellt
leasingavtal foreligger:
Om leasingtagaren enligt avtalet kan saga upp avtalet i fortid, far leasingtagaren bara
de forluster som leasinggivaren asamkas pa grund av uppsagningen.
Vinster och férluster som hanfér sig till forandringar av det verkliga vardet av objektets
restvarde tillfaller leasingtagaren (exempelvis i form av en rabatt pa leasingavgiften
motsvarande storre delen av forsaljningspriset vid slutet av leasingperioden).
Leasingtagaren har mojlighet att férlanga avtalet mot en avgift som ar vasentligt lagre
an en marknadsmassig avgift.

Situationerna ovan &r inte alltid avgorande for klassificeringen. Om det tydligt framgar av andra
egenskaper att leasingavtalet inte i allt vasentligt éverfor risker och fordelar som ar férknippade
med att aga tillgangen till leasingtagaren, ska avtalet klassificeras som operationellt.

Fran intervjuer med den som har ansvar for samtliga leasingavtal framgar att avtalet med
Nordea har varit en battre ekonomisk I6sning for kommunen &n tidigare leasingavtal.
Kommunen far nu ta del av eventuella vinster vid forséljning av fordonen nar leasingavtalen
gar ut. De framgar att de sallan koper ut bilar nar leasingkontrakten har gatt ut. Om fordonen
ar slitha mer an "normailt slitage” kan leverantéren krava ut en extra kostnad fran kommunen
nar de far tillbaka fordonet efter leasingavtalet gatt ut.

Gallande inkop av bilar upprattas egna upphandlingsavtal pa de olika forvaltningarna. Det finns
manga specialfordon inom samhallsbyggnadsforvaltningen, s som sopbilar och traktorer vilka
ar mer fordelaktigt att képa &an att leasa. Upphandlingar av fordon sker enligt kommentus?®
ramavtal.

3.2.2. Kop eller leasing.

| dokumentet 6vergripande budgetanvisningar 2019 star att leasing ska jamféras med kostnad
for egen investering. Den mest kostnadseffektiva I6sningen ska alltid véljas. Fran intervjuer
framgar att medvetenheten om detta direktiv, varierar inom olika enheter.

Inom gatuenheten pa samhallsbyggnadsforvaltningen bejakas direktivet alltid nar nya fordon
ska inforskaffas och de valjer ddrmed det alternativ som &r mest kostnadseffektivt. Inom andra
enheter finns en uppfattning om att de maste valja leasing, trots att deras egen uppfattning ar
att det skulle vara mer kostnadseffektivt att &ga sina egna fordon. En annan faktor som
paverkar mojligheten att valja mellan kop eller leasing ar upplagget i budget. Dar en del enheter

3 SKL kommentus har i uppdrag att erbjuda offentligsektor avtal inom offentliga kop.
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har resurser i driftbudgeten avsatta for leasing av fordon. | andra enheter ligger resurserna i
investeringsbudgeten for inkop av fordon.

3.2.3. Avveckling av fordon.

Det finns ett avtal for avveckling av inkopta fordon via kvarndammen. Detta avtal finns
tillganglig for samtliga anstallda i kommunens avtalsdatabas. Det framgar fran intervjuer att
avtalet inte ar kant inom alla enheter i kommunen. Till exempel har fordonsansvariga inom
samhallsbyggnadsforvaltningen letat efter satt att avyttra fordon utan att kanna till detta avtal.
Det framgar aven att det har anvants andra alternativ for avyttring, till exempel bytte kart- och
matenheten in sin gamla bil vid inkép av nya.

3.2.4. Beddmning

Vi beddémer att inkdp och leasing av fordon sker pa ett tillfredstallande satt. Detta med
hanvisning till att leasingavtal och upphandlingsavtal sker via kommentus.

Vidare bedomer vi att det kravs en stdrre tydlighet kring hur kommunen ska prioritera leasing
eller inkdp av fordon. Det har framgatt fran intervjuer att det finns olika uppfattning om hur
leasing eller inkop av fordon ska prioriteras. Fran budgetanvisningar framgar att den mest
kostnadseffektiva I6sningen ska prioriteras. Inom vissa verksamheter finns uppfattningen att
fordon alltid ska leasas oavsett vad som &r mest kostnadseffektivt. Till foljd av detta bedémer
vi att det kan finnas behov av informationsinsatser och eventuellt borde tas fram en
Overgripande rutin for kommunen gallande inkép och leasing.

Huruvida kommunens leasing av fordon ska anses vara operationell eller finansiell ar inget
som omfattas i denna granskning. Vi kan konstatera att trots de risker som uppenbarligen finns
och har drabbat kommunen vid inlésen av leasingbilar, har beddémningen gjorts att de
ekonomiska riskerna och fordelarna till storsta del ligger pa leasinggivaren.

11



EY

Building a better
working world

3.3. Drivmedel

3.3.1. Diagram 1: drivmedelstyp i kommunens fordon

= Benisn = Bensin Hybrid Diesel = El Gas Ej kdnt

Det finns en stor medvetenhet inom kommunen angaende malet fossilfritt bransle 2020. |
kommunens policy- och i riktlinjer angadende fordon som beskrivs i avsnitt 2.1.3 lyfts flera
punkter for att na malet fossilfritt bransle 2020. | nya leasingavtal fér personbilar upphandlas
endast miljobilar med biogas som drivmedel. Fossilfritt bransle prioriteras ocksa i storsta
mojliga man vid inkép av personbilar. Till exempel har kart- och méatenheten kopt in tva
elbilar nyligen. Vi ser fran diagram 1 ovan att 34 procent av kommunens fordon ar gasdrivna.

Inom samhallsbyggnadsforvaltningen dar det anvands manga specialfordon och tunga fordon
som drivs av diesel har man mgjlighet att tanka HYO100 i deras egna pump. HVO100 ar ett
fossilfritt bransle som bidrar med minskning av koldioxidutslapp. Det ar en kemisk kopia av
diesel och fungerar som ett substitut for diesel. Fran intervjuer framgar det att
samhallsbyggnadsférvaltningens fordon tankas med HVO100 i den utstrackning som det &r
mojligt. | tabell 2.3.1 dver tankat drivmedel (nésta sida) kan man se att kostnaderna for diesel
ar 769 tkr och kostnad for HYO100 &r 1519 tkr.

Tankning

For bensin och diesel tankas samtliga av kommunens fordon pa Cirkel K. Gasbilar tankas pa
EON. Avtal med Cirkel K och EON &r upphandlat genom SKL kommentus. Fran intervjuer
framgar att varje tankkort &ar kopplat till ett visst fordon och att personal pa Cirkel K har bra
uppsyn sa att endast kortet anvands pa det fordon som tankkortet ar avsatt for. Ett exempel
pa att denna rutin fungerar ar att enhetschefer har blivit kontaktade for att ge deras
godkannande nér bilar har tankats med andras kort. Detta har skett vid specialtillfallen nar kort
har saknats. For en del fordon finns tankkorten pa Cirkel K och personalen far sedan hamta ut
korten vid tankning. | andra fordon finns tankkortet i bilen. Samtliga kort ar begransade till
endast kop av drivmedel och andra vatskor till bil, samt tvatt.

For den kommungemensamma bilpoolen (ledning- och utvecklingsférvaltningen) finns det en
rutin om att spara kvitton vid tankning, som sedan lamnas till ekonomiansvarig. P& kvittot ska

12



EY

Building a better
working world

aven information om namn pa person som tankat, registreringsnummer pa bil och syfte med
inkbp noteras.

Det framkommer fran intervjuer att miljobilar anvander sig i huvudsak av gas som drivmedel.
Nya miljébilar som drivs av gas och bensin har endast en liten tank for bensin. Bensinen ska
endast anvandas vid uppstart av bilen. Resterande ska koras pa gas.

Pa Koppargatan dar de flesta av samhallsbyggnadsforvaltningens fordon finns har de en egen
tankstation for HOV100. Vid fragor om tillsyn av tankning av fordon pa denna station uppges
att det endast ar tjanstebilar som far tankas och att det syns i den ekonomiska uppféljningen
om denna station skulle anvandas till andra fordon.

| tabellen nedan beskrivs vilken omfattning kommunen har fakturerats for olika drivmedel under
2019. Vi ser i tabellen nedan att 62 procent av totalt tankat drivmedel i kommunen ar fossilfritt
brénsle i formen av gas och Hv0100.

| tabellen gar det aven att utlasa att 18,5 procent av inhandlat drivmedel i kommunen &r gas.

3.3.2. Tabell 2: tankat drivmedel.

Drivmedel som Bensin Dieselolja Biogas (fossilfritt) HV0 100
tankats i Ystad (fossilfritt)
Summa hittills 2019 571 tkr 769 tkr 647 tkr 1519 tkr
Andel inhandlat 38 % 62 %

drivmedel

Tankstation Drivmedel Summa Andel Andel upphandlat drivmedel
Alms motor AB Bensin 43 334 1%

Cirkel K Bensin 274 673 8%

Cirkel K Diesel 736 901 21%

EON HV0100 356 281 10% 90%
EON Gas 646 896 18,5%

Kommunens egna

pump HV0100 1147 085 33%

Ldderups Bensin 236 808 7%

Preem & ST1 Bensin 21 900 1%

Preem & ST1 Diesel 19 427 1%

Ystad Jarn Bensin 11 615 0,3%

Ovrigt 11 100 0,3%

Totalt 3 506 020

3.3.3. Beddmning

Var bedomning ar att kommunfullméktiges beslut avseende drivmedel beaktas. Det har gjorts
insatser for att na malet fossilfritt bransle 2020. | riktlinjer for fordon, resor och méten star det
att alla nya fordon som kops in ska kunna koras pa i huvudsak fornyelsebara drivmedel. Vi ser
positivt pa det faktum att HVO100 anvands istallet for diesel pa
samhallsbyggnadsforvaltningens fordon. For att vidare utveckla anvandningen av HVO100 sa
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kan det vara relevant att ta fram riktlinjer fér anvandningen och en analys av vilka fordon som
kan andra drivmed]et.

Skillnaden mellan andelen inférskaffad gas och andelen gasbilar kan indikera pa att gasbilar
aven kors pa bensin. Det ar 34 procent av fordonen som &r gasbilar men endast 18,5 procent
av kostnaden for inhandlat drivmedel som har fakturerats for gas. Detta kan till viss del
forklaras av att gasforbrukning ar nagot billigare an bensin- och dieselférbrukning. Ett kg gas
kostar 18 kr vilket ger en energianvandning pa 12 kwh. En liter bensin kostar 15 kr vilket ger
en energianvandning pa 9 kwh. En liter Diesel kostar 16 kr och ger en energianvandning av
9kwh?. | insamlat underlag finns inte information om kdérda mil for samtliga bilar. Det kan
darmed vara sa att gasbilar anvands i mindre omfattning och darmed &r gas inhandlat i en
mindre omfattning.

4 Fran drivmedelskalkyl pa miljéfordon.se
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3.4. Korjournaler

Anvandandet av korjournaler ser olika ut inom olika fdrvaltningar. Ledning- och
utvecklingsforvaltningens bilar anvander korjournal. Inom samhallsbyggnadsférvaltningen
anvands endast korjournal pa deras gemensamma poolbil. Inom social och omsorg anvander
de flesta enheter korjournal men inom vissa enheter antecknas inte miltal utan endast
anvandare av bilen. Kultur- och utbildningsférvaltningen uppger att det anvands kérjournal
inom samtliga bilar men de har inte skickat in kérjournaler fér samtliga bilar i stickprovet nedan.

Vi har genomfort ett stickprov pa sex bilar inom social- och omsorgsforvaltningen och tva bilar
inom kultur- och utbildningsférvaltningen och svaren ser ut enligt féljande:

3.4.1. Tabell 3: stickprov for kérjournaler

Reg nr och bilmodell Anvandningsomrade Kérjournal Koérd Information Information Information Information
a mil om Datum och om plats om tankning | om drende
underskrift
Social- och omsorgsférvaltningen
DJF56E® Halsa och stéd - rehab ja - Ja Ja Nej Ja
— skapbil - gas gruppen
CDF53B® Halsa och stéd - rehab ja 838 Ja Ja Nej Ja
— skapbil —gas gruppen
ZAU761 Fordon for Ja 1377 Ja Nej Nej Nej
- personbil — funktionsnedséattning
miljobil/gas och socialpsykiatri
YHS992 Fordon for ja 2996 Ja Nej Nej Nej
— minibuss — diesel funktionsnedsattning
och socialpsykiatri
NZRO0O15 Fordon for hemtjanst ja 3903 Ja Nej Ja Nej
— personbil —
milj6bil/gas
YWAT792 Fordon for hemtjanst Ja 6006 Ja Nej Ja Nej
— personbil —
miljobil/gas
Kultur- och utbildningsforvaltningen
YWE-176 — Personbil — Ystad gymnasium, Ja 6896 Ja Ja Nej Nej
miljébil/gas Elevhilsan
HCE-817 - personbil — Ystad gymnasium, Inte fatt svar | - -
miljobil/gas fordonsprogrammet

De kdrjournaler som finns hanteras i stort satt enligt skatteverkets rekommendationer. Det som
saknas i vissa korjournaler ar:

Information om tankning.

Information om adress/plats.

Information om arende for resan.

5| stickprovet begéardes utdrag ur kérjournaler for april 2019. For denna bil lamnades uppgifter for
oktober och november 2019
6 | stickprovet begéardes utdrag ur kérjournaler for april 2019. For denna bil lamnades uppgifter for
oktober och november 2019
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Gallande bil HCE-817 har det inte, trots flertal paminnelser, inkommit svar angaende
korjournal. Vi har darmed gjort antagandet att det saknas kdrjournal i denna bil. Hur och om
korjournaler ska anvandas finns inte faststallt i lagstiftningen men daremot finns det
rekommendationer fran skatteverket. Ystad kommun har inte tagit fram nagot
stallningstagande med gemensamma riktlinjer vad galler korjournaler.

Syftet med korjournaler &r enligt skatteverkets rekommendationer ett bevismedel for att visa
att bilforman’ inte finns. Alltsa for privatpersoner att visa att de har anvant arbetsgivarens bil
frAmst i tjansten. Kdrjournaler &r aven en mojlighet fér arbetsgivaren att folja upp
anvandningen av fordon.

3.4.2. Beddmning

Var bedomning &r att granskade namnderna behdver ta ett gemensamt stéllningstagande for
hur korjournaler ska anvandas i kommunen. | nulaget ar det otydligt vilka krav pa korjournal
som finns inom kommunens verksamheter.

3.5. Kontroll och Uppfoljning

Det finns inte nagon sammanstalld rutin for uppféljning av fordonshantering i kommunen.
UtOver det finns det stora skillnader mellan enheter och férvaltningar gallande hur kontroll och
uppféljning av fordonshantering hanteras.

Palicy for fordon, resor och méten avslutas med punkten att uppfdljning sker i samband med
arsredovisning. Eftersom policyn ar ny for i ar har nagon uppféljning inte genomforts an. |
riktlinjer for fordon, resor och moéten star att uppfoljning av tjanstebilar ska goras. Det finns
ingen detaljerad beskrivning av hur uppféljningen ska genomforas.

Uppfoljning av drivmedelskostnader

Det gors Overgripande kontroller av fakturor for inkép av drivmedel. Om nagon faktura &r
avvikande kan detta kontrolleras med ett eventuellt kvitto. Uppféljning med kvitton &r endast
mojligt pa de enheter som sparar kvitton vid tankning. Det framgar i svar fran fordonsansvariga
att det inte genomgaende genomfors uppfoljning av drivmedelskostnader.

Upplagget med individuella tankkort tillsammans med 6versyn fran personal pa Cirkel K bidrar
till en kontroll av att endast kommunens fordon kan tankas pa Cirkel K. Faktumet att
enhetschefer har blivit kontaktade for att godkanna tankning pa fordon med icke tillhérande
tankkort ar ett exempel pa detta. Det finns inte nagra gemensamma riktlinjer eller ndgon rutin
for uppfoljning av drivmedelskostnader.

Skador

Inom social — och omsorgsforvaltningen har det funnits en kostnad pa 175 450 kr under 2019
pa grund av skador som inte anmalts till férsakringsbolaget. Kostnaden uppkommer da
ansvarig inte anmaler skadan som ett forsékringsarende och det darfér uppstar en kostnad till
leasingforetaget. Vi kan se fran fakturor att samma bilar har varit skadade flera ganger utan
att korrekt anmalan gjorts. Tjanstepersonen pa ledning- och utvecklingsforvaltningen med
Overgripande fordonansvar har haft samtal med enhetschefer inom social- och
omsorgsforvaltningen for att forbattra skaderapporteringen till férsékringsbolaget. Det beskrivs

7 Bilforman uppkommer nar en skattskyldig for privat bruk i mer &n ringa omfattning anvander en bil
som denne far forfoga over pa grund av anstallning, uppdragsforhallande eller annan liknande grund.
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att det ar verksamhetens ansvar att skadeanmalningar gors. Det finns i nulaget ingen
uppfoélining av skaderapportering till forsakringsbolag.

Intern kontroll:

| samtliga forvaltningars  internkontrollplaner  saknas  kontrollpunkter  gallande
fordonshanteringen och det ingar darmed ingen intern kontroll av fordonshantering under
2019.

3.5.1. Beddmning

Var bedomning ar att det inte gors en tillracklig kontroll och uppféljning av fordonshanteringen.
Det finns inte ett systematiskt arbetssatt for kontroll och uppfélining och det saknas
styrdokument for arbetet.

Det kan inte sdkerstéllas att fordon inte anvands privat nér kérjournaler inte anvands. En
uppfolining av drivmedelskostnader blir svarare nar det inte férs korjournaler som redovisar
matarstallning och kdrstrackor samt att rutin for sparande av kvitton saknas.

En eventuell uppféljning av anvandare som inte anmaler skador &r beroende av att det férs en
korjournal 6ver den som anvander fordonet.

Vi bedomer att det otydliga upplagget over ansvar pa fordon inom socialnamnden och

avsaknaden av en fordonsansvarig pa barn- och utbildningsnamnden, gymnasienamnden
samt kulturnamnden bidrar till att kontroll och uppfdljning av fordonen brister.
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4. Sammanfattande bedomning och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning &r att Ystad kommuns fordonshantering har vissa
utvecklingsbehov. Vi ser att det finns en del brister i hanteringen av fordon. De brister vi har
sett ar att det saknas gemensamma riktlinjer fér ansvar, skétsel och tankning av fordonen. Det
finns inte ett gemensamt stallningstagande géllande anvandande av kérjournaler eller vad som
ska dokumenteras i koérjournalerna. Det saknas dessutom ett strukturerat arbetssatt for
uppfdljning av fordonshanteringen. Vi har &ven observerat att hur ansvaret fér fordon ar
fordelat, varierar mellan olika férvaltningar och enheter. Ett otydligt ansvar medfor storre risker
for bristande hantering av fordonen. Ett exempel pa detta ar socialndmndens skadekostnader
pa aterlamnande leasingbilar. Dessa kostnader uppstar till foljd av att skador inte rapporteras
direkt till forsakringsbolaget eller pa grund av att bilarna skoéts daligt och slits mer an "normalt
slitage”. Vi har under var granskning uppmarksammat att ansvaret for fordon ar mindre tydligt
inom socialnamnden, barn- och utbildningsndmnden, gymnasiendamnden samt
kulturné@mnden.

Vi ser positivt pa det faktum att kommunfullméktige och kommunstyrelsen har beslutat om en
policy respektive riktlinjer for fordon, resor och moten. Policy och riktlinjer ger goda
forutsattningar for att kommunen ska arbeta mot kommunfullmaktiges beslut om fossilfritt
brénsle 2020.

Revisionsfragor Svar
Finns det dokumenterade riktlinjer | Var bedémning &r att det saknas gemensamma
och policys for dokumenterade riktlinjer for fordonshantering vad galler
fordonshanteringen? skotsellrengdring,  korjournaler, redovisning  av

tankning och fordonansvar.

Policy- och riktlinjer fér fordon, resor och moten
fokuserar till storsta del pa miljpaspekten for resor. Hur
kommunanstéllda ska vélja det resesatt som ger minst
miljopaverkan, samt hur inforskaffning av fordon ska
efterleva malet om fossilfritt bransle 2020.

Hanteras korjournaler enligt De kérjournaler som finns hanteras i stort satt enligt
skatteverkets rekommendationer? | skatteverkets rekommendationer. Det som saknas i
vissa korjournaler ar:

information om tankning.

information om adress/plats.

Information om arende for resan.
Var beddémning ar att granskade namnderna behéver
ta ett gemensamt stallningstagande for hur
korjournaler ska anvandas i kommunen. | nulaget ar
det otydligt vilka krav pa koérjournal som finns inom
kommunens verksamheter.

Sker inkdp och leasing av fordon | Ja, vi bedémer att ink6p och leasing av fordon sker pa

pa ett tillfredstallande satt? ett tillfredstallande satt. Detta med hanvisning till att
leasingavtal och upphandlingsavtal sker via
kommentus.

Beaktas kommunfullméaktiges Ja, | riktlinjer for fordon, resor och méten star det att

malsattning avseende drivmedel? alla nya fordon som kops in ska kunna koras pa i
huvudsak fornyelsebara drivmedel. Var granskning
visar att riktlinjen fér inkép av fordon beaktas.
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Genomfars tillrackliga kontroller
och uppfdljning av
fordonshanteringen?

Var bedémning ar att det inte gors en tillracklig kontroll
och uppféljning av fordonshanteringen. Det finns inte
ett systematiskt arbetssatt for kontroll och uppfdljning
och det saknas styrdokument for arbetet.

4.1.

Rekommendationer

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Upprétta gemensamma riktlinjer for fordonshantering vad géller ansvar, anvandande

och skotsel. Riktlinjerna bor

fordonshantering.

aven inkludera kontroll och uppfdljning av

Enas i ett gemensamt stallningstagande kring hur kdrjournaler ska anvandas i

kommunen.

Vi rekommenderar samtliga ndmnder att:
Sékerstdlla att det finns ett systematiskt arbetssatt gallande uppféljning av

Vi rekommenderar socialnamnden att:

fordonshantering.

Sakerstalla att skadeanmalningar gors omedelbart nar skador pa fordon intraffar.

Malin Lundberg

EY

David Maxe
EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

Enhetschefer inom samhallsbyggnadsférvaltningen
Fordonansvarig inom social- och omsorgsférvaltningen
Fordonansvarig inom ledning- och utvecklingsforvaltningen

Dokument:
Riktlinjer for fordon, resor och méten (ej beslutat)
Fordons- rese- och métespolicy
Energi och klimatstrategi for Ystad kommun, 2015-2020
Overgripande budgetanvisningar 2019 i KS utvardering
Internkontrollplan och risk- och vasentlighetsanalys for samtliga namnder samt
kommunstyrelsen.
Dokument gallande fordonshantering fran Ystad kommuns intranat.
Rutin for hantering av leasingbilar inom avdelning for hélsa och stod
Bilregister for Ystads kommun.
Riktlinjer for anvandning av fordon, verktyg och maskiner pa tekniska
avdelningen, Ystads kommun.
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