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1. Bakgrund

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ystad kommun har EY genomfdrt en
granskning rorande barn- och utbildningsndmndens hantering och uppféljning av elevers
franvaro inom grundskolan. | granskningsrapporten lyfts sarskilt Skolinspektionens, men aven
kultur och utbildningsforvaltningens problematisering av begreppen giltig/ogiltig franvaro, samt
kommunens ansvar i relation till hemmasittare och i sin kontakt med vardnadshavare.
Granskningen slutférdes i maj 2019.

Den 2 juni 2019 publicerar Sydsvenska dagbladet den forsta av en rad artiklar som visar pa
brister i kommunens hantering av skolpliktsbevakning. Att det fanns sarskilda rutiner rérande
skolpliktsbevakning utover de som framkommer av rutin for franvarohantering framkom inte
vid den granskning som genomfdrdes. Med anledning av den aktuella handelsens dignitet vill
revisionen folja upp varfor dessa rutiner och uppgifter inte lyftes inom ramen fér granskningens
fragestallningar.

2. lakttagelser

2.1. Skolpliktsbevakning och franvaroarbete som skilda arbetsomraden

For att mota sitt ansvar enligt skollagen har kultur- och utbildningsforvaltningen arbetat fram
rutiner for hantering av franvaro for kommunens kommunala grundskolor. Av franvarorutinen
framgar aven hur anmalan om skolpliktsbevakning ska genomféras, att kommunen ska ha
rutiner for att skolplikten f6ljs och ha en samlad bild av franvaron.

| samband med revisionens granskning efterfragades rutiner for franvaroarbetet, samt
franvarostatistik for kommunens elever. Detta da en god franvarohantering, enligt skollagens
intentioner, sdkrar att ansvar for skolplikt fullgérs och att ratten till utbildning tillgodoses.
Skollagens intentioner framgar aven av forvaltningens rutiner for franvaro.

| samtal med forvaltningschef framgar att kultur- och utbildningsférvaltningen skilier pa
skolpliktsbevakning inom ramen for grundskolornas franvarohantering fran den évergripande
skolpliktsbevakningen for elever som ar folkbokforda i kommunen. Detta anges vara grunden
till att rutiner och hantering av barnen inte omnamnts vid de intervjuer som genomforts.
Huvudansvarig for samordning av franvaroarbetet kanner inte till hantering av
skolpliktsbevakning mot folkbokféringen. Det finns av forvaltningen framtagna rutiner och
blanketter for elever som befinner sig utomlands, laser vid en fristdende skola eller fullgor sin
skolgang i en annan kommun.

Likt redogjort i granskningsrapporten om franvaro samlas franvarostatistiken for Ystads
kommuns grundskolor in pa respektive skolenhet for att sedan sammanstallas centralt av
forvaltningen. Respektive enhets lokala statistikforing ar central for att forvaltningen ska kunna
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fa en samlad bild av franvaron. Vid intervjuer med foérvaltning och rektorer efterfragades aven
information kring analyser och 6vriga sammanstéllningar for franvaro, sarskilt rérande
problematisk franvaro.

Att det fanns ytterligare elever utdver sammanstalld information har inte framkommit. Den
franvarostatistik som har mottagits omfattar inte barnen for den aktuella familjen. Anledningen
beskrivs vara att de aktuella barnen inte registrerats som franvarande av rektor vid skolenhet,
da de inte varit inskrivna pa enheten. Detta med anledning av att férvaltningen vid tva tidigare
tillfallen har traffat vardnadshavarna och bedomt att barnen anses ha en varaktig vistelse
utomlands, darmed ar skolplikt enligt 7 kapitlet 2 § skollagen inte géllande. De barn som
daremot varit inskrivna pa skolan och dar utlandsvistelse har godkants framgar av
franvarostatistiken for den aktuella skolan dar barnen ar inskrivna. Detta har aven framgatt vid
intervjutillfallet. Vid intervju har aven behov av dkad samverkan mellan férvaltningar, framst
kultur- och utbildningsforvaltningen och socialtjansten beskrivits vara ett av den tillsatta
franvarogruppens huvudomraden.

2.2. Handelseforloppet i korthet

Vid kontakt med nuvarande skolchef har en kronologisk sammanstallning genomforts for att
kartlagga handelseforloppet. Forsta kontakten med vardnadshavarna sker under 2007 da
familjens aldsta barn skrivs in pa en friskola utanfor Ystad kommun. | samband med att
familjens andra barn blir skolpliktigt 2009 beslutar kultur- och utbildningsforvaltningen att
eleven bedoms som vistandes i Sverige och darfor omfattas av skolplikt. Aven
Skolinspektionen inkluderas i @arendet och barnen bedéms slutligen omfattas av skolplikten.
Barnen kallas darfor till skolstart infor hostterminen 2009. Da barnen inte dyker upp bjuds
vardnadshavarna in till ett mote med tidigare skolchef. Métesanteckningarna fran de moten
som genomfors beskrivs vara sparsamma, det framgar dock att barnen slutligen bedéms ha
en varaktig vistelse utomlands. Det ar den bedémningen som beskrivs utgéra grunden for att
barnen inte foljs upp och inte ingar i varken forvaltning eller skolenhets franvarostatistik.

Da barnen fortsatt varit folkbokforda i Ystad kommun har dock ytterligare skolpliktsbevakning
utforts. Pa varen infor varje kommande lasar skickades ett nytt skolpliktsbrev ut. Dessa
godkanns for samtliga ar, men under 2015 har en tidigare skolchef bett en handlaggare vid
forvaltningen att stamma av vardnadshavarens uppgifter, trots att rutinen inte angett att det
ska goras. Vid utford motkontroll framkom det att barnen inte var inskrivna pa angiven skola.
Annu ett mote dger d& rum med vardnadshavarna. Aven vid detta méte har bedomningen
landat i att barnen anses ha en varaktig vistelse utomlands och omfattas darmed inte av
skolplikten. Da moétesanteckningarna ar sparsamma kan nuvarande forvaltning inte redogora
pa vilka grunder bedémningen gors.

Nuvarande skolchef tog del av arendet i samband med att utskickat skolpliktsbrev skulle
skrivas under infor hostterminen 2018 och gick da igenom samtligt underlag. Intyg fran skolan
som bekréaftar vardnadshavarens pastdenden om barnens skolgdng utomlands saknades,
varvid kontakt upprattades med den aktuella skolan, likt en foretradare gjort under 2015. An
en gang bekraftades det att barnen inte varit inskrivna pa skolan. Pa eget initiativ genomforde
skolchefen en fysisk kontroll pa familjens folkbokférda adress och kontaktade darefter
socialtjnsten for orosanmalan. Parallellt genomfdrde socialtjinsten en utredning efter
uppgifter fran Skatteverket.

Tidigare skolchefer har arligen undertecknat och godkant blankett om "Bedémning av
skolplikt”. Enligt uppgift ar det en brist i tidigare rutin som féranlett att situationen uppstatt.
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2.3. Uppdaterade arbetsrutiner

Rutin for skolpliktsdrenden utomlands &r en intern tjanstemannaprodukt. Tidigare rutin finns
inte i ett samlat rutindokument men beskrivs ha varit enligt féljande:

Skolpliktsbevakning har genomférts veckovis i samband med aviseringar fran
Skatteverket. Da en ny elev blev folkbokférd i kommunen skickade kultur- och
utbildningsférvaltningen ett brev ("bedémning av skolplikt’) till den folkbokférda
adressen.

Infor varje kommande lasar skickas ett nytt skolpliktsbrev till alla elever som
innevarande lasar bedomts varaktigt vistas utomlands, ("skolplikt-uppf6ljning infor nytt
lasar”)

Enligt lag om anmalningsplikt till Skatteverket har Skatteverkets rekommendationer
folits. Av bifogade rekommendationer framgar att situationer da de kommunala
skolornas anmalningsplikt avses &ar da en elev inte dyker upp vid skolstart, da
brev/kallelser kommer i retur, om skolan far veta att elev flyttat till utlandet eller om elev
flyttat till en annan kommun men adressen inte andrats.

Forvaltningen redogor aven att enligt telefonuppgifter fran Skatteverket har en person
ratt att vara folkbokford i Sverige och studera utomlands i upp till ett ar.

Med anledning av den aktuella h&ndelsen har tidigare rutin uppdaterats. Den framsta
skillnaden mot tidigare rutin/processbeskrivning ar att det samlats i ett dokument, samt att
skolchef numera ska genomféra en sa kallad motkontroll av uppgift som lamnas av
vardnadshavare. Kontakt ska ske med angiven skola for att sakerstélla att barnet/eleven gar
dar.

Vid kontakt med forvaltningen uppges aven att samtliga beslut i sddana arenden ska tas av
namnden. Tidigare har beslut fattats av skolchef pa delegation, och nAmnden uppges inte ha
kant till det aktuella arendet. Av uppdaterad rutin framgar dock fortsatt att det &r skolchef som
fattar beslut enligt punkt 11 nedan. Den uppdaterade processen for skolpliktsarenden
utomlands hanteras enligt nedan:

1. En gang per lasér skickas en blankett ut till vardnadshavare fran Kultur och utbildning
(KoU) Administrativ handlaggare (AH) "Beddmning av skolplikt pga utlandsvistelse”
2. Vardnadshavare skickar tillbaka denna bedémning inom 3 veckor till KoU, AH.
3. AH kontrollerar att de fatt tillbaka brevet och att intyg bifogats vid utlandsvistelse.
4. Intyg och beddmning lamnas till respektive skolchef.
5. Skolchef kontrollerar dessa dokument och kontaktar skolan for att sékerstélla att eleven
gar dar.
6. Beslut fattas av skolchef.
7. Beslut registreras i arendesystemet Evolution.
8. Skolchef ger information om beslut till socialen.
9. |de fall AH inte far tillbaka dokumentation i steg 3, lamnas arendet 6ver till Skolchef.
10. Skolchef lamnar d& denna information till socialen.
11. Skolchef fattar beslut i &rendet.
12. AH fyller i blanketten "anmalan till skatteverket om elev som flyttat eller uteblivit” maila
till: malmo@skatteverket.se
e Hartill framgar vilka fragestallningar som ska besvaras vid kontakt till
skatteverket. Exempelvis ett datum for nér barnet sist gick i skolan och om
syskon gar i skolan.
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Sedan uppdagandet av den aktuella handelsen i augusti 2018 har &nnu ett barn identifierats i
forvaltningens dokumentation. Efter begéaran om intyg fran skolan har det dock bekréftats att
barnet &r inskrivet och gar i forskoleklass.

Enligt uppgift ska en extern granskning genomféras for att synliggéra vad som gatt fel och vilka
delar av kommunens arbetsrutiner som behover forbattras. Vid kontakt uppger forvaltningen
att det anses vara sarskilt problematiskt att forhalla sig till vardnadshavare som aktivt véljer att
undanhalla barnen fran skolan. Bland annat har det uppdagats att det finns en sluten
Facebook-grupp dar foraldrar delger information och tips om hur skolplikten kan undgas.

3. Sammanfattande slutsats

Den sammanfattande slutsatsen ar att de sakkunniga bitrédena till revisionen ser ett antal
brister och problemomraden som inte ar hanterade pa ett tillfredsstéllande vis:

Vi staller oss fragande till valet att sarskilia hantering av skolpliktsbevakning for
utlandsvistelse och skolpliktsbevakning inom ramen for det utvecklingsarbete som
redan sker géallande franvarohanteringen i kommunen. Sarskilt da franvarohanteringen
ska fokusera pa en okad samverkan med socialtjansten. Grundfragestallningen i
relation till all franvarohantering bor vara "hur sakerstaller vi att alla barn gar i skolan?”.
Vi ser en fortsatt risk med uppdelningen av skolpliktsbevakning och franvarohantering,
da liknande situationer kan uppsta.

Att en extern utredare ska tillsattas ar positivt, men vi staller oss fragande till varfor
detta initieras forst i samband med den mediala uppstandelsen. Vi vidhaller fortsatt att
den av forvaltningen noterade problematiken i hanteringen av skolpliktsbevakningen
borde ha lyfts inom ramen for granskningsrapporten. Sarskilt da syftet med
franvarohanteringen ar att sakra att ansvar for skolplikt fullgérs och att ratten till
utbildning tillgodoses.



