Granskningsrapport 2020
Genomférd pa uppdrag av revisorerna
Maj 2020

Ystads kommun

Granskning av inkdpsprocessen

EY

Building a better
working world




EY

Building a better
working world

Innehall

1. SAMMANTAIENING coeeitiiiiiiiiiitie et 2

2. 11 =0 1o 1 o 4
P2 T = T 1 (o | (1] o o (PP P PP PPPPPPPPPPP 4
2.2, Syfte OCh reViSIONSTTAGOT .......ccviiiiie ettt eree e 4
2.3, AnSvariga bolagSSIYIEISEr ......coccc i e 4
P Y ][] 4 1] 1 ] [ PP 5

3. GransKNINGSIESUITAL ......oveeiiiiiis e e e et r s e e e e e e e eeeea e e eeeeeeennnes 7
3.1. Gemensamt for samtliga Dolag............coovvvviiiiiiiiiiiiiiii 7
3.2. Ystad Energi AB och Ystad Energihandel AB (YEAB) ........ccoovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee, 7
3.3. Ystad Hamn Logistik Aktiebolag (YHLAB) ......couviiiii e 11
3.4. Aktiebolaget Ystadbostader och Ystad industrifastigheter AB (YBAB och YIAB)....13
3.5. Aktiebolaget Ystad Saltsjobad (YSBAB)........ccuutiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiieeeeeeeeeeeeeeeee e 15
3.6. Ystad teateraktiebolag (YTAB) .....ooouiiiiii i e e e e eaanes 16

4.  Sammanfattande bedOmMNINgG ..o 17
1= Vo T W R = 111 {0 g (= Tod g 11 o [P 19



EY

Building a better
working world

1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i de kommunala bolagen i Ystads kommun
granskat bolagen i syfte att bedéoma om inkdpsprocessen ar andamalsenligt utformad i
forhallande till lagen om offentlig upphandling.

Var bedomning ar att inkdpsprocessen inom dotterbolagen till Ytornet AB fungerar val med
tydliga riktlinjer och ansvar fér upphandlingar, inkép och avrop. Vi har i de stickprov som vi
genomfort inom ramen fér granskningen observerat en dverlag god avtalstrohet inom bolagen.
dDet system som Ystadbostader har med ink&p via e-handel ar en framgangsfaktor for att na
en hog avtalstrohet.

| granskningen har vi dock observerat att det finns brister som behdver atgardas for att uppna
en andamalsenlighet gentemot lagen om offentlig upphandling. Var bedémning grundar sig pa
att det saknas objektiva villkor for avrop i nagra av bolagens ramavtal. | de
upphandlingsdokument som vi har tagit del av framgar att det gors fria avrop upp till 500 000
kr i ramavtal for byggservice, maleriarbeten och el-arbeten. Vi bedomer att det saknas en
mekanism i dessa ramavtal som sakerstéller att tilldelning sker pa ett objektivt satt. Darmed
finns det en risk inom ovan namnda ramavtal att leverantorer valjs pa ett godtyckligt satt och
att det inte ar tydligt for leverantorer pa vilka grunder som valen gors. Detta bedomer vi gar
emot den grundlaggande transparensprincipen® om 6ppenhet och forutsebarhet i
upphandlingar.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi samtliga bolag att:

Séakerstalla att det finns objektiva villkor for avrop pa ramavtal. Detta bor
astadkommas med en tydligare rangordning och/eller férdelningsnyckel for avrop pa
avtal.

Utifrdn granskningsresultatet rekommenderar vi Aktiebolaget ystadbostader, Ystads
Industrifastigheter Aktiebolag och Ystad Hamn Logistik Aktiebolag att:

Ta fram en riktlinje kring avrop pa ramavtal.

Utifrdan granskningsresultatet rekommenderar vi Aktiebolaget ystadbostader, Ystads
Industrifastigheter Aktiebolag och Ystad Hamn Logistik Aktiebolag att:

Utvardera mojligheten att utdka inkop via e-handelssystem

1 De lagar som styr all offentlig upphandling bygger pa fem grundprinciper som har sin grund i EU-
ratten.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Offentligt styrd och finansierad verksamhet lyder under lagen om offentlig upphandling
(2016:1145), som reglerar inkdp och upphandlingar. Inkdpsprocessen i kommunala bolag
maste darfor anpassas till lagens krav och reglering, men ocksa utformas for att vara optimal
och effektiv.

De grundlaggande principerna i lagstiftningen ar att offentlig verksamhet, vid upphandling, ska
behandla leverantorer pa ett likvardigt, icke-diskriminerande och dppet satt. Upphandling kan
ske utifran olika forfaranden och galla éver olika tidsintervall. Den upphandlande myndigheten
ska i ndgot av upphandlingsdokumenten ange den grund for utvardering av anbud som den
avser att anvanda.

De kommunala bolagens avtalstrohet (eller koptrohet), det vill sdga den grad som
organisationen vid inkép anvander sig av de ramavtal som den har upphandlat, ger en god
indikation pa hur val bolagen sakerstaller att ingangna avtal halls. En bristande avtalstrohet
Okar ocksa risken for att bolagen drabbas av civilréttsliga skadestandsansprak fran de
leverantorer som har avtal med dem, men som inte anlitas.

Europeiska kommissionen beslutade ocksa under 2019 om nya troskelvarden som galler fran
och med 1 januari 2020. Dessa paverkar direktupphandlingsgransen som beraknas som en
procentsats av troskelvardena. Gransvardena géller oavsett om upphandlingen avser varor,
tjanster eller byggentreprenader.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Det oOvergripande syftet med granskningen ar att beddma om inkdpsprocessen ar
andamalsenligt utformad i forhallande till lagen om offentlig upphandling.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Finns det tydliga riktlinjer fér nar ramavtal ska upphandlas och vilken/vilka funktion/er
som har ansvar for den interna kontrollen vid inkdp och avrop?
o Ar dessa kanda i organisationen?
Sakerstaller bolaget att de avtal som har upprattats efterlevs?
o Hur ser koptroheten ut inom ett par olika omraden?
Genomfors en egen utvardering av koptroheten av ansvariga i bolagen?
Hur foljer bolagens styrelse avtalstroheten?

2.3. Ansvariga bolagsstyrelser

Granskningen avser kommunens samtliga dotterbolag under Ytornet AB. Ystad Energi AB och
Ystad Energihandel AB (YEAB), Aktiebolaget Ystadbostdder och Ystad industrifastigheter
Aktiebolag (YBAB och YIAB), Ystad Hamn Logistik Aktiebolag (YHLAB), Aktiebolaget Ystad
Saltsjobad (YSBAB) samt Ystad teateraktiebolag (YTAB)

Granskningen sker genom dokumentstudier och genom intervjuer med VD for samtliga bolag,
upphandlingsansvarig for bolagen (anstalld pa kommunen) samt andra funktioner inom
bolagen, se fullstandig lista dver intervjuade funktioner i bilaga. Vi har &ven genomfort stickprov
gallande avtalstroheten. For att f4 en uppfattning om avtalstroheten har vi begart ut
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leverantorsreskontra for 2019 med allt som har konterats pa varorna/tjansterna: Uppdelning
for stickproven ser ut enligt foljande:

YEAB

El- och fibermaterial.
Gravmaskinstjanster

YBAB & YIAB

El arbeten
Maleriarbeten

YHLAB

Maleriarbeten
HVO fossilfritt bransle

Vi har sedan beréknat hur stor andel av inkdpen som har gjorts av leverantérer med avtal. Vid
stickproven har vi kontrollerat om varor/tjanster har inhandlats av leverantérer med ramavtal.
Noterbart &r att det finns en viss osakerhet kring konteringen av varor/tjanster och huruvida de
leveranttrsreskontra som vi tagit del redovisar endast inkdp av den kontrollerade
varan/tjansten. De stickprov som redovisas i denna rapport bor darmed beaktas med en viss
forsiktighet. De avser endast att redovisa en 6versikt Over bolagens avtalstrohet.

2.4. Revisionskriterier

I denna granskning utgoérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

2.4.1. Kommunallagen (2017:725 6 kap)

Enligt kommunallagens (KL) 10 kap. 1 § far kommunen besluta att lamna 6ver skotseln av en
kommunal angelagenhet till en juridisk person. Av 3 § framgar att kommunfullmaktige ska
faststélla det kommunala dndamalet med verksamheten samt se till att det faststallda
kommunala d&ndamalet och de kommunala befogenheterna som utgor ram for verksamheten
anges i bolagsordningen.

Vidare anger 6 kap. 9 8§ KL att kommunstyrelsen arligen ska préva om den verksamhet som
bedrivs i bolag under foregaende kalenderar har varit forenlig med det faststallda kommunala
andamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Om kommunstyrelsen
beslutar att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till kommunfullméaktige om nddvandiga
atgarder.

2.4.2. Lagen om offentlig upphandling (LOU 2016:1145)

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkdp och upphandlingar inom offentlig
verksamhet. De grundlaggande principerna i lagstiftningen ar att offentlig verksamhet, vid
upphandling, ska behandla leverantorer pa ett likvardigt, icke-diskriminerande och 6ppet satt.
Sedan 1 januari 2017 ar det obligatoriskt att kommunicera elektroniskt vid upphandlingar.
Myndigheten ska i nagot av upphandlingsdokumenten ange den grund for utvardering av
anbud som den avser att anvanda

Direktupphandlingsgransen som galler fran och med den 1 januari 2020 enligt LOU &r 615 312
kronor, for LUF (Lag (2016:1146) ar direktupphandlingsgréansen 1 142 723 kronor. Vid
direktupphandling ska den upphandlande myndigheten anteckna skal for direktupphandling
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och annat av betydelse om upphandlingens véarde dverstiger 100 000 kronor. Myndigheten ska
ha riktlinjer for direktupphandling. Den upphandlande myndigheten ska tilldela den leverantor
ett kontrakt vars anbud ar det ekonomiskt mest férdelaktiga for myndigheten.

Av 7 kap. 3 -9 § framgar hur tilldelning av kontrakt som grundar sig pa ramavtal ska utforas.
Av lagstiftningen framgar hur avrop av ramavtalen far ske om ramavtalen omfattar en eller
flera leverantdrer. Om tilldelning ska ske utan fornyad konkurrensutsattning ska (enligt 6 8)
objektiva villkor tillampas for att avgora vilken av leverantérerna som ska tilldelas kontraktet.
Vidare regleras om avrop ska ske delvis eller helt och hallet genom férnyad
konkurrensutsattning.

Forutom upphandlingar enligt LOU sker &ven vissa upphandlingar hos bolagen enligt LUF (Lag
(2016:1146) om upphandling inom forsdrjningssektorerna) och LUK (Lag (2016:1147) om
upphandling av koncessioner).

2.4.3. Upphandlingsmyndighetens vagledning: Ramavtal och avrop

Av upphandlingsmyndighetens vagledning framgar det att avrop pa ramavtal kan ske
antingen via:

1. Faststalld rangordning
Avrop fran ett ramavtal med faststalld rangordning ar okomplicerat och innebaér att avropet
sker fran den forst rankade leverantéren inom det aktuella omradet. Den fastslagna
rangordningen som anger i vilken ordning leverantérerna far mojlighet att leverera, ska
tydligt framga av ramavtalet och féljas vid avrop. | annat fall skulle avropen kunna ske pa
ett godtyckligt satt vilket bl.a. skulle strida mot principen om likabehandling.

2. Annan fordelningsnyckel
For att det ska vara tillatet att anvanda andra fordelningsnycklar &n rangordningen ska det
tydligt regleras i ramavtalet hur och nar andra férdelningsnycklar kan anvandas vid avrop.
Vid avrop ar det den leverantor som bast uppfyller den angivna fordelningsnyckeln som far
leverera. Avrop fran ett ramavtal med en annan fordelningsnyckel ska ske i enlighet med
faststéllda villkor angivna i ramavtalet. Med andra foérdelningsnycklar avses alla andra typer
av nycklar som inte utgér en rangordning.

3. Fornyad konkurrensutséttning
Nar ett visst behov uppstar ska myndigheten skriftigt samrada med alla
ramavtalsleverantérer som kan komma att leverera vid avrop och bjuda in dem att lamna
anbud pa nytt. | annat fall bryter myndigheten mot likabehandlingsprincipen.

2.4.4. Kommunens inképs- och upphandlingspolicy

Den 15 januari 2015 antog Ystads kommuns kommunfullmaktige deras inkdps- och
upphandlingspolicy. Dar framgéar det att bolagen ansvarar for inkop, upphandlingar och
uppfdljningar inom sina unika verksamhetsomraden. | de fall behoven sammanfaller med
kommunen ska upphandlingsarbetet samordnas. Utgadngspunkten vid varje upphandling ska
vara att slutanvandaren ska fa den ekonomiskt mest fordelaktiga varan eller tjansten,
anpassad till verksamhetens behov med hansyn taget till miljé och sociala riktlinjer.
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3. Granskningsresultat

3.1. Gemensamt foér samtliga bolag

Samtliga bolag féljer Ystads inkdpspolicy som &r beskriven i avsnitt 2.5.4. Samtliga bolag féljer
aven riktlinjer for direktupphandling dar det beskrivs att innan en direktupphandling gors ska
bestéllaren alltid géra en kontroll i kommunens avtalsdatabas eller kontakta centrala
upphandlingsavdelningen for att sakerstélla att det inte finns ett ramavtal fér varan/tjansten.
Det framgar vidare fran riktlinjen att troskelvardet for det sammanlagda véardet av
direktupphandlingar av likartade varor/tjanster inte far Overstiga 615 312 kronor (LOU),
1142 723 kronor (LUF) under ett réakenskapsar. Det framgar aven att troskelvardet for
konkurrensutséattning av inkdp &r 100 000 kronor.

| dokumentet "inkdpsprocessen i Ystads kommun” beskrivs hur forfarandet fran behov av en
vara/tjianst till det att en upphandling genomfors, samt hur upphandlingen ska ga till. Dar
kommunens centrala upphandlingsavdelning och bolagens olika ansvar och roller beskrivs.
Det framgar att bolaget har det huvudsakliga ansvaret for behovsanalys, marknadsanalys,
inkdp och uppfoljning medan det ar den centrala upphandlingsavdelning som ansvarar for
upphandlingsprocessen av ramavtal.

Fran intervjuer framgar det att YBAB, YHLAB, YEAB har en och samma upphandlingsansvarig
fran kommunens upphandlingsavdelning som bidrar med expertkunskap kring upphandlingar.
YSBAB och YTAB har ingen kontinuerlig kontakt pa upphandlingsavdelningen men hanvisar i
intervjuer till att de vid behov kontaktar upphandlingsavdelningen.

3.2. Ystad Energi AB och Ystad Energihandel AB (YEAB)

3.2.1. Organisation av inkdp

| YEAB ar det totalt 35 anstéllda, av dessa &ar det fem anstéllda som ar ansvariga for
kravspecifikationer vid upphandlingar. De arbetar tillsammans med en kommunalt anstalld
upphandlingsansvarig som har som uppgift att stdétta de kommunala bolagen vid
upphandlingar. Det beskrivs i intervjuer att de har koll pa de avtal som ar aktuella for inkdp da
de sjalva har varit med och arbetat fram dem. Vid behov kan de @ven kontrollera om det finns
avtal i avtalsdatabasen. | YEAB finns det totalt 20 anstéllda som &ar inkdpsberattigade.

Avrop

Vid avtal med endast en leverantor sa avropas det med den enskilda leverantéren enligt vad
som star i avtalet. Fran intervjuer framgar att YEAB har tre olika varianter for avrop pa avtal
som inkluderar flera leverantérer. Den forsta ar via en avtalad rangordning av leverantérerna.
Den andra ar en fornyad konkurrensutsattning, dar de avtalade leverantorer far inkomma med
ett offertunderlag och sedan véljer bolaget leverantdr. Den tredje varianten &r att bolagen fritt
avropar avtalade leverantdrer upp till ett visst belopp. Bolaget har en upprattat en instruktion
for avrop av ramavtal den 20 november 2019. Dar framgar att upp till direktavropsgransen skall
den upphandlade ramavtalsleverantor som erbjuder lagst pris valjas. Over
direktavropsgransen ska det genomféras en férnyad konkurrensutséattning av upphandlade
ramavtalsleverantorer.
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Uppfoljning av avtal och avtalstrohet.

Fran intervjuer framgar att den metod som bolaget anvander for att sakerstalla att avtal
efterlevs ar via attest. Vid attest av bestallningar och fakturor s& kontrollerar ansvarig chef att
uppgifterna ar korrekta.

| bolagets internkontrollplan fér 2019 sa ingar kontroll av deras inkopsrutin och avtalshantering.
Kontrollmomentet for detta ska ske genom attest av fakturor. Enligt uppgift sa ar det bestéllaren
som i forsta ledet sakerstaller att pris och kvantitet pa fakturan Gverensstammer med
bestéllningen. Fakturan godkanns i systemet och darefter granskar och attesterar chefen éven
fakturan. 1 uppfdljning av intern kontroll 2019 sa har resultatet av kontrollen varit utan avvikelse.

3.2.2. Stickprov

For YEAB har vi genomfort stickprov for gravmaskinstjanster och el- och fibermaterial. Fran
bolaget har vi fatt uppgifter fran ekonomisystemet for kostnadsstallena 4612 grav entreprenad,
4510 inkop av el material och 4530 inkdp av OSY (fiber) material.

3.2.2.1 Tabell gravmaskintjanster (Konto 4612)

Leverantor Belopp Avtal Andel inkdp
Swerock AB 662 372 | Ja 37%
Ystads kommun 76342 | - 4%

Har avtal med
kommunen om
Martensson Gérgen 230 290 | snérdjning 12%
Har avtal med
kommunen fér styrd
Tofta gard borrteknik AB 18 051 | borrning/rértryckning 1%
Har avtal med
kommunen om
upphandling av

maskiner,

snorojning,
Hagstroms Transport AB 176 602 | grusmaterial 10%
Erikslunds Grav 30 000 | Nej 2%
T Bengtssons Schakt 615 073 | Ja 34%
Kenneths Grav & Schakt 3218 | Nej 0%

Andel med avtal |75%
Inkép med avtal 1353 787

Andel utan avtal | 25%
Totalt 1811947

Fran tabell 3.2.2.1 framgar att 75 procent av inkdpta tjanster (konterat pa konto 4612) har skett
fran leverantdrer med avtal. Av de inkdp som har skett utanfor det nu kontrollerade ramavtalet
framgar att 23 procent ar fran leverantérer som har andra ramavtal med kommunen. YEAB
har avtal med totalt fyra leverantorer for gravmaskinstjanster. | bolagets dokument 6ver
gallande ramavtal framgar att leverantorerna ar rangordnade. Swerock AB som star for 37
procent av YEAB:s inkop av tjansten har rangordnats som forsta leverantér och T Bengtssons
Schakt som star for 34 procent av bolagets inkdp ar rangordnad pa andra plats.
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3.2.2.2 Tabell inkdp av el material (Konto 4510)

Leverantor Belopp i kr | Avtal Andel inkdp
Natstationen alliansen AB 1 096 100 | Har avtal for DU? 20%
Sinfra 925 251 | Ja (inkdpsportal) 17%
Holtab 889 800 | Har avtal for DU 16%
Elektroskandia AB 676 305 | Ja 12%
Metrima AB 490 314 | Nej 9%
Ahlsell Sverige AB 441 418 | Ja 8%
Selgarexel sverige AB 412 265 | Ja 7%
Onninen AB Malmd 367 487 | Ja 7%
Injab Kraft Teknik AB 103 985 | Nej 2%
Ovriga 163 056 | Nej 3%
Totalt antal leverantérer 25

Andel med avtal 86 %
Inkép med avtal 2 822 726 | Andel med ramavtal | 51%

Andel utan ramavtal | 49%
Totalt 5 565 982 | Andel utan avtal 14 %

Av tabell 3.2.2.2 framgar att 51 procent av inkdpen av el material (konterat pa konto 4510) ar
fran leverantérer med nu kontrollerat ramavtal. Darmed &ar 49 procent av inkopen fran
leveranttrer utan befintligt ramavtal. Vid intervju uppges att en stor del av dessa inkdp (utan
ramavtal) ar specifika varor som de avtalade leverantdrerna inte kan erbjuda. For dessa varor
har det darfor gjorts separata direktupphandlingar med konkurrensutséttning. Vi har tagit del
av bolagets offertférfragningar, anbudsprotokoll och bestéllningar av varor. | samtliga fall sa
har tre leverantorer forfragats om att lamna offert pa varan och sedan har leverantor valts. Vid
fyra utav fem bestéllningar valdes den leverantor som lamnat lagst pris.

For el- och fibermaterial har bolaget ramavtal med fyra leverantérer som ar rangordnade enligt
follande: 1 Ahlsell Sverige AB, 2 Elektroskandia AB, 3 Onninen AB Malmd, 4 Selgarexel
Sverige AB.

2 direktupphandling
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3.2.2.3 Tabell inkop av OSY (fiber) material (Konto 4530)

Leverantor Belopp i kr | Avtal Andel inkdp

Ahlsell Sverige AB 1131605 |Ja 76%
Stanley Security Sverige AB 85 900 | Nej 6%
Ytec Tele AB 76 840 | Nej 5%
EKT Svenska El- och Kraftteknik AB 71831 | Nej 5%
Bravida Sverige AB 56 096 | Ja (el-arbete) 4%
FIBERDATA AB 26 265 | Nej 2%
Skane LasAB 22 955 | Kommunalt avtal 2%
Natverksgrossisten i Malmd AB 6851 | Nej 0,5%
Elgiganten AB 1191 | Kommunalt 0,1%
HANS ANDERS BYGG AB 755 | Kommunalt 0,1%
Svenska CD-Data 368 | Nej 0,0%
Inkép med avtal 1187 701 | Andel med avtal 80%
Totalt 1 480 656 | Andel utan avtal 20%

Av tabell 3.2.2.3 framgar att 80 procent av inkdp av material (konterat pa konto 4530) ar
inhandlat fran leverantdrer med ramavtal. Ahlsell Sverige AB som rangordnats som forsta
leveranttr har anvants i 76 procent av inkdpen.

3.2.2.4 Auvtal byggservice och el-arbeten

Vi har tagit del av upphandlingsdokument for Byggservice (ramavtal med fem leverantérer)
och El-arbeten (ramavtal med fem leverantéorer). YEAB, YHLAB, YBAB och YIAB samt Ystads
kommun ar avropsberattigade pa dessa avtal. | upphandlingsdokumenten for ramavtal
gallande byggservice och el-arbeten framgar fdljande angaende avrop och
uppdragsférdelning:

Uppdrag upp till 500 000 SEK kommer att kunna avropas direkt fran antagna
ramavtalsentreprenor, utan krav pa fornyad konkurrensutsattning.

Uppdrag 6ver 500 000 SEK ska fornyad konkurrensutséattning ske mellan antagha
ramavtalsentreprendrerna.

3.2.3. Beddmning

Vi bedomer att Ystad Energi AB har en andamalsenlig inkdpsprocess. Det finns tydliga riktlinjer
for nar ramavtal ska upphandlas och vem som har ansvar for avrop till avtalen. Fran vara
stickprov framgar att bolaget har en férhallandevis god avtalstrohet. Aven om det &r en lag
procentsats av leverantorer med ramavtal for inkop av el material (konto 4510) sa har det
funnits en anledning till att dessa varor inte har kunnat handlats fran avtalade leverantérer. Vi
har aven sett i var kontroll av inképen att de har gjorts en konkurrensutsattning av inképen
vilket ar i enlighet med LOU.

Vi finner det vidare positivt att bolaget har tagit fram en instruktion for hur avrop ska goras pa

upphandlat ramavtal. Dock bor det aven framga i upphandlingsdokument och i avtal med
leveranttrer hur avropen kommer goras aven for de uppdrag som ar under 500 000 kr, gransen

10
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for fornyad konkurrensutsattning. Till exempel att det ar leverantér med lagst pris som kommer
valjas.

3.3. Ystad Hamn Logistik Aktiebolag (YHLAB)

3.3.1. Organisation av inkop

| Ystad Hamn Logistik AB ar det totalt 32 anstéllda och av dessa ar det 8 anstéllda som kan
gora inkop och avrop pa ramavtal. Bolaget arbetar tillsammans med upphandlingsansvarig pa
kommunen vid behov av upphandlingar. De far aven stod i att soka i avtalsdatabasen for att
kontrollera om de ingar i avtal kring varor/tjanster de kan vara i behov av. Bolagets VD
beskriver i intervju att de har bra koll pa vilka kommunala avtal som de ar avropsberattigade
for. Vid behov har bolaget mgjlighet att avropa fran SKL kommentus upphandlingar.

3.3.2. Avrop

Fran intervjuer framgar att de anvander sig av avtalsdatabasen for att kontrollera om de ingar
i nagot av kommunens avtal infér avrop. De anvander sig dven av kommunens
upphandlingsansvarig for att kontrollera om de har ett avtal for vara/tjanst som de &ar i behov
av. | ramavtalslista for YHLAB framgar att det inte finns nagon rangordning for de ramavtal
som har flera leverantérer. Vi har tagit del av upphandlingsdokument fér Byggservice och EI-
arbeten som ar de tva avtal YHLAB har med flera leverantérer. Det &r samma
upphandlingsdokument som beskrevs i avsnitt 3.2.2.4. Fran bolagets sakavstamning framfors
att sarskild fordelningsnyckel innebér att bestéllaren avropar fran den leverantor (en av dem
som ar antagna i upphandlingen) som bestallaren anser bast kan tillhandahalla det behov man
har for den enskilda bestéaliningen.

3.3.3. Uppfdljning av avtal och avtalstrohet

Fran intervjuer framgar att den metod som bolaget anvander for att sékerstélla att avtal
efterlevs ar via attest. Vid varje inkop kontrolleras fakturor av bade ekonomiassistent och
ekonomichef att ink&pet har gjorts av en leverantér med avtal. Vid intervjuer framgar att bolaget
arbetar for att minska antalet leverantorer och darmed ytterligare sékerstalla att de leverantorer
som anvands har avtal med bolaget. Det framgar vidare att bolaget har en god avtalstrohet
och storsta delen av inkdpen gors fran avtalade leverantorer.

| bolagets internkontrollplan ingar kontroll av policys och riktlinjer vilket inkluderar félisamhet
av ramavtal och inkop fran avtalade leverantorer. | kontrollmomentet beskrivs att
ekonomichefen for en |I6pande dokumentation éver de leverantdrer som inkluderats i bolagets
leverantdrsdatabas. Resultatet av kontrollen &r utan avvikelse.

3.3.4. Stickprov

For YHLAB har det utforts stickprov for varor/tjansterna maleriarbeten och HVO-fossilfritt
bransle. Fran bolaget har vi fatt ta del av deras leverantdrsreskontra for konto 5070
reparationer och underhall. Det har endast genomforts ett maleriarbete under 2019 for ett
belopp pa 41 400 kr. Bolaget stdr med som avropsberattigad pd kommunens ramavtal for
maleriarbeten, dar leverantéren som anlitats ingar.

Vi har aven tagit del av deras leverantorsreskontra for konto 1680 vilket innehaller HVO-
fossilfritt bransle.
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3.3.4.1 Tabell inkdp av HVO fossilfritt bréansle

Leverantorer Belopp i kr | Avtal Andel inkdp

Eco bréansle i Karlshamn

AB (Eco bransle i Sverige

AB) 431988 |Ja 75%
Energifabriken 142 337 | Nej 25%
Ink6p med avtal 574 324 | Andel med avtal 75%
Totalt 574 324 | Andel utan avtal 25%

Det framgar pa uppgift fran upphandlingsansvarig att Eco bransle i Karlshamn har bytt namn
till Eco brénsle i Sverige AB. Vilket har uppmarksammats vid férlangning av avtal. Det
framkommer aven att Eco bréansle i Sverige AB har blivit uppkodpt av Energifabriken. De
senaste tre inkdpen under 2019, oktober, november och december gjorts av Energifabriken.
YHLAB har ramavtal med Eco bransle i Karlshamn AB (numera vid namn Eco brénsle i Sverige
AB) inte med Energifabriken. Fran bolagets sakavstamning framgar att bolaget nu har
upprattat ett overlatelseavtal gallande upphandlingskontrakt HVO — fossilfritt bransle med
Energifabriken.

3.3.5. Beddmning

Vi bedomer att YHLAB har till stor del en andamalsenlig inképsprocess. Det finns en tydlig
rutin for nar ramavtal ska upphandlas samt det ar kant inom organisationen vem som ar
ansvarig for att uppratta avtal och avropa fran dem. Uppfdljning av avtalstroheten gors I6pande
via attest och styrelsen tar del av bolagets interna kontroll gallande féljsamhet av ramavtal och
inkop fran avtalade leverantorer.

Fran vart stickprov har vi noterat att Energifabriken har anvants istéllet for Eco bransle i Sverige
AB som leverantor av HVO fossilfritt bransle, motsvarande 25 procent av totala de inkdpen.
De kontroller som gjorts av ECO bransle i Sverige AB avser enbart den juridiska personen och
kan inte utan ett godkannande och eventuellt nya kontroller fran bestéllarens sida 6verlatas till
annan juridisk person, &ven om parterna ingar i samma koncern.

Vi bedomer att det saknas objektiva villkor for tilldelning av kontrakt utan férnyad
konkurrensutsattning for ramavtal gallande byggservice och el-arbeten.

Upplagget med fornyad konkurrensutsattning efter ett visst belopp ar férenligt med LOU och
det bedoms positivt att det har tagits med i upphandlingsdokumentet. Dock sa bor det framga
hur avrop upp till 500 000 kr fordelas mellan olika leverantérer. Var bedomning ar att det
saknas objektiva villkor for tilldelning av kontrakt utan fornyad konkurrensutsattning. Det
upplagg som finns nu med fria avrop (godtyckligt val av leverantor) upp till 500 000 kr bedémer
vi vara oférenligt med LOU.
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3.4. Aktiebolaget Ystadbostader och Ystad industrifastigheter AB (YBAB och YIAB)

3.4.1. Organisation

| YBAB och YIAB &r det totalt 20 anstallda med uppdelning 19 anstallda pa YBAB och en
anstalld pa YIAB. Inom YIAB &r det alltsd endast en person som kan gora inkop och avropa
fran ramavtal. P& YBAB sa finns det tva anstallda som kan gora specifika inkép och avrop.
Sedan finns det fem stycken fastighetsskotare som kan goéra inkdp fran bolagets digitala
inkopssystem, Vitec. Fran Vitec kan fastighetsskotare endast bestalla fran leverantorer som
har avtal med bolaget och de kan endast bestalla den vara som bolaget har avtalat med
leverantdren. Bolaget anvander vid behov kommunens centrala upphandlingsavdelning, till
exempel om det finns oklarheter kring avtalsdatabasen eller for att samordna upphandlingar
av avtal.

3.4.2. Avrop

Det framgar fran intervjuer att en del av bolagets avtal med flera leverantorer for samma
vara/tjanst inte har nagon rangordning for avrop. Det beskrivs vidare att de vid avrop av storre
volymer gors en fornyad konkurrensutsattning. Vid kontroll av upphandlingsdokument for el-
arbeten framgar att férnyad konkurrensutsattning ska goras vid avrop 6ver 500 000 kr. Det
framgar aven att ingen minimiomfattning garanteras for upphandlade ramavtalsleverantorer.
Det framkommer vid intervjuer att inom flera av bolagens ramavtal med flera leverantorer sa
ar samtliga leveranttrer rankade som nummer ett. Fran bolagets sakavstamning framfors att
sarskild fordelningsnyckel innebar att bestallaren avropar fran den leverantor (en av dem som
ar antagna i upphandlingen) som bestallaren anser bast kan tillhandahalla det behov man har
for den enskilda bestallningen.

3.4.3. Uppfdljning och avtalstrohet

Da fastighetsskotare endast kan handla fran avtalade leverantdrer sa anses detta vara en
sakerhet for att bolaget har en hog avtalstrohet. Fran intervjuer framgar att bolaget anser att
de har de ramavtal de har behov av och gor inkop fran avtalade leverantérer. De framgar att
de ar medlemmar i HBV? vilket tacker in en stor del av deras inkop.

Det framgar fran intervju att styrelsen inte har haft nagot stérre fokus pa avtalstrohet den
senaste tiden och att avtalstrohet inte har varit en del av deras internkontrollplan.

3 HBV ar inkopsfunktion at Sveriges allmannyttiga bostadsbolag
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3.4.4. Stickprov

For YBAB och YIAB har vi genomfort stickprov for varorna/tjansterna maleriarbeten och
elarbeten. Fran bolagen har vi fatt leverantorsreskontra med balanskontot 2440 och 30 olika
resultatkonton som inkluderar fakturering for malning, golv, 6vrigt och el. Granskarna har
sedan sammanstallt fakturor fér malning och el enligt nedan.

3.4.4.1 Tabell Stickprov Maleriarbeten

Leverantorer Belopp i kr | Avtal Andel inkdp

Stoby Méleri AB 6 267 310 | ja 78%
Heinrich Farg&Maleri AB 189 093 | ja 2%
MJ Remaljeringsbolaget 18 500 | nej 1%
Skurups Maleri AB 418 816 | nej 5%
Straheds i Anderslov AB 451499 |ja 6%
Gustaf Dahlqvist Méaleri AB 472 958 | ja 6%
Syd Maleri i Malmé AB 176 738 | ja 2%
Inkép med avtal 7 557 599 | Andel med avtal 94%
Totalt 8 004 915 | Andel utan avtal 6%

| tabellen ovan redovisas att 94 procent av andelen inkép av maleriarbeten ar gjorda fran
leverantorer med avtal till bolaget. Storby Maleri AB ar den leverantér som har anvéants mest
med 78 procent av samtliga inkop av maleriarbeten. De fem leverantérer som bolagen har
avtal med har anvénts.

3.4.4.2 Avtal maleriarbeten

| upphandlingsdokumentet for ramavtal gallande maleriarbeten framgar féljande angaende
avrop och uppdragsférdelning. Uppdragsférdelning kommer att géras enligt féljande princip,
nagon minimiomfattning garanteras ej:

Uppdrag upp till 500 000 sek kommer att kunna avropas direkt fran antagna
ramavtalsentreprencr, utan krav pa fornyad konkurrensutsattning.

Uppdrag 6ver 500 000 sek ska fornyad konkurrensutsattning ske mellan antagna
ramavtalsentreprendrerna

3.4.4.3 Tabell Stickprov El-arbeten

Leverantorer Belopp i kr | Avtal Andel inkop

Bravida Sverige AB 1678868 | ja 98%
AS Alarm-Tjanst AB 3760 | nej 0,2%
EcoGuard AB 30 388 | nej 1,8%
Inkép med avtal 1 678 868 | Andel med avtal 98%
Totalt 1 713 016 | Andel utan avtal 2%
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| tabellen ovan redovisas att 98 procent av andelen inkop av el-arbeten ar gjorda fran
leverantdrer med avtal till bolaget. Bravida Sverige AB &r den enda leverantér med avtal som
har anvants under 2019. Ut6éver Bravid Sverige AB har YBAB och YIAB avtal med fyra
ytterligare leverantorer for el-arbeten.

I upphandlingsdokument for el-arbeten &@r det samma upplagg som ar beskrivet for
maleriarbeten.

3.4.5. Beddmning

Vi bedomer att YBAB och YIAB till viss del har en andamalsenlig inkopsprocess. Vi bedémer
att YBAB och YIAB har haft en god struktur for att sékerstélla en god avtalstrohet i den
bemarkelse att de har gjort deras inkop fran leverantdrer med avtal till bolaget. Dock bedémer
vi att rangordningen for avtal med flera leverantdrer har varit godtycklig. Det har framkommit
fran intervjuer att det inte har funnits tydliga anvisningar i avtalen angaende vilken leverantor
som ska valjas utan de som har fungerat och varit tillganglig har anvants. Det framgar dven
fran vara stickprov att fordelningen av inkop har varit uppdelad sa att en leverant6r har anvants
mest frekvent.

Upplagget med férnyad konkurrensutsattning efter ett visst belopp ar férenligt med LOU och
det bedoms positivt att det har tagits med i upphandlingsdokumentet. Dock sa bor det framga
hur avrop upp till 500 000 kr fordelas mellan olika leverantérer. Var bedémning ar att det
saknas objektiva villkor for tilldelning av kontrakt utan férnyad konkurrensutsattning. Det
upplagg som finns nu med fria avrop (godtyckligt val av leverantor) upp till 500 000 kr bedémer
vi vara oférenligt med LOU.

3.5. Aktiebolaget Ystad Saltsjobad (YSBAB)

3.5.1. Organisation och inkdp

Bolaget &ger fastigheter som sedan hyrs ut till ett hotell — restaurang och
konferensverksamhet. De aktiva i bolaget &r VD pa 50 procent samt en administrativ tjanst pa
25 procent. De framgar fran intervjuer att bolaget skoter reparation och utbyggnad av
fastigheterna. Vid mindre projekt sa ar det VD sjalv som gor forslag pa ritningar och sedan
kontaktar tre leverantérer for att fa prisforslag. Vid storre projekt som &r Gver
direktupphandlingsgransen pa 615 312 kronor sa kontaktas upphandlingschef pa Ystads
kommun for upphandling av leverantdr. Det senaste storre projektet som genomfdrdes var
2014, vid utbyggnad av restaurangen. Mindre reparationer och atgarder skots av de som driver
hotellverksamheten, sedan fakturerar de bolaget 30 procent av kostnaderna.

Det framgar fran intervjun att bolaget inte har nagra ramavtal.

Vid genomgang av inkop fran 2019 ser vi att det inte har gjorts nagra inkop fran nagon enskild
leveranttr dver direktupphandlingsgransen 615 312 kronor.

3.5.2. Beddmning

Vi bedémer att YSBAB har en andamalsenlig inkdpsprocess. Vi grundar var bedémning pa
att bolaget foljer de gemensamma riktlinjer kring inkép som finns fér kommunkoncernen.
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Bolagets laga omsattning medfor att det inte finns nagot behov fér ramavtal i nulaget och
bolaget har mgjligheten att anvanda kommunens upphandlingsavdelning vid behov.

3.6. Ystad teateraktiebolag (YTAB)

3.6.1. Organisation och inkop

Inom YTAB arbetar det sex anstallda var av en ar halvtidsanstalld pa deras kafé. Det &r tre
anstallda plus VD som gdr inkop till bolaget. Dar administratéren gor enklare inkdp av parmar,
papper och liknande, lokalvardare gor inkép av stadtillbehor och kaféansvarig gor inkdp av
livsmedel till kafét. VD ar ansvarig for storre inkop till bolaget och &@r den person som har det
overgripande ansvaret for alla ink6p som gors. Fran intervju framgar att bolaget har koll pa de
riktlinjer som finns for upphandling av ramavtal och beloppsgranser for direktupphandling. Vid
behov kontaktas upphandlingsavdelningen pa Ystads kommun, det kan vara om det ska goras
storre inkdp eller vid fragor om de ramavtal som bolaget ar inkluderat pa. Vid intervju framgar
att YTAB ar avropsberattigad pa Ystads kommuns ramavtal for maleriarbeten®. Pa uppgift fran
upphandlingsavdelningen framgar att YTAB ska ha ratt att nyttja en del av Ystads kommuns
ramavtalsupphandlingar. Avtal géllande IT-produkter ingar samtliga bolag dad kommunens IT-
avdelning stéttar bolagen i vissa IT-relaterade tjianster. | kommunens avtalsdatabas finns inget
avtal som ar tecknat specifikt for Ystad teater, men som ndmnt ovan finns mojligheten for dom
att avropa pa de genomfoérda upphandlingar dar det ar angivet avtalsdokumenten.

Dessutom ska lyftas att inkopen for Ystad Teater i manga fall &ar inom
direktupphandlingsgransen och aven i manga fall under 100 000 kr/ar vilket mojliggor direktkop
enligt lagstiftningen och enligt kommunens upphandlingsriktlinjer.

Vid genomgang av inkop fran 2019 ser vi att det endast finns inkop Over
direktupphandlingsgréansen for en leverantoér, Gunnar Karlsen Sverige AB. Det framgar fran
kommunens ramavtal med Gunnar Karlsen Sverige AB att Ystad teater ar avropsberattigad.
Avtalet galler Konsulttjanst OVK-besiktning och energioptimering.

3.6.2. Beddmning

Vi bedomer att YTAB har en andamalsenlig inkdpsprocess. Vi grundar var bedémning pa att
bolaget foljer de gemensamma riktlinjer kring inkdp som finns fér kommunkoncernen.

4 Framgar i upphandlingsdokument att bolaget har ratt att nyttja kommunens ramavtal.
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4. Sammanfattande bedomning

Var bedomning ar att inkdpsprocessen inom dotterbolagen till Ytornet AB fungerar val med
tydliga riktlinjer och ansvar fér upphandlingar, inkép och avrop. Vi har i de stickprov som vi
genomfort inom ramen fér granskningen observerat en dverlag god avtalstrohet inom bolagen.
Det system som Ystadbostader har med inkop via e-handel ar en framgangsfaktor for att na
en hog avtalstrohet.

| granskningen har vi dock observerat att det finns brister som behdver atgardas for att uppna
en andamalsenlighet gentemot lagen om offentlig upphandling. Var bedémning grundar sig pa
att det saknas objektiva villkor for avrop i nagra av bolagens ramavtal. | de
upphandlingsdokument som vi har tagit del av framgar att det gors fria avrop upp till 500 000
kr i ramavtal for byggservice, maleriarbeten och el-arbeten. Vi bedomer att det saknas en
mekanism i dessa ramavtal som sakerstaller att tilldelning sker pa ett objektivt satt. Darmed
finns det en risk inom ovan namnda ramavtal att leverantorer valjs pa ett godtyckligt satt och
att det inte ar tydligt for leverantorer pa vilka grunder som valen gors. Detta bedomer vi gar
emot den grundlaggande transparensprincipen® om 6ppenhet och forutsebarhet i
upphandlingar.

Revisionsfragor Svar

Finns det tydliga riktlinjer for nar ramavtal | Ja det finns tydliga riktlinjer for nar ramavtal ska
ska upphandlas och vilken/vilka upphandlas. Vid behov har samtliga bolag méjlighet att
funktion/er som har ansvar fér den radfrdga kommunens upphandlingsavdelning. Riktlinjer

och rutiner ar tillgangliga och kénda fér de roller inom

. . °
interna kontrollen vid inkop och avrop? bolagen som har ansvar for inkdp och upphandlingar.

Ar dessa kanda i organisationen?

Séakerstaller bolaget att de avtal som har | Overlag s& finns det en god struktur och organisation i
upprattats efterlevs? bolagen for att sakerstalla att avtalen efterlevs. | vara
stickprov observerades att de leverantérer som har
Hur ser koptroheten ut inom ett par olika | avtal i stor utstrackning anvands.

omraden?

Genomfors en egen utvardering av | Ystad Hamn Logistik AB:s internkontrollplan for 2019
képtroheten av ansvariga i kommunen? ingar ett kontrollmoment av foélisamhet till ramavtal och
inkop av avtalade leverantorer.

| Ystad Enerigi AB:s internkontrollplan for 2019 sa ingar
kontroll av deras ink&psrutin och avtalshantering.

Hur foljer bolagens styrelse Ystad Hamn och Logistik AB:s och Ystad Energi AB:s
avtalstroheten? styrelser foljer avtalstroheten via internkontroll.

For resterande bolag finns inget uppdrag fran styrelsen
kring avtalstrohet.

5 De lagar som styr all offentlig upphandling bygger pa fem grundprinciper som har sin grund i EU-
ratten.
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi samtliga bolag att:

Sakerstalla att det finns objektiva villkor for avrop pa ramavtal. Detta bor
astadkommas med en tydligare rangordning och/eller fordelningsnyckel fér avrop pa
avtal.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi Aktiebolaget Ystadbostader, Ystads
Industrifastigheter Aktiebolag och Ystad Hamn Logistik Aktiebolag att:

Ta fram en riktlinje kring avrop pa ramavtal.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi Ystad Energi AB, Ystad Energihandel AB och
Ystad Hamn Logistik Aktiebolag att:

Utvardera majligheten att utdka inkop via e-handelssystem
Malmé den 5 maj 2020

Jakob Smith David Maxe
EY EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

Upphandlingsansvarig pa kommunen

VD Ystad Energi AB & Ystad Energihandel AB

Administrativ chef Ystad Energi AB & Ystad Energihandel AB

VD Ystad Hamn Logistik Aktiebolag

VD Aktiebolaget Ystadbostader & Ystad industrifastigheter Aktiebolag
VD Aktiebolaget Ystad Saltsjobad

VD Ystad Teateraktiebolag

Medverkat vid intervjuerna:
Jakob Smith, EY
David Maxe, EY

Dokument:

Inkdps- och upphandlingspolicy
Inkdpsprocessen i Ystads kommun

Rutiner vid direktupphandling

Riktlinjer vid direktupphandling

Aktuella avtal — avtalsdatabasen (2020-03-13)
Attestreglemente Ystadbostader
Internkontrollplan, samtliga bolag

Instruktion fér avrop, YEAB

Beloppsgrénser, YEAB

Attestpolicy, YHLAB

Leverantorsreskontra for stickprov fran bolagen
Upphandlingsdokument, Byggservice, El-service och maleriarbeten
Anbudsprotokoll och bestallningar fran YEAB
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