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Till restauranger, caféer m.m

Pa grund av Corona, covid-19-epidemin i Sverige och resten av varlden, ger vi pa
miljoforbundet information till er som driver livsmedelsverksamheter dar servering
sker. Fran den 25:e mars 2020 galler Folkhalsomyndighetens foreskrifter och

allmanna rad om att férhindra smitta av covid-19 pa restauranger och caféer m.m.

Det ar foretagarens ansvar att se till att det inte forekommer trangsel mellan
manniskor i kéer, vid bord, bufféer eller bardiskar. Detta galler aven i anslutning till
lokalen vilket innebar att kdandet inte bara kan flyttas ut till gatan eller trottoaren
utanfér. Hamtmat kan éverlamnas som vanligt forutsatt att detta gar att gora utan
trangsel mellan manniskor. Det finns inget forbud mot bufféer, men dessa maste
aven kunna ske utan trangsel mellan manniskor.

Ansvarig ska regelbundet bedéma riskerna i sin servering och minimera smitta fran
att spridas. Darfér maste ansvarig halla sig uppdaterad med vad
Folkhalsomyndigheten och Smittskyddslakare sager.

Folj Folkhalsomyndighetens rad om hygien som du hittar har:
www.folkhalsomyndigheten.se klicka dig vidare till: covid-19 | coronavirus, klicka pa:
skydda dig och andra.

Pa Folkhalsomyndighetens hemsida finns information dven pa andra sprak, det hittar
du genom att ga in pa:

www.folkhalsomyndigheten.se klicka dig vidare till: covid-19 | coronavirus, och klicka
sen pa: Information pa olika sprak. Informationen finns bland annat pa Engelska |
English, Arabiska | = =, Kinesiska | 3, Dari | 2 och manga fler sprak.

Saker som forebygger smittspridning

o Foretaget ska forebygga langa kder och folksamlingar.

e Ordna sa att kunder inte behdver kda nara varandra. Kunder ska kunna halla gott
avstand till varandra.

o Ett system med markeringar av t ex tejp pa golvet kan anvandas, for att paminna
kunderna om deras eget ansvar for att minska smittspridningen.

e Skylta for att paminna kunderna om vad de kan goéra for att minska
smittspridning.

e Kunder ska inte sta i ko, bestalla och sedan vanta pa sin bestallning sa att det blir
en samling av manniskor.


http://www.folkhalsomyndigheten.se/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/information-pa-olika-sprak/arabiska/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/information-pa-olika-sprak/arabiska/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/information-pa-olika-sprak/arabiska/
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e Tank pa att det aven kan uppsta koer vid toaletterna.
e Servera maten vid borden. Stdende servering av mat och dryck vid barer ar inte
tillaten.

e Om ni saljer mat som kunder ringer och bestaller, eller som bestalls via internet,
informera garna extra om detta. Det kan minska risken for trangsel i serveringen
om kunder nyttjar den tjansten.

e Om kunder kan betala med swish sa 0kas avstandet till er personal vilket ar bra.
e En meny pa internet eller menyer pa lokalens utsida kan underlatta. Kunder kan
ringa utifran for att bestalla, betala med swish, och sedan ga in och hamta sin

take-away-mat.

e Om det finns portabla kortterminaler kan betalningen ske utanfor lokalen.

e Forsok fa kunderna att anvanda sjalvutcheckningssystem om det finns.

e Extra rengoring behdvs pa utsatta stallen som manniskor tar i med sina hander,

t ex dorrhandtag till serveringen for gasterna, handtag till kylar, strombrytare,
kortterminaler m.m.

e Det ska finnas flytande tval och pappershanddukar pa alla toaletter.

e Paminn kunderna om att tvatta handerna. Stall garna ut handsprit men tvatt av
hander ar viktigare.

e Sprid ut borden i serveringen sa att det inte blir trangt. Nagra bord maste kanske
tas bort.

e Personal som ar sjuk ska vara hemma.
¢ Det kan finnas anledning att separera olika arbetslag sé langt det ar majligt.

Kontakt

Om ni har nigra fragor s kontakta Ystad-Osterlenregionens miljoforbund pé telefonnummer
0417-57 35 00.



